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' GUIA DOCENTE 2023/24

231 - Facultad de Psicologia Indiferente
GPSICO20 - Grado en Psicologia Indiferente

| ASIGNATURA |
25077 - Programacion Psicosocial: Servicios Sociales y Comunidad Créditos ECTS : | 6
\ DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA \

Asignatura optativa cuyo objetivo es que los y las estudiantes conozcan los aportes de la Intervencion Psicosocial para la
promocion de la salud, el bienestar psicoldgico y la calidad de vida, y la prevencion y abordaje de problemas relacionados
con estas areas, con especial atencion a los problemas sociales (p.ej., maltrato infantil, violencia de pareja). Se pretende
gue los y las estudiantes conozcan la complementariedad de los aportes de la Intervencion Psicosocial para las
intervenciones en diferentes areas de la psicologia (clinica, educativa, organizacional, etc.) y que conozcan el ambito y el
papel de los psicologos/as en los Servicios Sociales (uno de los ambitos principales de desarrollo y aplicacion de la
intervencién psicosocial). La asignatura tiene también como objetivo principal contribuir a la capacitacion de los y las
estudiantes en el disefio de programas de prevencion e intervencion.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

1. Conocer los modelos tedricos y ambitos de aplicacion de la Intervencion Psicosocial.

2. Conocer la estructura, objetivos y organizaciéon de los Servicios Sociales.

3. Conocer los elementos fundamentales de las estrategias de dinamizacién comunitaria.

4. Ser capaz de hacer una lectura ecosistémica de los problemas sociales fomentando un andlisis critico de la realidad
social.

5. Conocer las técnicas de evaluacion de necesidades.

6. Ser capaz de definir objetivos y planificar una intervencién psicosocial.

7. Ser capaz de elaborar propuestas e informes técnicos y presentarlos publicamente.

8. Ser capaz de tomar decisiones en los dilemas éticos que conlleva el ejercicio profesional del interventor.

9. Ser capaz de utilizar las diferentes fuentes documentales relativas a la programacion psicosocial y mostrar dominio de
las estrategias necesarias para acceder a la informacion.

CONTENIDOS TEORICO-PRACTICOS
PROGRAMA TEORICO

TEMA 1. La psicologia de la intervencién social.

Objeto de la intervencién psicosocial

Bienestar social y calidad de vida

Necesidades y problemas sociales

Definicion y objetivos de la intervencion psicosocial

TEMA 2. Marco y modelos tedricos.

El modelo Ecoldgico-Sistémico

Aportaciones de la Psicologia Comunitaria

Modelos basados en el apoyo social

Modelos basados en el desarrollo de competencias

TEMA 3. Estrategias de intervencion.

Ambitos de intervencién: Contextos y areas/colectivos de intervencion
Estrategias de intervencion: Estrategias preventivas y de rehabilitacion

El papel del psicologo: Funciones y particularidades

TEMA 4. Diagnostico y evaluacion de necesidades.

Vision general del proceso de la intervencion psicosocial

Evaluacion de necesidades: Estrategias, técnicas e instrumentos

TEMA 5. Disefio e implantacion de programas.

Disefio de programas

Evaluacion de programas

TEMA 6. Organizacion y funcionamiento de los Servicios Sociales.

Vision general del Sistema de Proteccién Social. Modelos de proteccion social
Evolucion de los Servicios Sociales en Espafia

Organizacion y funcionamiento de los Servicios Sociales en la Comunidad Autbnoma Vasca
Revision general de la intervencion en algunos ambitos de los servicios sociales

Los contenidos del programa tedrico se abordaran en las clases magistrales, complementandose con lecturas
complementarias.

PRACTICA 1: Disefio de un programa de intervencion psicosocial
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Practica a realizar en grupos pequefios. A lo largo del curso, los y las estudiantes trabajaran en grupos en el disefio de
un programa de intervencion psicosocial. Elegiran el tema entre un listado propuesto por el equipo docente. Los aspectos
esenciales del disefio del programa se tratardn previamente en las clases magistrales. Ademas, el alumnado dispondra
en Egela de la Guia de ejercicios que pautara el trabajo a desarrollar.

PRACTICAS 2y 3 (el o la estudiante elegira y realizara una de las dos précticas):

Practica 2: Recogida de informacién directa y, en caso de que las circunstancia lo permitan, visita y conocimiento in situ
de un programa de intervencion psicosocial. Practica a realizar en grupos pequefios. Los y las estudiantes presentaran, al
final de curso, un breve informe escrito grupal de la practica.

Practica 3: Recogida de informacién directa y, en caso de que las circunstancias lo permitan, visita al Centro de Servicios
Sociales de referencia del o la estudiante. Practica individual.

| METODOLOGIA |

Los contenidos teoricos basicos de la asignatura seran presentados en las clases magistrales. Se complementaran con
lecturas que los y las estudiantes deberan realizar de forma individual en horas no presenciales. En las clases practicas
(practicas de aula, seminarios, etc.), los y las estudiantes trabajardn en grupos pequefios bajo la supervision y guia del
profesorado en el disefio de un programa (de prevencion e intervencion). Este trabajo se llevara a cabo en horas
presenciales y no presenciales, y su version completa sera presentada por escrito y expuesta oralmente al final del curso.

‘ TIPOS DE DOCENCIA

Tipo de Docencia M S GA GL GO GCL TA Tl GCA
Horas de Docencia Presencial 32 10 10 2
Horas de Actividad No Presencial del Alumno/a| 48 15 15 3 9
Leyenda:  M: Magistral S: Seminario GA: P. de Aula
GL: P. Laboratorio GO: P. Ordenador GCL: P. Clinicas
TA: Taller TI: Taller Ind. GCA: P. de Campo

| SISTEMAS DE EVALUACION |

- Sistema de evaluacion final

 HERRAMIENTAS Y PORCENTAJES DE CALIFICACION |

- Prueba escrita a desarrollar 35%
- Trabajos individuales 20%
- Trabajos en equipo (resolucion de problemas, disefio de proyectos) 45%

‘ CONVOCATORIA ORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA ‘

El alumnado dispondra de dos modalidades de evaluacion: Modalidad A - EVALUACION CONTINUA; Modalidad B -
EVALUACION FINAL

MODALIDAD A - EVALUACION CONTINUA

Para poder optar a la modalidad de evaluacion continua se requiere asistencia y participacion en al menos el 80% de las
sesiones correspondientes a actividades préacticas (talleres, seminarios y practicas de ordenador) y asistencia y
participacion en al menos el 80% de las sesiones magistrales del tema "Disefio e implantacion de programas”.

La evaluacion continua constara de las siguientes partes:

A. Evaluacion de los contenidos tedricos (45% de la nota):

1. Examen de preguntas abiertas breves. Tendra lugar al finalizar el curso, en la fecha oficialmente asignada. Se
valorara con un maximo de 3.5 puntos.

2. Presentacién de los resumenes de las lecturas complementarias en la fecha establecida para ello. Se valorara con
un maximo de 1 punto.

B. Evaluacion de las actividades préacticas (55% de la nota):

1. El cumplimiento y calidad de la Practica 1 se evaluara de forma continuada a lo largo del curso. La puntuacion final
serad comun para todos/as los miembros de cada grupo de trabajo y se establecerd en base a dicha evaluacién continua y
a la presentacion final del trabajo. Incluird la valoracion de la Practica 2. Se valorara con un maximo de 4.5 puntos.

2. Practicas 2 y 3. Cada estudiante realizara una de las dos practicas. Se valorara con un maximo de 1 punto.

Estas actividades Unicamente seran valoradas si son realizadas y presentadas en las fechas establecidas para ello.

La nota final de la asignatura sera la suma de las calificaciones anteriores, siempre y cuando tanto la parte teérica como
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la practica estén aprobadas con un minimo de 1.75 puntos en el examen tedrico y 2.25 puntos en el trabajo practico. Si
en la primera convocatoria el o la estudiante suspende una de las partes y aprueba otra, se conservaran los puntos
obtenidos para las convocatorias del curso vigente, debiendo examinarse Unicamente de la parte suspendida. Los
puntos obtenidos no se conservaran para cursos posteriores.

MODALIDAD B - EVALUACION FINAL:

Evaluacion de los contenidos teoricos y practicos (100% de la nota): Examen con preguntas abiertas breves y realizacion
de un ejercicio préctico.

El alumnado tendra derecho a ser evaluado mediante el sistema de evaluacion final, independientemente de que haya
participado o no en el sistema de evaluacion continua. Para ello, el alumnado debera presentar por escrito al profesorado
responsable de la asignatura la renuncia a la evaluacion continua, para lo que dispondran de un plazo de 9 semanas a
contar desde el comienzo del cuatrimestre.

Si la evaluacion debiera llevarse a cabo en MODALIDAD NO PRESENCIAL, se realizara siguiendo la misma
metodologia, criterios y porcentajes que la evaluacién presencial. El dia y hora establecidos en el calendario oficial, el
alumnado recibira a través de la plataforma informética las instrucciones necesarias para la realizacién del examen, que
sera distribuido a continuacion en eGela. El alumnado dispondra de un tiempo maximo para realizar el examen, tras el
cual lo subira al espacio habilitado al efecto en eGela.

RENUNCIA DE CONVOCATORIA

La renuncia a la convocatoria supondra la calificaciéon de no presentado 0 no presentada.

En el caso de evaluacion continua, el alumnado podra renunciar a la convocatoria en un plazo que, como minimo, sera
hasta un mes antes de la fecha de finalizacion del periodo docente de la asignatura correspondiente. Esta renuncia

debera presentarse por escrito ante el profesorado responsable de la asignatura.

Cuando se trate de evaluacion final, la no presentacion a la prueba fijada en la fecha oficial de examenes supondra la
renuncia automética a la convocatoria correspondiente.

‘ CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA ‘

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

El alumnado que no supere la asignatura en la convocatoria ordinaria, con independencia del sistema de evaluacion que
en ella se hubiera elegido, tendra derecho a presentarse a los examenes y actividades de evaluacion que configuren la
prueba de evaluacion final de la convocatoria extraordinaria.

La evaluacion de las asignatura en la convocatoria extraordinaria se realizara exclusivamente a través del sistema de
evaluacion final.

La prueba de evaluacion final de la convocatoria extraordinaria constara de un examen con preguntas abiertas breves y la
realizacion de un ejercicio practico equiparable a la convocatoria ordinaria. Podran conservarse los resultados positivos
obtenidos por el alumnado durante el curso. En el caso de haber obtenido resultados negativos mediante la evaluacion
continua llevada a cabo durante el curso, dichos resultados no podran mantenerse para la convocatoria extraordinaria, en
la que el alumnado podra obtener el 100% de la calificacion.

Si la evaluacion debiera llevarse a cabo en MODALIDAD NO PRESENCIAL,se realizara siguiendo la misma metodologia,
criterios y porcentajes que la evaluacion presencial. El dia y hora establecidos en el calendario oficial, el alumnado
recibird a través de la plataforma informética las instrucciones necesarias para la realizacion del examen, que sera
distribuido a continuacion en eGela. El alumnado dispondra de un tiempo maximo para realizar el examen, tras el cual lo
subira al espacio habilitado al efecto en eGela.

MATERIALES DE USO OBLIGATORIO

Documentacion proporcionada por el profesorado de la asignatura, que estara disponible en Egela y en el servicio de
reprografia.
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PSYCHOSOCIAL INTERVENTION / INTERVENCION PSICOSOCIAL
AMERICAN JOURNAL OF COMMUNITY PSYCHOLOGY

JOURNAL OF COMMUNITY & APPLIED SOCIAL PSYCHOLOGY
REVISTA DE PSICOLOGIA SOCIAL APLICADA

REVISTA ESPANOLA DE INVESTIGACION CRIMINOLOGICA

Direcciones de internet de interés

Grupo de Accion Comunitaria (GAC). http://www.psicosocial.net/

Australian Centre on Quality of Life. http://www.deakin.edu.au/research/acqol/index.php
Center for Public Policy Research. http://cppr.ucdavis.edu/

Center for Social Services Research (CSSR). http://cssr.berkeley.edu/

Community Psychology Research Team. http://uregina.ca/hamptoma/

Comunitarios CL. http://www.comunitarios.cl/www/
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Oxford Social Research Group. http://oxsrag.org.uk/index.htm
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Prevention action. http://www.preventionaction.org/

Social Development Research Group (SDRG). http://www.sdrg.org/

Social Intervention Group (SIG). http://www.columbia.edu/cu/ssw/sig/

Social Interventions Research Group (SIRG). http://www.newcastle.edu.au/centre/sirg/
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Social Research Centre. http://www.srcentre.com.au/
Social Services Research Group (SSRG). http://www.ssrg.org.uk/index.asp
Society for Community Research and Action. http://www.scra27.org
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