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Jerminologia

Las denominaciones
Defensoria universitaria,

Aldezle,
Valedoria universitaria o

Sindicatura de Greuges

identifican a la unidad basica del art 43. 4 de la LOSU.
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La defensoria universitaria es una unidad basica especial

e Estatutos determinaran:

 Ademas de su régimen de funcionamiento
* Su estructura.

* Su maximo cargo es elegido por el Claustro.

* Ejerce una funcion de supervisidon de la actuacion de los demas
organos unidades y servicios de la universidad.
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Determinar la ubicacion sistemdtica de las
defensorias en los estatutos

* Se propone ubicarla en un apartado de los estatutos separado, de
manera que evidencie que no se integra en su estructura jerarquica.
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Establecer una nocion de defensoria enlos estatutos

* Tener en cuenta lo dispuesto en el art. 43.4 de la LOSU.

* Velar por los derechos libertades de los integrantes de la comunidad
universitaria frente a la actuacion de la administracidon universitaria.

* Principios de independencia, autonomia y confidencialidad.

* Incorporar las previsiones existentes en otras normas.

* Promover la calidad, la convivencia, la cultura de la corresponsabilidad, las
buenas précticas \ la ética. pisposicién adicional decimocuarta de la LO 6/2001 de Universidades.

* Acerevo propio de los estatutos de cada universidad.
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Definir las funciones

* Funcion principal
* Conociendo, quejas consultas o peticiones
* ¢De oficio? éSolo a instancia de parte?

* Elaborando recomendaciones no vinculantes.
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Definir sus funciones

* Asumir actuaciones de mediacion, conciliacion y buenos oficios, en
los términos en que establezca su reglamento.

* Asesorar a la comunidad universitaria sobre los procedimientos

administrativos existentes para la formulacion de las reclamaciones
(Art. 46 del Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, del Estatuto del Estudiante Universitario)

* Presentar un Informe anual de su actividad.

* Impulsar y promover el reglamento de funcionamiento de la D.U.
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Deber de colaboracion con la defensoria

* Aportar la informacion requerida o, en su caso, dar acceso al
expediente o documentacion relacionada con la actuacion.

* Informaran motivadamente por escrito de las medidas que adopten
para atenderlas o de las consideraciones que les merezcan.
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Determinar si es un organo unipersonal o colegiado

rencia Estata

* Preferencia por el caracter unipersonal.

e Las universidades que han adoptado inicialmente el modelo colegiado lo han
abandonado.
* Poco operativo. Situaciones de bloqueo.

* En otros ambitos es unipersonal: defensor del pueblo, defensores
autondmicos, Defensor europeo.

* Posibilidad de tener adjuntias o vicedefensorias.

* Posibilidad de articular una comisiéon asesora o de apoyo.
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¢Contienen tus Estatutos, Normas Generales o Reglamento de la D.U. la posibilidad de contar con
adjuntas/os?

46 respuestas

¢Cuenta tu D. U. con un érgano asesor compuesto por uno o varios miembros que esté regulado en
los Estatutos o Reglamento de la Defensoria Universitaria?

47 respuestas
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Reglamento de funcionamiento.

* Reglamento de funcionamiento separado de los estatutos de la
universidad.

* Mas operativo si se hace necesaria una reforma.
* Mayor atencion del Claustro.

* Implicacion de las defensorias en su aprobacion y reforma.
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Eleccion por el Claustro

En el caso de eleccion, ;qué 6rgano elige a la persona titular de la Defensoria Universitaria?

42 respuestas

@ Claustro
@ Sufragio Universal
Consejo Social

@® Otro
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Determinar las condiciones para optar al cargo.

* Personas vinculadas laboralmente a la universidad.
e Tener una vinculacion permanente.
» ¢Deben tener un periodo minimo de tiempo de vinculacion?
e Dedicacion a tiempo completo.
e iProfesorado emérito, honorifico, etc.?

 Personas no vinculadas a la universidad.

* Personal jubilado.
* Personas externas
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¢Qué tipo de vinculacién sectorial debe tener con la Universidad la persona que pueda ocupar la
Defensoria Universitaria? (Pueden elegirse varias opciones)

45 respuestas

Personal Docente e Investlgac.:lor 34 (75,6 %)
en activo

Personal Técnico, de Gestion,
Administracion o Servicios en a...

Estudiantado en activo 13 (28,9 %)

Haber tenido alguna vinculacion

1(2,2 %
en el pasado con la propia Uni... (2,2%)

Ninguna o No se especifica 11 (24,4 %)
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Adquisicion de la condicion de candidato/a.

 Concurrencia libre.

* Posibilidad de requerir el aval de la candidatura por parte de un numero de
claustrales.

* Propuesta del titular del rectorado.
* Propuesta del Consejo de Gobierno
* Propuesta de |la mesa del Claustro.

* Cabe articular mecanismos de participacion.

* Audiencias o informes favorables, del Consejo de gobierno, al Consejo social,
etc.
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En el caso de que en tu Universidad se elija a la persona titular de la D. U. ;Qué se requiere para
poder formalizar la candidatura? (Pueden elegirse varias opciones)

41 respuestas

Propuesta del Rector 13 (31,7 %)
Avales del Claustro 17 (41,5 ")
Oido Consejo de Gobiemo
Dide el Consejo Social

Otros requisitos T(17,1 %)

Mingun requisito para formalizar
la candidatura
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Determinar el método de eleccion por el Claustro

 Establecer un método realista de eleccidon que evite la repeticion del
proceso y la prolongacion de situaciones de vacancia o interinidad en
la defensoria.

* Se sugiere un sistema de eleccidon por doble vuelta.
* Primera vuelta mayoria absoluta de los votos.

* Segunda vuelta, mayoria de votos favorables.

* Cabe establecer requisitos como:
* % minimo de votos favorables
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Estatuto juridico del cargo

* Incompatibilidad

e Con el ejercicio de otros cargos unipersonales.
e Con la concurrencia directa o indirecta a procesos electorales de drganos de la universidad.

Inmunidad por las actuaciones u opiniones.
Establecer garantias en el proceso de destitucion o remocion del cargo.

Dedicacion al cargo.

e Reducciones en docencia
* Reducciones en investigacion

Posibilidad de asistir como invitado a las reuniones de 6rganos de gobierno, con
vOz, pero sin voto.

Remuneracion
Tratamiento protocolario adecuado.
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Medios.

* Contar con un presupuesto propio.
* Medios personales y materiales suficientes.

¢Dispone y gestiona tu D. U. un presupuesto propio? ¢Cuenta tu D. U. con personal administrativo propio?
47 respuestas 46 respuestas

® si
® No

® Si, a tiempo completo
@ Si, a tiempo parcial
¢ No
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Jerminacion del mandato

* Evitar periodos de vacancia o interinidad.
* Iniciar el proceso de eleccidon con antelacion suficiente.
* Para el caso de destitucion, establecer garantias.

e Regular:
e Causas de terminacion
* Causas de suspension
e Causasy procedimiento de destitucion.
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