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Lanpostua / Puesto:

Adjunto/a al Responsable (Junior)

Lantokia / Lugar de trabajo:

Madrid y Barcelona

Egin beharreko zereginak edo eginkizunak / Tareas o funciones a realizar:

Participaras en el contacto directo con los clientes a los que damos servicio y realizaras las
ofertas, presupuestos y érdenes de trabajo con ayuda del Site Manager.

Dimensionaras los recursos necesarios para el funcionamiento del centro (servicios, calidad,
personal, etc.).

Dards apoyo en el seguimiento y analisis de KPIs y de los servicios para asegurar la calidad y
eficiencia en cada uno de ellos.

Podras desarrollar tu creatividad para implementar acciones preventivas y correctivas que
impulsen la mejora continua y den respuesta a las incidencias que puedan surgir.

Eskatzen diren betekizunak / Requisitos exigidos:

Experiencia en entornos industriales para comprender los procedimientos e identificar y
resolver problemas de manera eficaz.

Conocimientos en el drea de calidad, ya que te ayudard a comprender y garantizar la
excelencia en los procesos y productos que manejamos.

Conocimientos avanzados en Excel, ya que realizaras el seguimiento de KPI's y
medirds/reportaras informes sobre la consecucién de ellos.

Nivel de inglés B2, ya que te comunicards con proveedores a nivel internacional.

Eskaintzen dena / Se ofrece:

éPor qué trabajar con nosotros?

+ Trabajards en un entorno innovador y en constante cambio, lo que fomentara tener que
buscar nuevas soluciones para la mejora continua del sector.

+ Tendras la oportunidad de desarrollo dentro de la compaiiia, ya que fomentamos la
promocién interna asumiendo nuevos retos, roles y responsabilidades a nivel laboral.

+ Formaras parte de un equipo humano, donde se promueve la cultura colaborativa para
alcanzar los objetivos comunes y abordar los cambios y desafios de la industria.

+ Invertiras en tu crecimiento personal y profesional a través de programas de formacion.




