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Enpresa-Erakundea / Empresa- Entidad
ENTELGY IBAI SAU

Lanpostua / Puesto:
Técnico/a de Soporte

Lantokia / Lugar de trabajo:
ALAMEDA MAZARREDO 69, BILBAO

Egin beharreko zereginak edo eginkizunak / Tareas o funciones a realizar:
- Instalacion de Hardware, periféricos y Software ofimatico en los puestos de trabajo.

- Atencion telefonica directa y personalizada a usuarios y también in situ.
- Optimizacion funcional de los paquetes ofimaticos.

- Resolucion de incidencias

- Introduccion de datos.

- Mantenimiento de inventario y gestion de documentacion

Eskatzen diren betekizunak / Requisitos exigidos:
- Rama informatica

- Nivel alto de euskera

- Carnet de conducir B

- Buenas dotes de interlocudn para la atencion a distintos usuarios

- Experiencia minima de 2 anos en las tareas descritas

- Conocimientos en SO Windows 10, configuracion correo, atencion a usuarios.

- Residir en Bilbao o alrededores

Eskaintzen dena / Se ofrece:

PORQUE EN ENTELGY TODO COMIENZA CONTIGO

Cuidarte en todos los aspectos es una maxima en Entelgy, por ello, la conciliacion es algo
que valoramos y facilitamos con nuestro modelo de trabajo flexible, #Balance.

Nuestra cultura se vive en el dia a dia, somos como una gran familia y formamos Entelgy
Family, donde podras participar en actividades, eventos, concursos y mucho mas.
Tambiéntenemos un conjunto de iniciativas orientadas a potenciar que tengas una vida
sanay equilibrada, como nuestra plataforma digital de Salud y Bienestar MyWellness,
Health Training y Entelgy SportClub.

Ademas, con nuestro programa de Retribucion Flexible MyFlex accederas a productos
conventaja econdmica y fiscal, asi como podras beneficiarte de mas de 450 descuentos
y ofertas especiales en nuestro portal MyClub y mucho mas.
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ASIES COMO PONEMOS TODO NUESTRO TALENTO EN POTENCIAR EL TUYO

Ven para formar parte de nuestro equipo, y descubre que no es sblo lo que hacemos,
sino coémo lo hacemos. jAtrévete a vivir una experiencia Genuine!

Proyectos retadores para grandes clientes: Trabajaras en proyectos de gran relevancia
para nuestros clientes, junto a un gran equipo de profesionales desde el primer dia.

Partners de las mejores tecnologias: AWS, Splunk, Red Hat, Microsoft, Opentext y
Oracle, Celonisy mas.

Entelgy College: nuestra universidad pone a tu disposicion una amplia oferta formativa
en tecnologias, habilidades, certificaciones, 12 idiomas y mucho mas. Tu decides en que
quieres formarte.

Un progreso acelerado: Tu crecimiento estara garantizado y potenciado. Vamos contigo
en lo que necesites.

- Contratacion indefinida

iUnete al equipo! jTe estamos esperando!




