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AURKEZPENA ETA HELBURUAK

Ikastaro honek salmenta-
zuzendaritzarekin eta 
merkataritza-taldeen
kudeaketarekin lotutako
prestakuntza-eskaerari
erantzuten dio. Agerian da 
profesional askok esperientzia
handia dutela salmentetan, baina
ez dutela unibertsitate-
prestakuntza espezifikorik arlo 
horretan. Ikastaro honek
salmenten kudeaketa eta 
zuzendaritzarekin lotutako

ezagutza, gaitasun eta ezagutza
berriak eskuratzeko aukera
ematen duen prestakuntza
espezifikoa eskaintzen du. 
Prestakuntza honi esker, 
salmenten kudeaketa eta 
zuzendaritzan diharduten
profesionalek beraien ezagutzak
eguneratu ahal izango dituzte eta 
enpresen joera eta eskakizun
berrietara egokitzeko aukera
izango dute, espezializatutako
unibertsitate-prestakuntza jasota.

EDUKIA

Merkataritza-plangintza eta 
salmenta-plana

Kontsulta-salmentako teknikak
eta prozesuak

Social Selling

Merkataritza-negoziaziorako
tresnak, prozesuak eta praktikak

Bezero handiekiko harremanak
kontsumo-merkatuetan eta KAM 
erreminta

Finantzak, finantza- ezagutzak ez
dituztenentzat

Lidergoa eta taldeen kudeaketa

Nagusiki jardunean dauden
profesionalentzat.

IRTEERA PROFESIONALAK

ZURE BILA GABILTZA

Merkataritza zuzendaritza eta 
kudeaketa bokazioa duten
pertsonak bilatzen ditugu, batez
ere jardunean daudenak. 
Merkataritza-zuzendaritzaren
ezagutza praktikoak eskuratu
nahi badituzu edo lanbidearen
erronka berriei aurre egiteko eta 

garapen profesionalean aurrera
egiteko zure burua eguneratu
nahi baduzu, hau da zuretzat
neurrira diseinatutako ikastaroa. 
Prestakuntza hau Marketin eta 
Salmenta Masterrarekin lotuta
dago.

Merkataritza-zuzendaritzan eta 
salmenta-taldeen kudeaketan
espezializatutako lanbide-
profilen duten eskaera gero eta 
handiagoari erantzuten dio 
prestakuntza horrek. 

Unibertsitate-prestakuntzako
ikastaro honek zure garapen
profesionalean aurrera egiteko
aukera ematen dizu, enpresa-
ingurune berrira egokituz.



INFORMAZIOA / IZEN-EMATEA

Ordutegia:

Irakastaldia:
Antolatzailea:

Egoitza: 

Helbidea:
Teléfono zkak.:
Zuzendaritza
akademikoa:

Posta elektronikoak:

Modalitatea:
Hizkuntza:
Matrikula prezioa:

Ostiraletan 16:00etatik 21:00etara,                           
eta larunbatetan 8:45etik 13:15era
Maiatzaren 3tik ekainaren 22ra
Enpresa Institutua / Instituto de Economía 
Aplicada a la Empresa
Ekonomia y Enpresa Fakultatea (Sarriko-Bilbo)

Lehendakari Aguirre etorb., 83. 48015 BILBO
94601 7012 / 7069 / 7008

Maite Ruiz Roqueñi, Unai Tamayo Orbegozo, Jon
Charterina Abando
maite.ruiz@ehu.eus / unai.tamayo@ehu.eus / 
jon.charterina@ehu.eus
Aurrez aurreko prestakuntza
Gaztelaniaz
1.202 €  (Asegurua 4 € , kontsultatu)

(*) ECTS kreditua 10 klase-orduren baliokidea da, gehi 15 lanordu pertsonal.

IKASTORDUAK / IRAUPENA

Nahitaezko
irakasgaiak

12 ECTS* kreditu

Hautazko
irakasgaiak

0 ECTS kreditu

Titulazio
amaierako lana

2 ECTS kreditu

Guztira

14 ECTS kreditu

BETEBEHARRAK

Salmenta-zuzendaritzan lan-
esperientzia duten pertsonak.

ERAKUNDE LAGUNTZAILEAK/BABESLEAK
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