INGENIERO DE APLICACION Y PUESTA EN MARCHA

DESCRIPCION:

El Ingeniero de aplicacién realiza puestas en marcha e integra sistemas complejos de ensayo AVL, con el
foco puesto en los ensayos y aplicaciones de desarrollo tanto en motor térmico como en sistemas de
electrificacion. Adicionalmente realizardn diagnésticos de averias complejas y desarrollardn soluciones
para los clientes. Presta servicios profesionales orientados al cliente de acuerdo con procesos definidos y
contribuye a la mejora continua de los productos y servicios proporcionando informacion a nivel de
empresa (por ejemplo: informes de servicio, sugerencias de mejora a las unidades de calidad/negocio).

RESPONSABILIDADES:

Contribuir a lograr la méxima satisfaccion de los clientes.
Apoyar el crecimiento del negocio de servicios (envio de informacién sobre posibles ventas
cruzadas y clientes potenciales a las personas responsables).
Preparar y apoyar la preparacion de actividades propias de los proyectos.
Las puestas en marcha incluyen las siguientes actividades:
o Set-up y diagnostico en equipos de medida y control.
o Integracion en el banco de ensayos equipos auxiliares.
o Crea la documentacién de la puesta en marcha.
o Formaciones a cliente.
Implementa configuraciones y ensayos especificos para los clientes.
Documentar los servicios realizados utilizando plantillas definidas (reportes de commissioning,
analisis de fallos, etc..).
Proporcionar informacién al personal interno de la empresa sobre el potencial de optimizacién,
clientes, productos y servicios.

PERFIL:

Formacion técnica en: electricidad, electronica, mecénica, mecatronica industrial,
Telecomunicaciones.

Ingenieria

Amplios conocimientos en software y programacion.

Capaz de leer esquemas y procesos eléctricos.

Preferible background en electrificacion (baterias/eMotor/eAxle), testing en electronica de potencia.
Castellano e Inglés (nivel minimo B2).

Organizacion, responsabilidad y autonomia.

Resolucién en la toma de decisiones y ante problemas técnicos.

Trabajo en equipo.

Habilidades de comunicacién con el cliente.

Capacidad para trabajar bajo presion.

Adecuada gestion del tiempo y tareas recomendadas.

Disponibilidad para viajar entre un 20 y 60%.

Departamento: Customer Services
Localizacion: Donostia-San Sebastian
En caso de estar interesado enviar correo a: euskadi@avl.com
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