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25939 - Servicios Sociales Especializadas Créditos ECTS : | 6
\ DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA \

Esta asignatura analiza los servicios sociales especializados partiendo del estudio de dichos servicios en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco antes de adentrarse en el analisis de los principales servicios de atencion sectorial. Esto
supone precisar el marco competencial, los planes y programas. A su vez, aspira dar a conocer los principales servicios
sectoriales tales como los servicios de atencion a la familia, las personas mayores, las personas en riesgo de exclusién
social o las personas discapacitadas. De la misma forma pretende adentrarse en los servicios especializados en los
grupos étnicos e inmigrantes, las personas con adicciones o los individuos reclusos.

Esta asignatura pertenece al Modulo titulado &#8220;El contexto institucional del trabajo social&#8221;.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

1. Identificar los principales grupos de personas usuarias o potencialmente usuarias, asi como los diferentes tipos de
necesidades, problemas y de respuesta y espacios de intervencion profesional en los que se desarrolla el trabajo social
en una sociedad diversa.

2. Conocer y comprender el objeto y los mecanismos de actuacion y modos de provision de los servicios sociales en el
ambito autonémico, asi como su estructura general, su organizacion y los principales servicios y prestaciones de los
recursos sociales en perspectiva comparada.

3. Identificar los recursos sociales, y conocer su marco legal, como instrumento basico en la intervencion profesional, con
el objeto de promover la reflexion critica que permita crear estrategias para mejorar la organizacion, gestion, direccion y
coordinacion de instituciones publicas, entidades de caracter social y empresas

CONTENIDOS TEORICO-PRACTICOS

1. Los servicios sociales especializados en la CAPV

2. Principales servicios de atencion sectorial en la CAE: marco competencial, planes y programas

3. Los servicios sociales sectoriales I: atencion a la familia, infancia y juventud, personas mayores, personas en riesgo o
situacion de exclusion, personas con enfermedades cronicas y/o discapacidad.

4. Los servicios sociales sectoriales Il: atencidn a grupos étnicos y personas inmigrantes, a personas con adicciones, a la
violencia contra las mujeres, a personas reclusas.

. METODOLOGIA |

A lo largo del desarrollo de la asignatura, el estudiante tendra que realizar (de forma individual y en grupo) y presentar (de
forma oral y escrita) trabajos especificos de corte tedrico y practico, con el objetivo de que profesor y estudiante puedan
realizar un seguimiento de la adquisicion de competencias, asi como de incluir las calificaciones obtenidas por el
estudiante en estos trabajos como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activa en el aula asi como
en los trabajos en equipo también tendra un peso ponderado en la evaluacion global de la asignatura. La evaluacion se
completara con la realizacion de examenes por parte del estudiante en las convocatorias oficiales establecidas a tal fin.

El nivel de aprendizaje conseguido por los estudiantes se expresara con calificaciones numéricas, a las que se afiadiran
evaluaciones cualitativas en forma de comentarios y aclaraciones del profesor a los trabajos que entreguen los alumnos
como parte de la evaluacion continua de la materia.

TIPOS DE DOCENCIA ‘

Tipo de Docencia M S GA GL GO GCL TA Tl GCA
Horas de Docencia Presencial | 45 | | 15 |
Horas de Actividad No Presencial del Alumno | 67,5 22,5
Leyenda: M: Maaistral S: Seminario GA: P. de Aula GL: P. Laboratorio GO: P. Ordenador
GCL: P. Clinicas TA: Taller TI: Taller Ind. GCA: P. de Cambpo

SISTEMAS DE EVALUACION

- Sistema de evaluacidon mixta
- Sistema de evaluacion final

HERRAMIENTAS Y PORCENTAJES DE CALIFICACION

- Prueba escrita a desarrollar 70%
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- Trabajos en equipo (resolucion de problemas, disefio de proyectos) 15%
- Exposicion de trabajos, lecturas... 15%

' CONVOCATORIA ORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA |

Se seguira el protocolo establecido por el centro para justificar la solicitud de evaluacion final. En caso de que no hubiera
tal protocolo, se sefialaran las condiciones y procedimiento (plazos, modo de comunicacion) para que el alumnado que
no puede seguir la evaluacion continua pueda solicitar acogerse al sistema de evaluacion final.

En cuanto al procedimiento para que el alumnado renuncie a la convocatoria ordinaria, la normativa de gestion de grados
establece que, cuando la asignatura tiene una prueba final que supone menos del 50% de la calificacién total, los y las
estudiantes podran presentar su renuncia a la convocatoria mediante escrito dirigido al profesor o la profesora en un
plazo no inferior a 10 dias antes de la fecha de inicio del periodo oficial de examenes, siempre que en la guia docente de
la asignatura no se haya establecido un plazo diferente. En el resto de casos, en los que la prueba final supone al menos
del 50% de la calificacion total, para renunciar a la convocatoria bastara con no presentarse a dicha prueba final.

‘ CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA ‘

&#8220;En las convocatorias extraordinarias, cuando no sea posible mantener el sistema de evaluacion fijado, se
establecera un sistema que permita acreditar la consecucién de conocimientos y competencias inherentes a la
asignatura. Podra constar de una Unica prueba final, configurada de tal forma que comprenda el 100% de la asignatura, o
podra ponderar algunos de los resultados del sistema de evaluacion fijado. Si, por la naturaleza y contenidos de la
asignatura, deben acreditarse otros niveles de la misma, como puede ser la realizacion adecuada de determinadas
actividades, la prueba final podra complementarse con la acreditacion de haber superado tales niveles.&#8221; (Art. 44)

MATERIALES DE USO OBLIGATORIO ‘

BIBLIOGRAFIA |
Bibliografia basica

Aleman. C., Garcia. M., Fundamentos de Bienestar Social. Valencia, Tirant lo Blanch, 1999.

Alonso. J-M., Gonzalo. B., La asistencia social y los servicios sociales en Espafia. Madrid, BOE, Estudios Juridicos,
2000.

Casado. D., Guillen. E., Manual de servicios sociales. Madrid, CCS, 2001.

Fernandez. T., Ares. A., (coord.), Servicios Sociales: Direccion, gestion y planificacién. Madrid, Alianza, 2002.
Gallego. M-J., Gonzalez. M., Aproximacion a la Accidén Social y a los Servicios Sociales. Huelva, Cuché, 1997.
Garcés. J., (coord.), El derecho y los servicios sociales. Granada, Biblioteca Comares de Ciencia Juridica, 1997.
Gomez. M., Evaluacién de los servicios sociales. Barcelona, Gedisa, 2004.

Grande. |., Marketing de los servicios sociales. Madrid, Sintesis, 2002.

Bibliografia de profundizacion

Aleman Bracho, M-C y Garcia Serrano, M. (2008), Los servicios sociales especializados en Espafia. Madrid, Editorial
Universitaria Ramon Aceres.

Gutiérrez Resa, A. (2001), "Servicios sociales de ayuda a la familia", Revista de Educacién, n°325, pp.161-180.
Rodriguez Rodriguez, P. (2007), "El sistema de servicios sociales espafiol y las necesidades derivadas de la atencion a la
dependencia”, Documentos de Trabajo (Laboratorio Alternativas), n°87.

Arifio Garcia, A., Martin Cote, C., Nicolas Lizama, M. y Villar Pascual, C. (2009), "Acogida municipal desde un servicio
municipal especializado en inmigracién”, Servicios sociales y politica social, n°85, pp.43-64.

Gallardo Fernandez, M. (2011), "Servicios sociales especializados", en Cordero Martin, M.G., Cordero Ramos, N. y
Fernandez Martin, M.l. (coord.), El mosaico de la intervencion social, pp.229-254.

Porras Muioz, M. y Castellanos Delgado, J-L. (2002), "Los servicios sociales generales y especializados: su importancia
en las politicas de inclusion”, en Rodriguez Cabrero, G. y Sotelsek Salem, D. (coord.), Apuntes sobre Bienestar social,
pp.193-234.

Revistas

Revista Internacional de Sociologia

Revista Espafiola de Investigaciones Socioldgicas

Papers. Revista de Sociologia

Revista Espafiola de Sociologia

Portularia. Revista de Trabajo Social

Cuadernos de Trabajo Social

Documentacion Social

Comunitania. Revista Internacional de Trabajo Social y Servicios Sociales
Alternativas. Cuadernos de Trabajo Social

Revista de Servicios Sociales y Politica Social
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Revista Espafiola del Tercer Sector
Zerbitzuan

Direcciones de internet de interés

OBSERVACIONES

Pagina: 3/3

ofdr0035



