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| ASIGNATURA |
25937 - Fundamentos de los Servicios Sociales Créditos ECTS : | 6
\ DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura Fundamentos de Servicios Sociales es la primera del modulo B: "El contexto institucional del Trabajo
Social". Es una asignatura que funciona a modo de introduccion sobre la organizacion y finalidad de los servicios sociales
y las politicas sociales.Esta asignatura se relaciona de manera estrecha con las otras asignaturas del modulo: Servicios
Comunitarios, de segundo curso, y Servicios Sociales Especializados y Politica Social, de tercero.

Inicialmente se presenta un marco introductorio y los conceptos basicos que nos sirven para comprender mejor los
servicios sociales. A continuacion se analiza la evolucién histoérica de la accién social, subrayando la evolucién de ésta a
través de las continuidades y rupturas que pueden verse en dicha evolucion. Tras el analisis histérico se estudian las
principales caracteristicas, el marco juridico y la distribucién competencial de los servicios sociales. Posteriormente se
quiere aportar un conocimiento basico sobre la perspectiva de género en los servicios sociales, para asi poder hacer un
analisis transversal en siguientes materias. Y finalmente, se presentan lo niveles de atencidn de los servicios sociales
para obtener un conocimiento general que sirva de "puente” para otras asignaturas que trabajan la materia.

La asignatura es obligatoria y tiene 6 créditos ECTS que equivalen aproximadamente a un total de 150 horas de estudio:
60 horas presenciales y 90 horas no presenciales. Las horas presenciales incluyen 45 horas de clase magistral y 15
horas de grupo de aula (practica).

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

1. Conocer y comprender el objeto de estudio y los cauces de actuacion y provision de los servicios sociales estatales,
autonomicos y locales a través de un marco general e introductorio que nos sirva para diferenciarlo de otros tipos de
asistencia.

2. Comprender criticamente el desarrollo histérico de la accion social, desde la caridad hasta la actualidad para subrayar
los cambios y similitudes que muestran con respecto a las dindmicas actuales dentro de los servicios sociales.

3. Ser capaz de reconocer las principales problematicas y retos a los que se enfrentan los sistemas de servicios sociales
en la actualidad, tomando como base los derechos sociales.

4. Comprender la perspectiva de género dentro del espacio de los servicios sociales.

5. Conocer las caracteristicas de los diferentes niveles de atencion dentro de los servicios sociales y de sus principales
proveedores.

CONTENIDOS TEORICO-PRACTICOS
TEMA 1: CONCEPTO Y NATURALEZA DE LOS SERVICIOS SOCIALES.

TEMA 2: EVOLUCION HISTORICA DE LA ACCION SOCIAL (I): DE LA CARIDAD A LA BENEFICENCIA.
TEMA 3: EVOLUCION HISTORICA DE LA ACCION SOCIAL (I): DE LA BENEFICENCIA A LOS SERVICIOS SOCIALES.
TEMA 4: LAS BASES DE LOS SERVICIOS SOCIALES EN LA ACTUALIDAD: LOS DERECHOS SOCIALES.
TEMA 5: LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS SERVICIOS SOCIALES.
TEMA 6: PROVEEDORES Y NIVELES DE ATENCION EN LOS SERVICIOS SOCIALES.
LEGISLACION BASICA
Normativa y directrices europeas.
Constitucion Espafiola.

Estatuto de Autonomia de la CAPV.
Leyes de Servicios Sociales (1982, 1996, anteproyecto de ley de 2007).

| METODOLOGIA
- Clases expositivas: exposicion de los contenidos tedricos de la asignatura.
- Trabajos en grupo pequefio: de diversa naturaleza activa y cooperativa: lecturas en clase, fichas de lectura,
preparacion de debates, etc.
- Trabajo autbnomo: lecturas previas a la clase, estudio, trabajo grupal, etc.

Pagina: 1/3




ofdr0035

BIKAINTASUN
CAMPUSA
CAN DE

rsi © EXC CIA
NTE SIONA

NAZIOARTEKO

| TIPOS DE DOCENCIA

Tipo de Docencia M S GA GL GO GCL TA TI GCA
Horas de Docencia Presencial 45 15
Horas de Actividad No Presencial del Alumno | 67,5 22,5
Leyenda: M: Maaistral S: Seminario GA: P. de Aula GL: P. Laboratorio GO: P. Ordenador
GCL: P. Clinicas TA: Taller TI: Taller Ind. GCA: P. de Campo

‘ SISTEMAS DE EVALUACION

- Sistema de evaluacién continua
- Sistema de evaluacion final

‘ HERRAMIENTAS Y PORCENTAJES DE CALIFICACION

- Prueba escrita a desarrollar 60%
- Realizacion de practicas (ejercicios, casos o problemas) 40%

| CONVOCATORIA ORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA

Habra dos tipos de evaluacion:

EVALUACION CONTINUA

Esta sera la opcion prioritaria.

La prueba final supondra el 60% de la nota. En la prueba final habra que sacar un 3 (sobre 6) para poder hacer la media
con las précticas).

El apartado practico y la participacion en clase supondra un 40% de la nota final.

El alumnado que quiera renunciar a la convocatoria, tendra que hacer dicha renuncia como minimo un mes antes de que
acabe la docencia de la asignatura. Esta solicitud, se tendra que hacer por escrito al profesor o profesora responsable de
la asignatura.

EVALUACION FINAL

Opcidn excepcional.

La prueba final supondra el 60% de la nota final. En la prueba final se debe obtener un 3 (sobre 6) para realizar la media
con el apartado practico.

El apartado practico y la participacion en clase supondra el 40% de la nota final.

La no presentacion a la prueba final supondra autométicamente la renuncia a la convocatoria.

El alumnado tendra siempre derecho a la evaluacion final, siempre y cuando se lo comunique por escrito al profesor o
profesora responsable de la asignatura a lo largo de las primeras nueve semanas de docencia de la asignatura.

‘ CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA

Se mantendran los mismos criterios que en la convocatoria ordinaria.

‘ MATERIALES DE USO OBLIGATORIO

| BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica
- ALEMAN, Carmen / GARCIA, M ercedes (1999): Fundamentos de Bienestar Social, Valencia: Tirant lo Blanch
- ALEMAN, Carmen / FERNANDEZ, Tomas (2004): Introduccion a los Servicios Sociales, Madrid: Universidad Nacional
de Educacion a Distancia
-CASADO, Demetrio / Gillén, Encarna (2001): Manual de Servicios Sociales, Madrid: CSS
- FANTOVA, F. (2008): Sistemas publicos de servicios sociales: Nuevos derechos, nuevas respuestas, Bilbao: Deustuko
Unibertsitatea.
- GALLEGO, Mari Jose / GONZALEZ, Mercedes (1997): Aproximacién a la Accion Social y a los Servicios Sociales,
Huelva: Cuché
- Seminario de Historia de la Accion Social (1986): De la beneficencia al bienestar social. Cuatro siglos de accion social,
Madrid: Siglo XXI
- ROLDAN, Elena y GARCIA, M2 Teresa (2005): Politicas de servicios sociales, Sintesis, Madrid.
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Bibliografia de profundizacion

Revistas

Direcciones de internet de interés

- www.siis.net Servicio de Documentacion sobre Politicas y Servicios Sociales.
- www.fantova.net Pagina web personal del consultor social Fernando Fantova. Se pueden encontrar diferentes
documentos de gran interés para la asignatura.

OBSERVACIONES
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