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‘ IRAKASKUNTZA-GIDA 2016/17

Ikastegia | 160 - Lan Harreman eta Gizarte Langintza Fakultatea. Arabako Atala Zehaztugabea
GTRABAI0 - Gizarte Langintzako Gradua 4. maila

| IRAKASGAIA

25960 - Bitartekaritza eta Gizarte Langintza ECTS kredituak: | 6

‘ IRAKASGAIAREN AZALPENA ETA TESTUINGURUA ZEHAZTEA

Bitartekaritza eta Gizarte Langintza laugarren mailako irakasgaiak, bitartekaritza esparru profesionala ulertzeko aukera
ematen du, gizarte langintzarekin egon daitezken lotura eta ezberdintasunak ondo bereiztuz. lIkasleak bitartekaritzaren
esparru profesional ezagutu eta aztertzeko aukera izango du. Bestalde, bitartekaritzarako oinarrizko trebetasun
garrantzitsuenak eta gaitasunak landuko dira. Gizarte langintzarekin gertuen dauden esparruak landuko dira: familiak
eskola, komunitatea, zigor-arloa eta presondegiak. Bitartekaritzaren rol profesionala bultzatzea bilatzen da, beste zeregin
profesionalekin batuz. Gatazken esku-hartzea eta Gatazken Eraldaketa Hautazko F Moduloaren minorra izanda, aurreko
ikasturtean landutako gaitasunak integratzeko aukera emango da, bakoitzaren bitartekari rol profesionala eraikitzeko.

GAITASUNAK / IRAKASGAIA IKASTEAREN EMAITZAK

GAITASUN ESPEZIFIKOAK:

1. Bitartekaritza eta Gizarte Langintzaren arteko harremana ulertu. (GM 01)

2. Gatazkak konpontzeko bitartekaritza erabili, gizarte esku-hartze estrategia bezala.(GM 01)

3. Gatazken eraldaketa baketsurako bitartekaritzaren oinarrizko trebetasunak hartu. (GM 01)

4. Justizia konponarazlearen oinarrizko trebetasun teknikoak hartu. (GM 04)

5. Gizarte Langintzarekin lotuta dauden testuinguru garrantzitsuen bitartekaritza ereduak eta garapena ezagutu eta
ulertu.(GM 04)

6. Bitartekaritzaren muga etikoak eta legalak ezagutu eta ulertu. (GM 01, GM 09)

7. Bitartekaritza eta esku-hartze proposamen tekniko bat garatzeko oinarrizko ezagutzak hartu. (GM 08, GM 09, GM 10)

EDUKI TEORIKO-PRAKTIKOAK

EZAGUTZA TEORIKOAK

1.Bitartekaritza.
.- Gatazka eta bitartekaritza.
.- Bitartekaritzaren epistemologia.
.- Bere historio laburra eta profesionalizazioa.

2. Bitartekaritza gizarte langintzaren esku-hartze bezela.
.- Bitartekaritza eta gizarte langintza: eratzear den bikotea
.- Bitartekaritza eta esku-hartzearen metodoa.

3. Bitartekaritza familiaren gatazketan.
.- Banantze eta dibortzio prozesuak.
.- Familiaren barruko gatazkak.
.- 1/2008ko Legea, Familia bitartekaritzakoa.

4. Bitartekaritza eskola ereduan.
.- Eskoletako elkarbizitza programak.
.- Eskolako bitartekaritza.

5. Komunitateko bitartekaritza.
.- Eguneroko herritarren arteko elkarbizitza.
.- Herritarraren partaidetza vs Bitartekari profesionala.

6. Justizia konponarazlea, zigor arloko bitartekaritza eta espetxeen inguruko bitartekaritza.
.- Lege-hausleen arduratze prozesuak.
.- Biktimaren protagonismoaren berreskuratzea.
.- Bitartekaritza penala eta bestelako praktika konponarazleak

7. Bestelako bitartekaritzaren testuinguruak
.- Kultur artekoa, ingurugiroa, erakundeak, unibertsitatea, polizia, etab.

8. Bitartekaritzaren araudia eta etika.
.- 5/2012 Legea, auzi zibil eta merkataritzazkoetako bitartekaritzari buruzkoa.
.- Muga etikoak eta kode deontologikoak.
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EZAGUTZA PRAKTIKOAK
1. Bitartekaritzaren simulazio ariketak
.- Eskola, familia eta komunitateko bitartekaritzaren oinarrizko trebetasun eta teknikak abian jarri.
.- Justizia konponarazlearen oinarrizko trebetasun eta teknikak abian jarri.
2. Gizarte esku-hartze eta bitartekaritza proposamen teknikoa
.- Gizarte errealitate gatazkatsua aukeratu eta proposamenaren lanketa.
.- Proposamenaren ahozko aurkezpena.

| METODOLOGIA |

Metodologia ezberdinak erabiliko dira: Eskola magistrala, mintegia, gelako praktikak, banakako lana, taldeko lanak eta
edukian zentraturiko elkartrukaketak.

‘ IRAKASKUNTZA MOTAK

Eskola mota M S GA GL GO GCL TA TI GCA
Ikasgelako eskola-orduak 45 15
Ikaslearen ikasgelaz kanpoko jardueren ord.| 67,5 22,5
Legenda: M: Maaistrala S: Minteaia GA: Gelako b. GL: Laborateaiko n. GO: Ordenaaailuko b.
GCL: P. klinikoak TA: Tailerra TI: Tailer Ind. GCA: Landa p.

| EBALUAZIO-SISTEMAK |

- Ebaluazio jarraituaren sistema
- Azken ebaluazioaren sistema

‘ KALIFIKAZIOKO TRESNAK ETA EHUNEKOAK ‘

- Praktikak (ariketak, kasuak edo buruketak) % 30
- Banakako lanak % 50
- Gizarte esku-haretze eta bitartekaritza proposamen teknikoa % 20

‘ OHIKO DEIALDIA: ORIENTAZIOAK ETA UKO EGITEA

EBALUAKETA JARRAITUA ( Gelara derrigorrez etortzearen beharra - %80 gutxienez)

Beharrezkoa izango da guztiak gainditzea, batezbestekoa egiteko.

Banakako frogak (Artikuluen memoria, % 50)

Taldeko frogak (Bitartekaritza simulazio ariketak, % 30. Giza esku-hartze eta bitartekaritza proposamen teknikoa, % 20)

AZKEN EBALUAKETA

Azterketa teoriko-praktikoa egin behar da (% 80) programaren eta bere bibliografia jarraituz. Giza esku-hartze eta
bitartekaritza proposamen teknikoa (% 20).

Beharrezkoa izango da bi alderdiak gainditzea, notak gehitzeko.

OHIKO DEIALDIARI UKO EGITEA
Aurreko informazioa kontutan harturik, ohiko deialdiari uko egiteko nahikoa izango da banakako froga (artikuluen
memoria) ez egitea.

AZKEN EBALUAKETAREN SISTEMA ESKATZEKO PROZEDURA:

Ikasleren batek, arrazoi justifikatuak direla eta (Ikasketen Gestiorako Arautegiaren 43.c, art. Jarraiki), irakasgaiaren azken
ebaluazioaren sistema jarraitu ahal izateko, dagokion irakasgaiko irakasleari jakin arazi beharko dio, zentroak ezarritako
"Azken ebaluazioaren sistema jarraitzeko eskaera prozesua" dela medio (ikus web gunea).

‘ EZOHIKO DEIALDIA: ORIENTAZIOAK ETA UKO EGITEA

Azterketa teoriko-praktikoa egin behar da (% 80) programaren eta bere bibliografia jarraituz. Giza esku-hartze eta
bitartekaritza proposamen teknikoa (% 20).

Beharrezkoa izango da bi alderdiak gainditzea, notak gehitzeko.

Ezohiko deialdiari uko egiteko, nahikoa da azterketara ez aurkeztearekin.

\ NAHITAEZ ERABILI BEHARREKO MATERIALAK
Egelan igotako materiala.

CONSEJO GENERAL DEL TRABAJO SOCIAL.(2015). Trabajo social y mediacion. Madrid: Consejo General de Trabajo
Social.
FAGET, Jacques. (2005). Erkidegoaren bitartekaritza Europan. Erkidegoaren bitartekaritza eta bake kulturari buruzko |

Jardunaldiak. Getxoko Udala.
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Interneteko helbide interesgarriak

http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Mediacion
http://www.asociacionhablamos.es
http://www.ammediadores.es
http://www.mediacionypacificacion.es/index.php
http://www.fundacionmediara.es
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http://www.imedia-ucm.es
http://www.acuerdojusto.com
http://mediacionesjusticia.com
http://acdmasocialnetwork.ning.com/
http://www.aditze.com

http://www.agoraberri.org

http://lwww.avntf-evntf.com
http://www.fundacionede.org/ca/bakeola.asp
http://lwww.baketik.org
http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.net/r45-
contss/eu/contenidos/informacion/mediacion_familiar_ss/eu_medfami/mediacion_familiar.html
http://www.bitarbask.org

http://www.egintza.com
http://www.fundaciongizagune.net
http://lwww.garrebil.com
http://lwww.justizia.net/auzitegi-barruko-bitartekaritza
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