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1. Docencia

Objetivo: 1.1 Fortalecer la formación del alumnado  y mejorar sus resultados académicos
Acción:1.1.1. Redactar nuevos procedimientos y acoplarles los indicadores de seguimiento de las

titulaciones y del compromiso del centro (B3)
 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 03/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Nº de grados con tasa de rendimiento >85%

Número de dobles titulaciones y/o de titulaciones conjuntas (PASARELAS)

Acción:1.1.2. Dinamizar la participación del alumnado en los órganos de gestión de la Facultad

Se están realizando reuniones con los representantes del alumnado.

 Grado de Cumplimiento: 10%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de alumnado que participa en los órganos de gestión

Acción:1.1.3. Explorar las modalidades docentes para incentivar la participación en las sesiones
presenciales

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de estudiantes que han realizado prácticas extracurriculares y/o TFGs y TFMs con entidades externas

Número de profesores/as que participan en la convocatoria para la promoción de material docente en euskera

Acción:1.1.4. Impulsar las semanas pedagógicas (valorar la posibilidad de extender la experiencia a toda
la Facultad)

La Comisión de Coordinación está analizando el tema.

 Grado de Cumplimiento: 10%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de visitas de profesionales externos y/o visitas a entidades externas, de carácter curricular, del alumnado relacionadas con el
aprendizaje (por titulación)

Acción:1.1.5. Revisar y plantear las modificaciones correspondientes a las encuestas del alumnado  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Numero de grupos focales con alumnado por titulación

Acción:1.1.6. Compartir las buenas prácticas docentes / experiencias... entre profesorado

Se está estudiando la posibilidad de organizar actividades facilitadoras.

 Grado de Cumplimiento: 10%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Objetivo: 1.2. Impulsar la participación en programas de movilidad (nacional o internacional) por parte del
alumnado

Acción:1.2.1. Llevar a cabo una evaluación de la competencia en lenguas extranjeras del alumnado  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:1.2.2. Recordar al alumnado los servicios ofrecidos por el Laboratorio de Idiomas de la Facultad
de Letras

Se proporciona información en Jornadas de Acogida y Plan de Tutoría entre Iguales.

 Grado de Cumplimiento: 10%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:1.2.3. Revisar los convenios establecidos (memoria de actividad) e impulsar la firma de nuevos
convenios con otras Universidades

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de convenios establecidos con universidades

Número de módulos de asignaturas impartidos en idiomas no oficiales
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1. Docencia

Objetivo: 1.2. Impulsar la participación en programas de movilidad (nacional o internacional) por parte del
alumnado

Acción:1.2.4. Llevar a cabo labores de divulgación de los diferentes programas de movilidad ofrecidos
(jornadas, carteles, trípticos, página web ...) incluyendo alumnado con experiencia en programas de
movilidad

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre: Resultados:

Alumnado que participa en experiencias de Aprendizaje-Servicio en centros educativos

Nº de estudiantes incoming

Nº de estudiantes outgoing

Ratio de egresados/as que han realizado una movilidad

Objetivo: 1.3. Mejorar la coordinación docente
Acción:1.3.1. Diseñar un mecanismo (a través de la Junta de Centro) que garantice la existencia de los/as

coordinadores/as necesarios/as y otras figuras de gestión

La Comisión de Coordinación está estudiando posibles mecanismos.

 Grado de Cumplimiento: 10%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Valoración del grado de coordinación según encuesta del alumnado

Acción:1.3.2. Diseñar e implementar el calendario de reuniones de coordinación y otras de gestión

La COAC va a presentar una propuesta.

 Grado de Cumplimiento: 20%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de reuniones de coordinación

Acción:1.3.3. Comprobar la impartición, desarrollo y evaluación de todos los contenidos incluidos en las
guías docentes

Los/las coordinadores/as de Grado analizan contenidos referentes al planteamiento modular.

 Grado de Cumplimiento: 5%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:1.3.4. Diseño y puesta en marcha de herramientas que permitan compartir la documentación de
gestión de la Facultad (Intranet)

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Objetivo: 1.4. Apoyar y difundir la oferta formativa de posgrado

Acción:1.4.1. Puesta en marcha del curso de Especialista Universitario  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Nº de actividades formativas de posgrado (títulos propios, másteres,...)

Acción:1.4.2. Charla informativa anual en 4º curso

Se imparte charla informativa, si bien es necesario seguir replanteando contenidos de la misma.

 Grado de Cumplimiento: 50%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Nº de acciones de difusión

Acción:1.4.3. Explorar la posibilidad de conseguir financiación del Campus  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Objetivo: 1.5. Ser un centro excelente por la calidad de su actividad docente

Acción:1.5.1 Ser reconocida la calidad de la enseñanza por su alumnado

Se está consiguiendo un elevado grado de satisfacción por parte del alumnado.

 Grado de Cumplimiento: 50%
 Fecha inicio: 07/11/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:
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1. Docencia

Objetivo: 1.5. Ser un centro excelente por la calidad de su actividad docente

% de plazas ofertadas que se ocupan

Grado de satisfacción con la docencia

Nota de corte del alumnado de Bachillerato que accede a los Grados (EI/EPE/EPT/AFD) del Centro

Preferencia de la titulación

Tasa de abandono del estudio en el 1er. año (CURSA)

2. Apoyo a la Investigación

Objetivo: 2.1. Mejorar la difusión de la actividad investigadora (internamente y externamente)

Acción:2.1.1. Hacer pública la producción científica de los departamentos (ORCID)  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de actuaciones investigadoras publicadas en la página web

Número de grupos de investigación recogidos en la página web

Acción:2.1.2. Identificar las páginas web de los grupos de investigación y enlazarlas con la página web
del centro

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Objetivo: 2.2. Apoyar a los grupos de investigación
Acción:2.2.1. Identificar los espacios que pueden ponerse a disposición de los grupos de investigación;

procurando rehabilitar al efecto los espacios sin uso
 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de espacios cedidos a los grupos de investigación

Acción:2.2.2. Definir y elevar propuesta de reconocimiento a la creación de nuevos equipos de
investigación

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:2.2.3. Dar reconocimiento a los grupos de investigación  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Objetivo: 2.3. Favorecer la relación entre equipos de investigación
Acción:2.3.1. Llevar a cabo una jornada / encuentro para compartir los avances realizados durante el

curso
 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

3. Personas

Objetivo: 3.1. Mejorar la acogida y el reconocimiento al PDI/PAS

Acción:3.1.1. Realizar / revisar el manual de acogida (ver procedimiento asociado)

Se está avanzando en el proceso de acogida y reconocimiento.

 Grado de Cumplimiento: 25%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:
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3. Personas

Objetivo: 3.1. Mejorar la acogida y el reconocimiento al PDI/PAS
Acción:3.1.2. Establecer un plan de reconocimiento (motivos de reconocimiento, fechas de

reconocimiento, responsables...)
 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de actos de reconocimiento realizados

Acción:3.1.3. Implantar la encuesta de satisfacción al personal novel

Se está revisando el diseño de la encuesta.

 Grado de Cumplimiento: 50%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Grado de satisfacción con la Acogida

Objetivo: 3.2. Fomentar la participación del PDI/PAS en las actividades y proyectos de la Facultad

Acción:3.2.1. Difundir las actividades y proyectos de la Facultad (Plan de Comunicación)  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

% de PDI evaluado con Docentiaz

Nº de PDI/PAS participante en comisiones

Número de participantes PDI/PAS en el acto de graduación

Número de personas participantes PDI/PAS en Ferias de Orientación y Universitaria así como en Jornadas de Puertas Abiertas

Objetivo: 3.3. Promover la formación en nuevas herramientas para mejorar el desarrollo profesional del
PDI/PAS

Acción:3.3.1. Potenciar la figura del CRAI para la difusión de los talleres y cursos ofertados  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:3.3.2. Definir el plan de formación interno (en base a la dotación presupuestaria anual)  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Nº de evaluadores BIKAIN certificados por Euskalit

Nº de participantes en talleres y cursos de formación

Nº de talleres de formación impulsados por el Centro

Objetivo: 3.4. Mejorar los servicios ofrecidos al alumnado
Acción:3.4.1. Revisar y actualizar el documento/manual de acogida al alumnado (órganos de

participación, incluir los links de utilidad de la web, interpretación de horarios,...)

Se está revisando el documento.

 Grado de Cumplimiento: 50%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:3.4.2. Proponer la cobertura del aparcabicis  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 04/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

% de presupuesto dedicado a mejoras

Número de actuaciones de mejora de la accesibilidad llevadas a cabo

4. Gestión, innovación y responsabilidad social

Objetivo: 4.1. Apoyar la realización de proyectos de innovación educativa, impulsando la participación del
PDI
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4. Gestión, innovación y responsabilidad social

Objetivo: 4.1. Apoyar la realización de proyectos de innovación educativa, impulsando la participación del
PDI

Acción:4.1.1. Reforzar la difusión de la convocatorias anuales (PIEs)  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de proyectos de innovación educativa

Acción:4.1.2. Apoyar la solicitud de los grupos de PIE  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de participantes en proyectos de innovación educativa (PIE)

Número de profesores/as que acredita su pertenencia a un grupo docente estructurado (IKD)

Acción:4.1.3. Satisfacer las necesidades del mercado laboral  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 08/11/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de grupos focales con empleadores en cada titulación

Objetivo: 4.2. Mejorar la coordinación entre los dos edificios de la Facultad

Acción:4.2.1. Definir el nuevo mapa de procesos (B1)  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de reuniones de coordinación entre el personal de los dos edificios

Acción:4.2.2. Definir las nuevas responsabilidades de los Procedimientos y los Procesos en base a lo
redactado en el Nuevo Reglamento del Centro (B2)

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:4.2.3. Solicitud de la certificación del diseño del SGIC por parte de Unibasq (B4)

Se ha logrado la certificación del diseño.

 Grado de Cumplimiento: 100%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Cerrada
 Fecha cierre:31/07/2019

 Resultados:

Acción:4.2.4. Someter a aprobación en Junta de Centro el Plan Estratégico (B5)

Se ha logrado la aprobación.

 Grado de Cumplimiento: 100%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Cerrada
 Fecha cierre:31/08/2019

 Resultados:

Objetivo: 4.3. Impulsar acciones de Responsabilidad Social

Acción:4.3.1. Conformar la Comisión de Igualdad

Se ha conformado la Comisión.

 Grado de Cumplimiento: 100%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Cerrada
 Fecha cierre:31/12/2019

 Resultados:

Número de actividades de igualdad de género

Acción:4.3.2. Revisar/Actualizar/Renovar los convenios actuales de cooperación y valorar la posibilidad
de firmar nuevos

 Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Miembros de la Facultad que participa en programas de Cooperación Internacional

Acción:4.3.3. Difundir todas las actuaciones de responsabilidad social llevadas a cabo  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:
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4. Gestión, innovación y responsabilidad social

Objetivo: 4.3. Impulsar acciones de Responsabilidad Social

Nº de acciones de mejora medioambiental

Acción:4.3.4. Fomentar el uso de medios de locomoción activos y no contaminantes  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Acción:4.3.5. Asegurar que la Facultad es un espacio sin humos

Se ha logrado la concienciación necesaria.

 Grado de Cumplimiento: 100%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Cerrada
 Fecha cierre:31/07/2019

 Resultados:

Objetivo: 4.4. Promover la divulgación científica en la Sociedad

Acción:4.4.1. Promover la participación en las jornadas/semanas científicas  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 05/09/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Nº de actividades de divulgación organizadas / avaladas por el centro (eventos, foros, exposiciones,...)

Objetivo: 4.5. Ser reconocida la comunidad científica por los resultados de la investigación que desarrolla

Acción:4.5.1. Difundir los resultados de la comunidad científica (PDI adscrito al centro)

Se ha realizado difusión de determinadas actividades investigadoras en medios de comunicación.

 Grado de Cumplimiento: 25%
 Fecha inicio: 07/11/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

% de tesis doctorales internacionales dirigidas

Número de artículos en revistas científicas indexadas

Número de capítulos de libro

Número de conferencias invitadas o ponencias en congresos (incluye comunicaciones)

Número de tesis doctorales defendidas en euskera

Número de tesis doctorales dirigidas

Objetivo: 4.6. Ser reconocida por los empleadores y las empleadoras como un centro referente por la
formación que imparte

Acción:4.6.1. Impulsar y ampliar la colaboración con las entidades de prácticas

Está mejorando la valoración que se recibe por parte de los centros de prácticas.

 Grado de Cumplimiento: 25%
 Fecha inicio: 07/11/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Grado de satisfacción de los/as instructores/as con las prácticas

Número de entidades con las que se mantienen Convenios de Colaboración

Número de prácticas ofertadas

Objetivo: 4.7. Ser reconocida por la sociedad como un centro universitario de prestigio

Acción:4.7.1. Comunicar a la sociedad el trabajo realizado  Grado de Cumplimiento: 0%
 Fecha inicio: 07/11/2018
 Estado: Abierta
 Fecha cierre:

 Resultados:

Número de apariciones positivas en los medios de comunicación
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