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MOMENTO EN EL QUE SURGE SESTAO BERRI 2010, S.A.
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La actividad de Sestao Berri 2010 arranca en el año 2005 con el propósito de colaborar con los intereses del Departamento de Vivienda, Obras Públicas y Transportes del Gobierno Vasco y el Ayuntamiento de Sestao. Sestao Berri 2010 es, por tanto, una empresa semipública cuya principal actividad es la gestión de la regeneración socio-urbanística del municipio de Sestao.
El nacimiento de esta sociedad no puede entenderse sin analizar la compleja realidad de esta histórica localidad de la margen izquierda.  En apenas dos décadas Sestao pasó de ser uno de los puntales de la industria de Euska Herria a  ser un entorno tremendamente degradado. La explicación a este drástico declive se encuentra en la desaparición de una de las claves de su economía como fueron los Altos Hornos de Vizcaya. 
Esta situación fue agravándose durante la década de los 90 hasta llegar a una realidad insostenible a comienzos del siglo XXI. Esa brusca desindustrialización trajo consigo un importante descenso de la población sestaotarra y un notable incremento del desempleo en la zona. Este proceso se cebó especialmente con la parte baja de Sestao estableciendo una clara diferenciación entre esa zona -otrora centro de la actividad social y económica del municipio- y la parte alta.
Por todo ello, en el año 2002 el Parlamento Vasco elevó una petición para actuar de urgencia y frenar el deterioro que la zona estaba sufriendo. En aquella sesión de control se comprendió la importancia del caso y se dio una respuesta unánime por parte de todas las fuerzas políticas para iniciar una actuación en Sestao. 
De este modo se crea Sestao Berri 2010 que se puede considerar un instrumento pionero para el desarrollo del urbanismo y la política social en un entorno degradado. La actividad de Sestao Berri 2010 se enmarca en cuatro grandes líneas de actuación: Gestión de los realojos, gestión de la rehabilitación, gestión del alquiler y gestión de la mediación. Además se ofrece un servicio de asesoramiento y atención a la ciudadanía de Sestao. 
Una descripción cronológica de la actividad de Sestao Berri 2010 dibujaría el siguiente mapa de actividad desde su nacimiento. 
En 2006 se inicia su actividad gestionando las primeras ruinas del ámbito de expropiación marcada dentro del PGOU de Sestao.

En 2007 arranca el desarrollo de otra nueva actividad, la gestión de acuerdos expropiatorios que garantizan el derecho de realojo de familias afectadas por una actuación urbanística.

En 2008 se comienza con la gestión integral del parque municipal de viviendas en alquiler  así como una experiencia piloto con el diagnóstico técnico y socio-económico del ARI (Área de Rehabilitación Integral) para perfilar sus actuaciones en materia de rehabilitación.
En 2009, coincidiendo con la entrada del PSOE en el Gobierno Vasco, Sestao [image: image2.jpg]Berri 2010 afronta un intenso año de trabajo en el que se potencian tres de las vías de trabajo de la sociedad como son la gestión de los realojos, la gestión de la rehabilitación y la gestión de los alquileres. 
En 2010 Sestao Berri alcanza un total de 23 profesionales desempeñando su labor en pleno centro de la zona degradada en la que actúa. Durante este importante año la organización ha dado el salto para alcanzar la excelencia empresarial mediante la implantación del sistema de trabajo por procesos. Además ha puesto en marcha la gestión por competencias para optimizar los resultados y lograr una mayor realización profesional y personal de su plantilla. 
Todo esto ha sido fruto de un ambicioso proyecto del Departamento de Vivienda: el “Plan Director de vivienda 2006-2009” plan de gestión para cuatro años así como el “Plan Director de Sestao act. 2007” en el que Sestao Berri 2010 S.A. tiene un papel fundamental. 

Trabajamos además con sociedades asociadas al Departamento de Vivienda, Obras Públicas y Transportes, Orubide y Alokabide Sociedades  Participadas por Visesa y la empresa madre Visesa, dedicadas a la gestión de suelo y a la promoción de viviendas VPO y VS, así como la SPGVA Bizigune dedicada a la gestión de alquiler. 
FORMA JURÍDICA.

Otro de los aspectos que convierten a Sestao Berri 2010 en una herramienta pionera es su capacidad de aunar los esfuerzos del Departamento de Vivienda del Gobierno Vasco y del Ayuntamiento de Sestao. En la actualidad  Sestao Berri 2010 cuenta con un consejo de administración en el que están representadas ambas instituciones. 

· Presidente (Consejero de Vivienda del Gobierno Vasco):
 IÑAKI ARRIOLA LÓPEZ
· Vicepresidente (Alcalde del Ayuntamiento de Sestao) 
JOSÉ LUIS MARCOS MERINO

· Secretario no Consejero (Director Gerente de SESTAO BERRI 2010 S.A.) : LUISKAR DELGADO ORTIZ
· TRES consejeros en representación del Departamento de Vivienda, Obras Públicas y Transportes del Gobierno Vasco 

· TRES consejeros en representación de diferentes fuerzas políticas del Ayuntamiento de Sestao. 
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DEFINICIÓN AMBITO DE ACTUACION Y FUNCIONES

El Plan Director del que surge Sestao Berri 2010 marca que el ámbito de actuación de la sociedad se establece en la zona baja de Sestao. En concreto en las zonas de Txabarri, Urbínaga, Simondrogas, Rivas y Los Baños.

Sestao Berri 2010 persigue la regeneración socio urbanística de este municipio de la margen izquierda para ello basa su actividad en cuatro líneas de actuación: 

a) Gestión de los realojos. Tramitación de los realojos de todos aquellos ciudadanos a los que la ley les reconozca este derecho. Acompañando a los ciudadanos en su proceso de adaptación en la nueva vivienda y velando por la satisfacción y atención de sus necesidades, así como que éstos cumplan con las obligaciones.
b) Gestión  de la rehabilitación: Asesoramiento a comunidades de vecinos proponiendo aquellas actuaciones de rehabilitación, parcial o total, que reviertan en una mejora de las condiciones de vida de los habitantes. Lograr la colaboración público-privada para alcanzar el mejor resultado posible de esas rehabilitaciones.  
c) Gestión del alquiler de viviendas municipales: Gestión y control del cumplimiento de los contratos de arrendamiento así como gestión y asesoramiento a las comunidades. Velando por el correcto uso y mantenimiento de viviendas, espacios comunes y  una adecuada convivencia. Contribuyendo con todo ello, y con el acompañamiento oportuno, a garantizar una óptima calidad de vida a los inquilinos. 
d) Gestión de la mediación y la conciliación: Tutorización del programa agentes de convivencia del Ayuntamiento de Sestao en una triple vertiente de actuación: 
· Ámbito público: Siendo su función preservar éste como un espacio de respeto usando para ello la ordenanza cívica. 

· Ámbito privado: Servicio de mediación al que los usuarios pueden acogerse de manera voluntaria.
· Otras situaciones con tratamiento social: Casos de necesaria coordinación de servicios sociales tanto a nivel municipal como de Diputación 

ACTUACIONES CONCRETAS
Gestión de los realojos.
Desde el año 2006 Sestao Berri 2010 ha llevado a cabo un total de 127 realojos, una cifra en la que se incluyen los traslados previstos para el presente año 2010. En todo este tiempo sólo han existido 4 renuncias al realojo aún teniendo derecho. Del total de las 127 actuaciones que se sólo con 2 inquilinos no se ha llegado a acuerdo porque no aceptaban la valoración de su viviedna, aunque se va a materializar el realojo.
Atendiendo a una clasificación por años los realojos que ha llevado a cabo Sestao Berri 2010 es la siguiente: 

Año 2006: 10 realojos (todos procedentes de ruina)

[image: image4.jpg]                                                   6 procedentes de ruina

Año 2007: 8 realojos 




                 2 procedentes de Expropiación 

 Años 2008 y2009: 74 realojos (todos procedentes de expropiación)





      11 realizados 

Año 2010: 22 realojos 





      11 pendientes

Gestión del alquiler. 
Desde que Sestao Berri 2010 se hizo cargo del parque municipal de viviendas se han producido mejoras sustanciales en el mismo que se pueden resumir en seis grandes epígrafes: 

· Recuperación de la práctica totalidad de la deuda histórica de renta
Se comienza el año 2009 con una deuda histórica de renta que supera los 26.000 euros, para diciembre de ese mismo año la deuda se ha reducido en casi 10.000 euros. En la actualidad la deuda histórica en viviendas municipales está prácticamente extinta. Además el ratio de morosidad de los inquilinos de los pisos ha pasado de un 48% a un 4% en apenas dos años.

· Normalización y recuperación de estados de cuentas de las Comunidades
· Control de la sobreocupación y del cobro de cuotas de renta y comunidad 

· Control exhaustivo de uso y mantenimiento de las viviendas, y recuperación de aquellas que se encontraban en mal estado de uso y conservación

· Recuperación de posesión en los casos irreconducibles de deudas acompañados de problemática convivencial

· Disminución y progresiva normalización de los problemas convivenciales 

BALANCE FINAL (valoración colaboración interinstitucional, políticas urbanístico-sociales
Como balance final destacar una serie de factores clave para hacer el Proyecto de Regeneración Socio-Urbanística de Sestao una realidad compleja, atractiva y a su vez exitosa:
En primer lugar, la decidida apuesta de colaboración interinstitucional entre el Ayuntamiento de Sestao y el Departamento de Vivienda del Gobierno Vasco. Esta alianza permite aportar una dimensión y responsabilidad supramunicipal compartida cuyo liderazgo debe ser municipal ya que la administración local es la más conocedora de la realidad de su municipio. Con todo ello se ha conseguido crear un instrumento de gestión que materializa las líneas estratégicas marcadas por ambas administraciones. Así se consigue ser más ágiles en el proceso de regeneración urbanística y más cercanos a la realidad de cada familia afectada.

En segundo lugar, es vital mantener espacios participativos con el tejido asociativo vecinal y los agentes sociales de la zona afectada para hacerles partícipes del proceso de regeneración. Con su colaboración se logra tener una radiografía social y económica de cada comunidad de propietarios, un diagnóstico técnico de cada edificio y una perspectiva global comunitaria del barrio a regenerar.
En tercer lugar, la intervención social a nivel individual/familiar, grupal y comunitaria es pieza clave para trabajar día a día en el proceso de regeneración. Es la herramienta para desarrollar proyectos socio-educativos con las familias que lo requieran, planes de ahorro para hacer frente a la rehabilitación de edificios así como mantener bien informados del proceso a nivel comunitario de barrio.

En cuarto lugar, una gestión administrativa ágil posibilitada por el instrumento de gestión, en este caso, Sestao Berri 2010. Con su actuación incrementa la efectividad del desarrollo del procedimiento administrativo en base a la normativa vigente.

En suma, desde Sestao Berri hemos apostado por la intervención social como base del proceso de regeneración social y urbanística del municipio de Sestao. Estamos convencidos de que la consecución de este objetivo impulsará a su vez la revitalización económica de sus ciudadanos y por ello se han desarrollado políticas sociales interdisciplinares (Acción Social, Empleo, Urbanismo, Seguridad Ciudadana, Comercio e Interior, Estadística, Educación y Cultura) claramente lideradas por Sestao Berri 2010. 


