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La Facultad de Derecho, en linea con los estandares de calidad y excelencia existentes en la actualidad y de forma coherente a los
valores, mision y vision de la UPV/EHU, asume un compromiso ineludible de calidad y excelencia para prestar el servicio de la
ensefnanza superior mediante la docencia, la investigacion, el estudio, la proyeccion cultural y universitaria, los procesos de gestion y
los servicios que sustentan sus actividades.

Abordar la renovacion en la Universidad desde la perspectiva de calidad, debe integrar necesariamente objetivos relacionados con la
excelencia en la docencia y formacion de estudiantes, la gestion de la institucion, la transferencia de conocimiento y la
internacionalizacion, junto a objetivos relacionados con la responsabilidad social y ética de la universidad hacia la sociedad para la
que trabaja.

La Facultad de Derecho tiene entre sus grandes objetivos y principios de actuacion la de consolidar una cultura de calidad y, con este
fin se compromete a fijar los procedimientos y acciones necesarias para garantizar la calidad de las titulaciones impartidas. Estos
procedimientos y acciones tendran como agentes focales al alumnado, profesorado, coordinadores, empleadores, egresados/as y al
Equipo Decanal, entre otros.

El Equipo Decanal consciente de la importancia que juegan los procesos de calidad en la formacién de sus egresados/as, considera que
la implantacion de una cultura de calidad es un factor estratégico para conseguir que las competencias, habilidades y aptitudes de sus
egresados/as se logren y sean reconocidas por los/as empleadores/as y por la sociedad, en general. En este sentido, orienta sus
esfuerzos hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas de todos sus grupos de interés, comprometiéndose a emplear todos
los recursos humanos, técnicos y econoémicos que tenga a su disposicion para implantar una cultura de calidad.

Con este fin se constituye la Comision de Calidad, nombrada por la Junta del Centro que participa junto al Equipo Decanal en las tareas
de planificacion y seguimiento del SIGC, actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacion interna de la politica,
objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este sistema de calidad.

La Comision de Calidad del Centro es, ademas, el 6rgano que apoya y asesora al Equipo Decanal y a la Junta de Facultad, en la
planificacion y seguimiento del desarrollo curricular de los titulos, sobre el modelo ensefianza-aprendizaje basado en competencias,
en el que a través de metodologias activas y con el apoyo de las tecnologias de la informacioén y comunicacion, se fomenta el
aprendizaje autodirigido (individual y grupal) y la evaluacién continua, en un contexto de enseflanza plurilingiie. Igualmente, la
Comision de Calidad del Centro se ocupa de emitir los informes para la posterior evaluacion del profesorado.

Enla Junta de Facultad, en tanto que 6rgano colegiado representativo y de gobierno ordinario, recae la responsabilidad de aprobar la
politica y objetivos de calidad del centro. Es responsable de la aprobacién de acciones de mejora en las diferentes titulaciones, en el
marco del Sistema de Garantia de Calidad, sobre la base, entre otros, de los informes de evaluacion del sistema presentados por la
Comision de Calidad.

La composicion de ambos 6rganos esta integrada por representantes de todos los grupos internos de interés (Equipo directivo, PD],
coordinadores de titulacién, PAS yv alumnado), lo que garantiza la participacion de todos ellos en la definicién, actualizacion y
aprobacion de la Politica y objetivos de Calidad.

Fruto del compromiso con la mejora continua, el Centro desarrolla tanto una politica de gestion hacia la excelencia, como unas lineas
estratégicas que guian el desarrollo de la politica de calidad.

Por lo que respecta, a la politica de gestion, la misma se sustenta sobre la base de los siguientes pilares fundamentales:

« Sistema de Gestién por procesos: El Equipo decanal ha venido participando en acciones de formacion de Gestion por Procesos que
concluyeron con el disefio del Mapa de Procesos del Centro. Posteriormente, se elaboraron todos los documentos y se desplegaron los
diversos procesos y subprocesos. Fruto de las evaluaciones y del sistema de revision y mejora, anualmente se realizan las
modificaciones oportunas en el Mapa de Procesos y en su despliegue.

« Informes de Gestion: con objeto de cerrar el ciclo de la mejora continua, anualmente el equipo decanal presenta a la Junta de
Facultad el informe de gestion correspondiente al curso académico anterior, donde se incluyen, entre otros documentos, el Plan de
Gestion del curso siguiente (que considera las acciones de mejora devenidas del proceso de Evaluacion, Analisis, Revision y Mejora),
tendencias de resultados clave, resultados de la actividad académica, Informe de Seguimiento de los titulos ofertados, etc. En el
Informe de Gestion se analiza también la tasa de logro de los objetivos de las lineas estratégicas.
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En cuanto a las lineas estratégicas que guian la politica de calidad del Centro, se destacan las siguientes:

- Promover y proporcionar una oferta formativa excelente, competitiva y de calidad, acorde con las necesidades y expectativas de
empleadoresy de la sociedad en general, en las dos lenguas oficiales. Dicha oferta formativa se despliega tanto a nivel de Grado, como
de Posgrado.

« Promover la internacionalizacion del Centro, no solo a través del impulso de la imparticion de dobles titulaciones a nivel
internacional, sino también, por medio de la consolidacién de un Plan Estratégico de Plurilingiliismo del Centro.

- Realizar propuestas formativas para docentes orientadas a la actualizacion y al desarrollo de competencias docentes adaptadas al
Espacio Europeo de Educacion Superior. A modo de ejemplo, cabe destacar la participacion en programas tales como Asesoramiento
para la Introduccién del Crédito Europeo (AICRE), Seguimiento de la Implantacién del Crédito Europeo (SICRE) y el Programa para el
Impulso de la Innovacioén de la Docencia (IBP), promovidos por el Vicerrectorado de Calidad e Innovaciéon Docente.

« Promover el desarrollo de las actividades de innovacion docente que otorguen prestigio local, nacional e internacional al Centro.
Especialmente destacable, resulta, desde esta perspectiva, la creacién de la Clinica Juridica por la Juridica Social, cuya andadura
comenzo6 durante el curso 2015/2016 y que acoge alumnado de la totalidad de las titulaciones que se imparten en el centro, con la
metodologia del caso que pretende romper con el aprendizaje hegemonico existente en las Facultades de Derecho.

» Orientar la direccion y la gestion del centro a los objetivos de la docencia y la investigacion

« Asegurar que la politica de calidad inicial y posterior planificacion estratégica es entendida y aceptada por todos los grupos de
interés mediante la participacion en la reflexion y definicion de la misma.

- Garantizar que el sistema de Gestion de calidad se mantenga efectivo y sea controlado y revisado de forma periodica.

En ultima instancia, cabe recordar que la Facultad de Derecho logré la acreditacion de la titulacion de Grado en Derecho y del Grado
en Criminologia en el afio 2015y en 2017 logro la acreditacion del Master de Abogacia.

Berrikuspenaren emaitzak
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2. Ikastegiko prozesuen eta tituluen mapa

Ikastegi honek prozesukako gestioa bere sistemaren bidez egiten du, eta hurrengo prozesuen mapan
ikusten da.:

ZUZENBIDE
FAKULTATEA PROCESOS SUBPROCESOS PROCEDIMIENTOS
FACULTAD DE

DERECHO

1.1. Planificacion Estratégica
1.1.1. Cambio de Equipo Directivo

1.2, Planificacion anual
] %
| 1.- PLANIFICACION I—b 1.3.1. Disefio de las titulaciones

‘-l 1.3. Planificacién de Titulaciones 1.3.2. Definicion del perfil de Ingreso

1.3.3. Definicidn del perfil de Egreso

1.3.4. Suspension de las Titulaciones
2.1.1. Captacion de Alumnado
21. CAPTACION Y ADMISION: GRADOS 2.1.2. Acceso y Matriculacién
2.1.3. Acogida al Alumnado
2.2.1. Organizacion Docente

2.2.2. Desarrallo de la Ensefianza
2.2.3. Orientacion al Alumnado

2.2.4. Movilidad del Alumnado
2. EDUCACION SUPERIOR i——>| 2.2. DESARROLLO DE GRADOS }—D 2.2.5. Practicas Obligatorias del Alumnado
/1\1:\[> 2.2.6. Trabajo de Fin de Grado

2.2.7. Formacion Complementaria
2.2.8. Orientacion Profesional e Insercion Laboral

<

“

i

Jb

ZO0-0P0-ZCZ00

2.3.1. Aceeso, Preinscripcion, Seleccion y Matriculacion
2.3.2. Plan de Accion tutorial

2.3.3. Planificacidn, Desarrollo y Coordinacién de la Docencia
2.3. DESARROLLO DE MASTERES 2.3.4. Practicas Externas del Master
2.3.5. Trabajo Fin de Master (TFM})

2.3.6. Orientacién Profesional e Insercidn Laboral
2.3.7. Acciones y Modificaciones de Master

=

3.1.1. Acogida a PDIl y PAS
3.1.2. Gestion PDI y PAS
3.1
3.1

3. Formacion PDI y PAS

PROME < ZO-w=<m2A ZOo-0OPCrrPp<m

3.1. GESTION PDI Y PAS
4. Reconocimiento PDI y PAS

)

3.2.3. Reconocimiento de Créditos
3.2.4. Gestion de Becas, Certificados y Titulos

1 g; ; Sasl\élndderAclas y Calificaciones
| 3. APOYO }——b{ 3.2. GESTION ACADEMICA ‘ g envalicaciones

3.3.1. Gestién Presupuestaria
3.3.2. Gestion de Recursos Materiales
3.3.3. Gestion de Servicios

3.3. GESTION PRESUPUESTARIA Y DE
RECURSOS MATERIALES

Ikastegi hau jarraian datozen tituluak emateaz arduratzen da:

GRADUAK

MEC kodea: 2501473
Graduarenizena: Kriminologiako Gradua/ Grado en Criminologia

URL: eu: https://www.ehu.eus/eu/kriminologiako-gradua
es: https://www.ehu.eus/es/grado-criminologia

MEC kodea: 2501637
Graduarenizena: Zuzenbideko Gradua/ Grado en Derecho

URL: eu: https://www.ehu.eus/eu/zuzenbideko-gradua-gipuzkoa
es: https://www.ehu.eus/es/grado-derecho-gipuzkoa
eu: https://www.ehu.eus/eu/zuzenbideko-gradua-bizkaia
es: https://www.ehu.eus/es/grado-derecho-bizkaia

MASTERRAK
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MEC kodea:
Masterraren izena:
URL:

MEC kodea:
Masterrarenizena:

URL:

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

4313713
Abokatutza Unibertsitate Masterra / Master Universitario en Abogacia

eu: https://www.ehu.eus/eu/web/master/abokatutza-masterra
es: https://www.ehu.eus/es/web/master/master-abogacia

4315729

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra / Master Universitario
Internacional en Sociologia Juridica

eu: https://www.ehu.eus/eu/web/master/zuzenbidearen-soziologia-masterra

es: https://www.ehu.eus/es/web/master/master-sociologia-juridica
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3. Prozesuen araberako erantzukizunen taula

1. Planifikazioa

PROZEDURA

ARDURADUNA

PARTAIDEAK

1.1., Planificacion Estratégica

Dekanoa

Kalitate Batzordea
Fakultate Batzarra
Dekanoa
Dekanotza

1.1.1., Cambio de Equipo Directivo

Dekanoa

Dekanotza
Administratzailea
PDI

Fakultate Batzarra
Errektore

1.2., Planificacién Anual

Dekanoa

Fakultate Batzarra
Administratzailea
Kalitateko teknikoa
Dekanotza

Kalitate Batzordea

1.3.1., Diseno de las Titulaciones

Antolakuntza Akademikoaren
eta Iraskasleen Dekanordea

Dekanotza

UPV/EHUko Gobernu Kontseilua
Antolakuntza Akademiko Batzordea
Fakultate Batzarra

UPV/EHUKo Gizarte Kontseilua

Soziologia Juridikoan Nazioarteko Masterraren
Arduraduna

Titulazio Maparen Diseinurako Batzordea

1.3.2., Definicion Perfil de Ingreso

Antolakuntza Akademikoaren
eta Iraskasleen Dekanordea

Antolakuntza Akademiko Batzordea
Fakultate Batzarra
Dekanotza

Kalitate Batzordea

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

1.3.3., Definicion Perfil de Egreso

Ikasleriaren, Mugikortasunaren
eta Eleaniztasunaren Dekanordea

Fakultate Batzarra
Antolakuntza Akademiko Batzordea
Ikasleen Idazkaritza

Kalitate Batzordea

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Dekanotza
Graduondoko I Dekanordea

Dekanoa UPV/EHUko Gobernu Kontseilua
Antolakuntza Akademiko Batzordea
1.3.4., Suspension de las titulaciones Zentroko Batzarra
Kalitate Batzordea
Dekanoa
2. Educacioén Superior
PROZEDURA ARDURADUNA PARTAIDEAK
Ikasleriaren, Mugikortasunaren Ikasleak
eta Eleaniztasunaren Dekanordea
2.1.1, Captacién de Alumnado PAS

Zuzenbide Titulazioko Koordinatzailea
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Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Atala Koordinatzeko Dekanordea
Dekanotza

Kriminologiako Titulazioko Koordinatzailea
PDI

2.1.2, Acceso y Matriculacion

Negoziatuaren Burua

Zentroko Batzarra
Ikasleen Idazkaritza

Dekanoa

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Administratzailea
Atala Roordinatzeko Dekanordea

2.1.3., Acogida al Alumnado

Ikasleriaren, Mugikortasunaren
eta Eleaniztasunaren Dekanordea

Kriminologiako Titulazioko Koordinatzailea
Zuzenbide Titulazioko Koordinatzailea
PAS

Dekanotza

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Ikasleak
Ikasleen Idazkaritzako Pertsonala

2.2.1.,, Organizaciéon Docente

Antolakuntza Akademikoaren
eta Iraskasleen Dekanordea

Ikasleen Idazkaritza

Fakultate Batzarra

PAS

Fakultatean irakaskuntza duten Sailak
Antolakuntza Akademiko Batzordea
Leioako Dekanorde Exekutiboa
Negoziatuaren Burua

PDI

2.2.2., Desarrollo de la Ensefianza

Antolakuntza Akademikoaren
eta Iraskasleen Dekanordea

Antolakuntza Akademiko Batzordea

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Atala Roordinatzeko Dekanordea
Kalitate Batzordea
Fakultatean irakaskuntza duten Sailak

2.2.3., Orientacion al Alumnado

Ikasleriaren, Mugikortasunaren
eta Eleaniztasunaren Dekanordea

PDI

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Antolakuntza Akademiko Batzordea

2.2.4., Movilidad del Estudiante

Ikasleriaren, Mugikortasunaren
eta Eleaniztasunaren Dekanordea

Ikasleak
Mugikortasuneko arduradunak
Ikasleen Idazkaritza

Ataleko Dekanorde Koordinatzailea

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

2.2.5., Practicas obligatorias del
alumnado en entidades colaboradoras

Praktiken Dekanordea

PAS

Teknikoa

Entitate kolaboratzailea

Irakasle tutorea

Dekanoa

PDI

Atala Koordinatzeko Dekanordea
Ikasleak

Ikasleen Idazkaritza

Entitateko instruktorea
Fakultatean irakaskuntza duten Sailak
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2.2.6., Trabajo Fin de Grado

Ikasleriaren, Mugikortasunaren
eta Eleaniztasunaren Dekanordea

Teknikoa

Idazkaria

Negoziatuaren Burua

Fakultatean irakaskuntza duten Sailak
PAS

Atala Koordinatzeko Dekanordea

PDI

Ikasleen Idazkaritzako Pertsonala

2.2.7., Formacion Complementaria

Ikasleriaren, Mugikortasunaren
eta Eleaniztasunaren Dekanordea

PAS
Administratzailea
Idazkari Akademikoa

Dekanotza

2.2.8., Orientacion Profesional e
Inserciéon Laboral

Praktiken Dekanordea

PDI

Dekanotza

Facultatearen Titularen Enpresa eta Erakundeen
enplegatzaileak
PAS

ymatriculacion

2.3.1., Acceso, preinscripcion, seleccion

Graduondoko I Dekanordea

Ikasleen Idazkaritza
Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Abokatutza Masterreko zuzendaria

2.3.2., Orientacion y apoyo al alumnado

Graduondoko I Dekanordea

Graduondoko I Dekanordea

Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
PDI

Abokatutza Masterreko zuzendaria

2.3.3., Planificacion, desarrolloy
coordinacion de la docencia

Graduondoko I Dekanordea

Gipuzkoako Abokatuen Elkargoa
Graduondoko I Dekanordea
Zentroko Batzarra

Ikasleen Idazkaritza

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Abokatutza Masterreko zuzendaria

2.3.4., Practicas externas del Master

Graduondoko I Dekanordea

Entitateko instruktorea
Graduondoko I Dekanordea
Gipuzkoako Abokatuen Elkargoa

Abokatutza Masterreko zuzendaria

Praktiken programaren koordinatzailea -
instruktoreen kordinatzailea - Abokatu Elkargokoa

Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Praktiken programaren arduraduna

2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

Graduondoko I Dekanordea

Abokatutza Masterreko zuzendaria

PDI

Graduondoko I Dekanordea

Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Ikasleen Idazkaritza

2.3.6., Orientacion profesional e
insercion laboral

Graduondoko I Dekanordea

Abokatutza Masterreko zuzendaria
Graduondoko I Dekanordea
Abokatutza masterreko batzorde akademikoa

2.3.7., Acciones y Modificaciones de Dekanoa
Master
3. Laguntza
PROZEDURA ARDURADUNA PARTAIDEAK
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3.1.1., Acogida a PDIy PAS

Administratzailea

Administratzailea

Dekanoa

Departamenduak
Zuzendaritzaren Idazkaritza
Zentroko Batzarra

3.1.2., Gestion PDIy PAS

Administratzailea

Zuzendaritzaren Idazkaritza
Departamenduak
Administratzailea

Dekanoa

Idazkari Akademikoa

3.1.3., Formacion PDI/PAS

Kalitatea eta Irakaskuntza-
berrikuntzaren Dekanordea

Administratzailea

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Dekanotza

3.1.4., Reconocimiento PDI y PAS

Dekanoa

Dekanotza
Administratzailea
Fakultate Batzarra

3.2.1., Gestion de Actas y Calificaciones

Idazkari Akademikoa

Ikasleen Idazkaritza

PDI

Atala Koordinatzeko Dekanordea
Negoziatuaren Burua

Idazkari Akademikoa

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Fakultate Batzarra

3.2.2,, Convalidaciones

Antolakuntza Akademikoaren
eta Iraskasleen Dekanordea

Antolakuntza Akademiko Batzordea
Negoziatuaren Burua

Ikasleen Idazkaritza

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Departamenduak

3.2.3., Reconocimiento de Créditos

Antolakuntza Akademikoaren
eta Iraskasleen Dekanordea

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Atala Koordinatzeko Dekanordea
Ikasleen Idazkaritza
Departamenduak

Negoziatuaren Burua

3.2.4., Gestion de becas, Certificadosy
Titulos

Negoziatuaren Burua

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Ikasleen Idazkaritza
Idazkari Akademikoa

Dekanoa

3.3.1,, Gestion Presupuestaria

Administratzailea

Zentroko Batzarra
Dekanotza
Administratzailea

3.3.2., Gestion de Recursos Materiales

Administratzailea

Administratzailea

Dekanotza

Atezaintza

Fakultate Batzarra

Dekanoa

Gipuzkoako kanpus Errektoreordetza
Fakultatean irakaskuntza duten Sailak

3.3.3., Gestion de Servicios

Administratzailea

Dekanotza
Atezaintza
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Facultad de Derecho

Fakultate Batzarra

Administratzailea
4. Romunikazioa
PROZEDURA ARDURADUNA PARTAIDEAR
Ralitatea eta Irakaskuntza- Administratzailea
berrikuntzaren Dekanordea
PDI
4.1, Comunicacion Interna y Externa PAS
Idazkaria
Atezaintza
Dekanotza
5. Ebaluaketa, Berrikuspena eta Hobekuntza
PROZEDURA ARDURADUNA PARTAIDEAK
Kalitatea eta Irakaskuntza- PAS
berrikuntzaren Dekanordea
Ikasleak

5.1., Medicion de Satisfaccion de
Grupos de interés

Entitateko instruktorea

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

PDI
Administratzailea
Idazkari Akademikoa
Dekanotza

5.2., Gestion de Sugerencias, Quejas y
Reclamaciones

Administratzailea

Dekanotza

Dekanoa
Negoziatuaren Burua
Teknikoa

Administratzailea

5.3, Evaluacion del Profesorado

Kalitatea eta Irakaskuntza-
berrikuntzaren Dekanordea

Leioako Dekanorde Exekutiboa

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Irakasleen Errektoreordetza
Irakaslana Ebaluatzeko Zerbitzua

PDI

Antolakuntza Akademikoaren eta Irakasleen I
Dekanordea

Kalitatearen eta Evaluazioaren Errektoreordetza

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

Kalitatea eta Irakaskuntza-
berrikuntzaren Dekanordea

Dekanotza
Titulazioaren Koordinatzailea
Kalitate Batzordea
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4. Aurreko ikasturtean egindako ekintzak

4.1 Plan Estrategikoan egindako ekintzak
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4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak

Sistemaren gomendio ekintzak

Sistemaren hobekuntza ekintzak

1.1., Planificacion Estratégica

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Mejora la comprensiéon

Cambio de Anexos
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Mejora comprension del procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Una mejor comprension

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Mejora comprension

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Una mejora de la comprension

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Mejora de la redaccion
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1.1., Planificacion Estratégica

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Registros
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Mejora de la comprension

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Mejora comprension procedimiento

Continuar con la revision, reflexion y mejora del SGIC de cara
ala soliciitud de certificacion del SGIC tras el cierre de este
informe de gestion anual.

-Lograr un buen nivel de adecuacion a las directrices AUDIT.

-Seguir trabajando para que el sistema presente un nivel de
coherencia correcto; es decir, que exista un alineamiento entre
la politica y objetivos de calidad definidos y los desarrollos de los
procesos asi como un adecuado nivel de coherencia interna en
cada uno de los procedimientos.

Arduradun- Dekanotza
Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioadata: 28/05/2019

A fecha de cierre de este informe de gestion anual se ha
avanzado en este particular, revisando objetivos, participantes,
recursos, flujogramas, anexos, registros, adecuando y
actualizando normativa y documentacion, etc en cada uno de
los procedimientos, 1o que ha dado lugar a importantes cambios
que vya se han realizado en el sistema desde que fue evaluado
positivamente hasta la fecha de cierre del informe de gestion.

De cara a la solicitud de certificacion se sigue trabajando a fin de
conseguir una revision del sistema en profundidad, y -dado que
el SGIC es una herramienta de gestion en constante adecuaciéon
ymejora,- por ello, continuamos con el trabajo de reflexion y
mejora del sistema en relacion con aspectos que complementen
el contenido central del sistema.

1.1.1., Cambio de Equipo Directivo

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion con flujograma

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Mas acorde con realidad

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa

Jatorria:

Mejora de la comprension del procedimiento
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1.1.1., Cambio de Equipo Directivo

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 28/05/2019

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

1.2., Planificacion Anual

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion con procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Actualizacion de normativa

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuar laredaccion al objetivo del procedimiento

1.3.1., Diseno de las Titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:

Adecuaciona descripcién del procedimiento
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1.3.1., Diseno de las Titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 30/05/2019

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

mejora de la comprensién del procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Proponer nuevas titulaciones si se considera oportuno
Proponer nuevas titulaciones si se considera oportuno

Arduradun- Dekanotza
Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa data: 28/05/2019

Nuevas titulaciones.

1.3.2., Definicién Perfil de Ingreso

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Revision del flujograma

Revision del flujograma. La secuencia del proceso descrita en el
actual flujograma debe ser modificada para adaptarla a la
realidad de la gestion del centro

Arduradun-
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Kanpo-harremanen eta Ikasleen Dekanordea

Flujograma adecuado a la realidad del procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

1.3.3., Definicion Perfil de Egreso

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)
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1.3.3., Definicion Perfil de Egreso

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Revision del flujograma

Revision del flujograma. La secuencia del proceso descrita en el
actual flujograma debe ser modificada para adaptarlaala
realidad de la gestion del centro

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Flujograma adecuado ala realidad del procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Mejora del procedimiento

1.3.4., Suspension de las titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion a descripcion del procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Mejora del procedimiento

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Mejor adecuacion al procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion a fases del procedimiento

Cambio de Registros
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Mejora del procedimiento
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1.3.4., Suspension de las titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

2.1.1, Captacion de Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Revision del flujograma

Revision del flujograma. La secuencia del proceso descrita en el
actual flujograma debe ser modificada para adaptarlaala
realidad de la gestion del centro

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Flujograma adaptado a la gestion del procedimiento

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorporacion de nuevos anexos no previstos anteriormente

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion a descripciéon procedimiento

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Modificacion de responsable y de participantes en el
procedimiento

Cambio de Recursos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta

Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Completa el procedimiento
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2.1.1, Captacion de Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 28/05/2019

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorparcién de nuevos registros que tratan de mejorar el
procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

incorporacion de evaluaciones que mejoran el procedimiento

2.1.2, Acceso y Matriculacion

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Negoziatuaren Burua

Actualizacion de normativa

Cambio de Participantes del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Negoziatuaren Burua

Afecta alos participantes en el procedimiento

2.1.3., Acogida al Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion con procedimiento
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2.1.3., Acogida al Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Cambio de algunos aspectos del flujograma

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

incorporar al Consejo de Estudiantes del Centro en la
participacion en el procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Modificacion en 6rgano responsable y en participantes

2.2.1., Organizacion Docente

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion a fases del procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorporacion de flujograma actualizado con los cambios del
Equipo Decanal

Cambio de Normativa y documentaciéon
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorporacién de normativa vigente

Orria: 20/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.1., Organizaciéon Docente

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitate Batzordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Se ha producido un proceso de reflexion interna para la
concreciéon del mismo

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitate Batzordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Se ha producido un proceso de reflexion interna para la
concrecion del mismo

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Se ha producido un proceso de reflexion interna para la
concreciéon del mismo

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Afecta ala persona responsable vy a los participantes

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion fases procedimentales

2.2.2., Desarrollo de la Ensennanza

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Orria: 21/123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak




it e 224 ZUZENBIDE

ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.2.,Desarrollo de la Enseinanza

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Se ha simplificado el mismo

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Normativa de gestion actualizada a 31 de octubre de 2018

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion descripcion a fases procedimentales

Cambio de Participantes del procedimiento
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Incidencias en el ambito de la persona responsable y en
participantes

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion procedimental

Impulsar entre el profesorado la convocatoria para la
promocion del material en euskera.

Mejora de calidad en material en euskera.

Arduradun- Antolakuntza Akademiko Batzordea
Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioadata: 31/10/2018

se ha conseguido que un colectivo de docentes se implique en
las tareas de publicacion de manuales y participe en un
diccionario juridico, asi como que se publique en la revista on-
line de la Facultad

2.2.3., Orientacion al Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Orria: 22/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.3., Orientacion al Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Mejora adecuacion a las fases procedimentales

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Actualizacion de normativa objeto de aplicacién

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Vinculado con la accién anterior

Cambio de Recursos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Reconocimiento de créditos optativos para el alumnado
colaborador

2.2.4.,Movilidad del Estudiante

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio del flujograma

Cambio del flujograma para adaptarse a la realidad actual del
procedimiento
Arduradun-
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Kanpo-harremanen eta Ikasleen Dekanordea

Adaptado

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Orria: 23/123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.4.,Movilidad del Estudiante

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Participantes del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

incorporacion de recursos humanos

Cambio de Recursos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Cambio del responsable, de los recursos humanos y de los
participantes

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

2.2.5., Practicas obligatorias del alumnado en entidades colaboradoras

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Praktiken Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Praktiken Dekarnodea eta Euskera Arduraduna
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

actualizacion normativa

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Praktiken Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion procedimental

Cambio de Registros
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Praktiken Dekanordea
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

adecuacion al procedimiento

Orria: 24/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.5., Practicas obligatorias del alumnado en entidades colaboradoras

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioadata: 28/05/2019

2.2.6., Trabajo Fin de Grado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Adaptacion del Flujograma
Adaptacion del Flujograma
Arduradun-
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak
Exekuzioadata: 31/12/2018

Kanpo-harremanen eta Ikasleen Dekanordea

nuevo flujograma insertado,que responde a la actualizacion de
la gestion del procedimiento

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Queda mas claro todo el procedimiento, asi como la
documentacion necesaria para el mismo

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Simplificado el procedimiento

Cambio de Normativa y documentaciéon
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Actualizacion

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta

Eleaniztasunaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Orria: 25/123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.6., Trabajo Fin de Grado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nueva persona responsable del procedimiento

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion procedimental

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

2.2.7., Formacion Complementaria

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Ikasleriaren, Mugikortasunaren eta
Eleaniztasunaren Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Adecuacion al procedimiento

Orria: 26/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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FAKULTATEA
FACULTAD

DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.7., Formacion Complementaria

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioadata: 28/05/2019

2.2.8., Orientacion Profesional e Insercion Laboral

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion a descricpion del procedimiento

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion a fases procedimentales

2.3.1., Acceso, preinscripcion, seleccion y matricul

acion

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Documentacion actualizada

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion a fases procedimentales

Orria: 27/123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.3.1., Acceso, preinscripcion, seleccion y matriculacion

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Se ajusta alarealidad del procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nuevo responsable del Master

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion a fases del procedimiento

2.3.2., Orientacion y apovyo al alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Simplificacion del procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nueva Direccion

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion a procedimientos

Orria: 28/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.3.2., Orientacion y apovyo al alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Recursos
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorporacién de nuevo Director

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorporaciéon de documentaciéon actualizada en la nueva web

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion a fases procedimentales

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

simplificacion del mismo

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nuevo responsable y Direcciéon del Master

Orria: 29/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Procedimientos asociados
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion procedimental

Cambio de Recursos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Incorporacion de nuevo responsable y Director del Master

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion a las fases procedimentales

2.3.4., Practicas externas del Master

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza Masterreko zuzendaria
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Documentacion actualizada

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza Masterreko zuzendaria
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Reflejo del procedimiento que se lleva a cabo

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Orria: 30/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak




it e 224 ZUZENBIDE

ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.3.4., Practicas externas del Master

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Participantes del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza Masterreko zuzendaria
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nueva Direccion del Master

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Actualizaciéon de documentacion mas accesible al alumnado

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Adecuacion del flujograma al procedimiento

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion a los objetivos del procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Abokatutza masterreko batzorde akademikoa
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Cambio de responsable/director del Master

Orria: 31/123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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v FAKULTATEA Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Registros

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- GraduondokoIDekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.1.1., Acogida a PDIy PAS

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 28/05/2019

Facilita la mejora del procedimiento

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.1.2., Gestion PDI y PAS

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Actualizacion adecuada al procedimiento actualmente en vigor

Cambio de Registros

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Orria: 32/ 123 4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak




it e 224 ZUZENBIDE

FACULTAD
DE DERECHO

v FAKULTATEA Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

3.1.2., Gestion PDIy PAS

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Revision del flujograma

Necesidad de concretar pasos intermedios en la gestién de
procedimiento

Arduradun- Administratzailea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Se simplifica el procedimiento v, por lo tanto, también el
flujograma

3.1.3., Formacion PDI/PAS

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Dicha formacién favorece la gestion del los horarios y la reserva
de espacios del Centro

Cambio de Objetivo del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision

del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision

del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.1.4., Reconocimiento PDI y PAS

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Dekanoa

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.2.1., Gestion de Actas y Calificaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Revision del Flujograma para adaptarlo al sistema de firma
digital de actas.

Revision del Flujograma para adaptarlo al sistema de firma
digital de actas.

Arduradun- Negoziatuaren Burua

Jatorria:

Adecuacion del flujograma al proceso de firma digital

Orria: 33/ 123 4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

3.2.1., Gestion de Actas y Calificaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Agentzien kanpo txostenak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Negoziatuaren Burua

Adecuacion del procedimiento a la normativa

Cambio de Participantes del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Negoziatuaren Burua

Nuevo responsable del procedimiento

3.2.2., Convalidaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 31/10/2018

Adecuacion de documentacion al procedimiento

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Actualizacion de normativa

Orria: 34/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

3.2.2., Convalidaciones

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nuevo responsable

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.2.3., Reconocimiento de Créditos

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Nueva persona responsable

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Antolakuntza Akademikoaren eta Iraskasleen
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.2.4., Gestion de becas, Certificados y Titulos

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Orria: 35/123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak




it e 224 ZUZENBIDE

ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

3.2.4., Gestion de becas, Certificados y Titulos

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 28/05/2019

Negoziatuaren Burua

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Participantes del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Negoziatuaren Burua
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Adecuacion de responsable

Cambio de Registros

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 28/05/2019

Negoziatuaren Burua

Adecuacion al procedimiento

3.3.1., Gestion Presupuestaria

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuar al procedimiento

3.3.2., Gestion de Recursos Materiales

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 31/10/2018

Se completa la totalidad de documentacion precisa para este
procedimiento

Orria: 36/ 123

4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

3.3.2., Gestion de Recursos Materiales

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

3.3.3., Gestion de Servicios

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Administratzailea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

4.1, Comunicacion Interna y Externa

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion procedimiento

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 28/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Orria: 37/123
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Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision

del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion a las fases procedimientales

Cambio de Registros

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision

del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Conocer la satisfaccion de egresados y de quienes finalicen los
masteres de Centro

Para el conocimiento de satisfaccion de estos colectivos en el
2018 se pasara una encuesta en la que se pregunta sobre la
satisfaccion con el nivel competencial obtenido y su insercion
laboral.

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioadata: 29/05/2019

Entre abril y junio se pasara una encuesta a estos grupos de
interés sobre satisfaccion en la obtencién de competenciasy su
insercion laboral.

5.3, Evaluacion del Profesorado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision

del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion procedimiento

Orria: 38/ 123 4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

5.3, Evaluacion del Profesorado

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 30/05/2019

Adecuacion a descripcion procedimiento

Cambio de Procedimientos asociados
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion procedimiento

5.4., Evaluacion, Revision y Mejora

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion procedimiento

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion procedimiento

Cambio de Procedimientos asociados
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Arduradun-

Jatorria:

Adecuacion procedimiento

Orria: 39/123
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FACULTAD
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Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

5.4., Evaluacion, Revision y Mejora

Ekintza

Hartutako neurriak
(analisiak,emaitzak eta ebidentziak/adierazleak)

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 29/05/2019

Cambio de Registros

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Berrikuntzaren Dekanordea
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa data: 29/05/2019

Adecuacion al procedimiento

Cambio de Registros

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision

del procedimiento

Arduradun- Kalitatea eta Irakaskuntza-berrikuntzaren
Dekanordea

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioadata: 29/05/2019

Adecuacion procedimieinto

Continuar con la revision, reflexién y mejora del SGIC de cara
a la soliciitud de certificacion del SGIC tras el cierre de este
informe de gestién anual.

-Lograr un buen nivel de adecuacién a las directrices AUDIT. -
Seguir trabajando para que el sistema presente un nivel de
coherencia correcto; es decir, que exista un alineamiento entre
la politica y objetivos de calidad definidos y los desarrollos de los
procesos asi como un adecuado nivel de coherencia interna en
cada uno de los procedimientos.

Arduradun- Dekanotza
Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioadata: 29/05/2019

A fecha de cierre de este informe de gestion anual se ha
avanzado en este particular, revisando objetivos, participantes,
recursos, flujogramas, anexos, registros, adecuando y
actualizando normativa y documentacion, etc en cada uno de
los procedimientos, lo que ha dado lugar a importantes cambios
que ya se han realizado en el sistema desde que fue evaluado
positivamente hasta la fecha de cierre del informe de gestion.

De cara a la solicitud de certificacion se sigue trabajando a fin de
conseguir una revision del sistema en profundidad, y -dado que
el SGIC es una herramienta de gestion en constante adecuacion
ymejora,- por ello, continuamos con el trabajo de reflexion y
mejora del sistema en relacion con aspectos que complementen
el contenido central del sistema.

Visita externa para la certificacion de la implantacién del
SGIC

Visita externa para la certificacion de la implantacién del SGIC
Arduradun- Dekanotza

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioadata: 03/06/2019

Certificaciéon SGIC.

Orria: 40/ 123 4.2 Prozesukako gestio sistemakoak egindako ekintzak
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4.3 Egindako tituluetako ekintzak

Kriminologiako Gradua

GRADUAK

Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Modificacion de cuatrimestres de 2 asignaturas de 2° curso del
Grado en Criminologia:

Derecho Procesal I: pasa al 2° cuatrimestre

Fenomenologia criminal: pasa al 1° cuatrimestre

Arduradun-postua: Vicedecano/alde Ordenacion Académicay
profesorado.

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Se solicitan estos cambios para que estas asignaturas se
reajusten a la oferta de doble grado ADE-Derecho, ya que estas
modificaciones implican una mejora pedagogica en la
formacion del alumnado.

Resultados a aplicar en el curso 2020-21

Elkartutako dokumentazioa:

Modificacion de cuatrimestre de la asignatura "Romunikazio

euskaraz: arlo juridikoa"

La asignatura "Komunikazio euskaraz: arlo juridikoa”, que se

imparte en los grados de Derecho y Criminologia, pasa del 2° al

1° cuatrimestre

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académicay
Profesorado

Jatorria:
Beste batzuk

Se solicita este cambio para la mejora pedagodgica de la
formacién del alumnado.

Modifaciones aprobadas por la Comision de Grado - 04/07/2019
Fechas efectos: curso 2020-21

Elkartutako dokumentazioa:

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Recomendacion -Informe de renovacion de acreditacion
UNIBASQ- Criterio 3.1: Fomentar la captacion de la
satisfaccion de los grupos de interés externos (empleadores)
Seria recomendable fomentar los procedimientos de captacion
de la satisfaccion de los grupos de interés externos
particularmente de los empleadores con la formacioén de los
egresados

Arduradun-postua: Equipo decanal
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Valorar el perfil del egreso del alumnado.

Hasta que existan datos de insercién laboral de egresados, la
forma de conocer la satisfaccion de los grupos de interés externos
es mediante encuestas que se han de pasar a instructores de
practicasy asi conocer el grado de satisfaccion con el desempeiio
laboral del estudiantado.

Se harecogido en focus group la satisfaccion de los empleadores

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak

Aumentar el nimero de grupos focales con empleadores

Focus Group para recoger su vision sobre la formacion del

alumnado y del mercado laboral.

Arduradun-postua: Vicedecana de Practicas y Responsable de
Euskera

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Se hanrealizado grupo de focus group con empleadores.
Se estan extrayendo conclusiones por lo que abrimos nueva
accion en esta linea.

Analizar la satisfaccién recogida de los empleadores y recoger

y analizar la satisfaccion de otros grupos de interés y

analizarlas.

Recogida y analisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

Arduradun-postua: Vicedecana/o Calidad e Innovacién
Docente

Jatorria:

Se han tenido en cuenta las recomendaciones de las personas
encuestadas de cara a la remision de estudiantes en practicas

Orria: 41/ 123 4.3 Egindako tituluetako ekintzak
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Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Analizar y sistematizar las conclusiones obtenidas del focus
grup con empleadores para posibles futuras acciones de
mejora

Sistematizar las conclusiones obtenidas del focus grup con
empleadores para posibles futuras acciones de mejora en
relacion a la formacién del alumnado y el mercado laboral.
Arduradun-postua: Vicedecano/a Responsable de practicas
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Mejorar la relaciéon y comunicacion con los tutores del centro.

- Echan de menos la participacion y comunicacién de los tutores.
- Se aprecia mucha diferencia entre la actitud dependiendo de
quién sea el tutor asignado.

Impulsar desde el centro la implicaciéon en Docentiaz

A través de cursos especificos y reconociendo a quienes se
evaluan

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Va aumentado paulatinamente la evaluacion Docentiaz. Para el
curso académico 2016/2017 se ha conseguido una acreditacion
cercanaal 26% y durante el 2017/2018 se ha superado el 30%
(32,14%).

Impulsar desde el centro la implicacion en Docentiaz , mas

concretamente al profesorado que imparte en Criminologia y

adscrito al Centro.a través de cursos especificos y

reconociendo a quienes se evaluan

La evaluacion en Docentiaz por centro ha ido en aumento pero el

numero de profesorado evaluado en Docentiaz que imparte en

Criminologia y adscrito al Centro no se ha incrementado.

Arduradun-postua: Vicedecana/o Calidad e Innovaciéon
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Sibien la evaluacion Docentiaz en el Centro ha superado el 30%
(32,14%), hemos de aspirar a cifras mejores tanto para la mejora
en la docencia del profesado como para alcanzar niveles
superiores.

Organizacion de una actividad de formacion sobre el SGIC
para los miembros de la Comisién de Calidad

Organizacion de una actividad de formacién sobre el SGIC para
los miembros de la Comision de Calidad

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Realizada en noviembre de 2018.

Poner en marcha medidas de estimulo en movilidad

ERASMUS,SICUE y OTROS PROGRAMAS desde la perspectiva

criminolégica

Poner en marcha medidas de estimulo en movilidad ERASMUS,

SICUE y OTROS PROGRAMAS (AMERICA LATINA Y OTROS

DESTINOS) desde la perspectiva criminolégica.

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingtiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Aungqgue se han firmado Convenios con este fin y se concluye que
elinterés por los programas de movilidad va en ligero aumento,
se va a seguir trabajando para su mejora.

Alo largo del presente curso académico se han firmado nuevos
convenios con otras Universidades.

No podemos obviar que si bien los estudios en Criminologia en
Espana son estudios oficiales de Grado, a nivel de la Unién
Europea y de muchos paises Latinoamericanos, los estudios en
Criminologia se imparten como estudios de Master. Este es uno de
los mayores obstaculos de cara a la firma de nuevos convenios.

Actividades practicas. Criminologia una opcion real

Mejora de la estructura de la actividad

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Beste batzuk

Mayor implicacion del alumnado del centro y del futuro
alumnado

Orria: 42/ 123 4.3 Egindako tituluetako ekintzak
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Zuzenbideko Gradua

Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Supresion caracter asignatura-llave:"Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social I"

Supresion caracter asignatura-llave:"Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social I" como prerrequisito para matricular "Derecho
del Trabajo y de las Seguridad Social II". Unibasq no acepta dicha
modificacion, dado que el alumno debe adquirir primero las
competencias de la asignatura Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Sociall, para poder entender y adquirir las
competencias de la asignatura Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social II.

En lajustificacion se explican los motivos para mantener la

supresion de esta asignatura llave y para sostener que se

adquieren las competencias necesarias.

Arduradun-postua: Vicedecano/alde Ordenacién Académicay
profesorado.

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Segun el plan de estudios tanto Derecho del Trabajo I, como
Derecho del Trabajo Il tienen idénticas asignaturas llave. La
presencia de esta clase de prerequisitos en ambas asignaturas
garantiza que el alumnado adquiera la totalidad de
competencias necesarias antes de proceder a cursas ambas
asignaturas, no siendo necesario, contrariamente a lo que indica
Unibasq que Derecho del trabajo y de la Seguridad Social I sea
llave para Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social II.

Al margen de estas cuestiones, la propia estructura del plan de
Estudios impide que Derecho del trabajo y de la Seguridad Social
Iseallave para Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social II.
En efecto, se trata de dos asignaturas ubicadas en un mismo
curso académico (3. Curso), cada una en un cuatrimestre. Si
Derecho del Trabajo I se configurara como llave para Derecho
del Trabajo Il se generaria una distorsion de dificil superacion,
puesto que la totalidad de estudiantes de Tercer curso, se verian
obligados a matricular Derecho del Trabajo II durante el
segundo periodo de matricula, imposibilitando, dicha situacién,
en muchas ocasiones, una matricula minima de 60 ECTS, hecho
éste que condicionaria situaciones tales, como la peticion de
becas.

Por lo tanto, habida cuenta de lo comentado, y a la vista de que
con los prerrequisitos que se contemplan en ambas asignaturas
se esta en condiciones de adquirir las competencias minimas
necesarias para cursar ambas asignaturas, consideramos que no
es precisala propuesta de Unibasg.

Inclusion prerrequisitos en la asignatura 26168: Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social II

Incorporar en Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social I, los
mismos prerrequisitos que se contemplan para Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social I:

Para poder matricularse en "Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social II" el alumnado debera tener superadas las
asignaturas:

Derecho de la Unién Europea
Derecho Constitucional I
Derecho Administrativo I
Derecho Civil I

Derecho Procesal I

Arduradun-postua: Vicedecano/alde Ordenacion Académicay
profesorado.

Jatorria:

Beste batzuk

fecha efecto: curso 2018/19

Elkartutako dokumentazioa:

Modificacion de cuatrimestres de 3 asignaturas del Grado en
Derecho:

Asignaturas a modificar cuatrimestre:

Derecho Procesal I: pasa al 2° cuatrimestre

Derecho Civil II: pasa al 1° cuatrimestre

Derecho Mercantil I: se convierte en una asignatura del 2°
cuatrimestre

Arduradun-postua: Vicedecano/alde Ordenacion Académicay
profesorado.

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Se solicitan estos cambios para que estas asignaturas se
reajusten a la oferta de doble grado ADE-Derecho, ya que estas
modificaciones implican una mejora pedagogica de la
formacion del alumnado

Resultados a aplicar en el curso 2020-21 (Derecho Civil Il y
Derecho Procesal I) y en el curso 2021-22 (Derecho Mercantil I)

Elkartutako dokumentazioa:

Orria: 43/ 123 4.3 Egindako tituluetako ekintzak
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Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Adecuacion n° de plazas respecto a la ultima memoria
Adecuacion n° de plazas respecto a la Giltima memoria
Arduradun-postua: Decano/a

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Aunque la memoria verificada consta el numero de 190 plazas,
siempre han sido 150 plazas las que se han ofertado en el Grado
en Derecho, tanto en Gipuzkoa como en Bizkaia. Ese numero de
150 plazas fue modificado, en primer lugar, cuando se implanto
doble Grado ADE + Derecho en el Campus de Bizkaia, quedando
en 90 el numero de plazas para derecho en Bizkaia.

En el caso de Gipuzkoa, segiin acuerdo del Consejo de Gobierno
de la UPV/EHU, en su sesion de 11 de abril de 2019, por el que se
aprueba la oferta de plazas de los estudios de grado y de
posgrado para el curso 2019/2020, se modifico en el curso 18/19
en numerus clausus de Derecho en Gipuzkoa, que paso de 150 a
120, motivado también por la puesta en marcha para el curso
2019/2020 del doble Grado ADE + Derecho en el Campus de
Gipuzkoa.

Elkartutako dokumentazioa:

Modificacion de cuatrimestre de la asignatura "Romunikazio

euskaraz: arlo juridikoa"

La asignatura "Komunikazio euskaraz: arlo juridikoa", que se

imparte en los grados de Derecho y Criminologia, pasa del 2° al

1° cuatrimestre

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académicay
Profesorado

Jatorria:
Beste batzuk

Se solicita este cambio para la mejora pedagogica de la
formacion del alumnado.

Modifaciones aprobadas por la Comisién de Grado - 04/07/2019
Fechas efectos: curso 2020-21

Elkartutako dokumentazioa:

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ - ORGANIZACION Y DESARROLLO

Se debe justificar la diferencia en el nimero de plazas con
relacion a la oferta autorizada en la memoria de verificacion. Se
aconseja adaptar la matricula al nimero de plazas ofrecidas, y
notificar la modificacion del naimero de plazas detalladas enla
memoria de verificacion si fuera necesario. Los cambios en el
numero de plazas de nuevo ingreso se comunicaran durante el
seguimiento y se actualizaran en la memoria cuando el titulo
solicite una nueva modificacion, siempre que no afecten a la
planificacion de la ensefianza ni al profesorado y los recursos
disponibles, en cuyo caso, deberan presentarse necesariamente
en una modificacion.

Arduradun-postua: Comision de Calidad
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

La oferta de plazas se tramita siguiendo las indicaciones que en
sumomento establecio el Ministerio de Educacion, Culturay
Deportey, sobre todo, con la garantia de que existen recursos
materiales y de profesorado para atender las plazas solicitadas.
Garantia avalada por un informe del Vicerrectorado de Personal
Docente e Investigador, previo y favorable, a que dichas plazas
fueran aprobadas por el Consejo de Gobierno y autorizadas por la
Comunidad Autonoma.

Por su parte, las plazas ofertadas que figuran en la memoria
verificada fueron calculadas como una media teniendo en cuenta
la oferta general de las titulaciones del centro responsable de la
misma y el profesorado adscrito a dicho centro. No era un dato
exclusivo para una titulacién determinada, salvo en los centros
con una Unica titulacion.

Finalmente, el numero que figura en la web es el dato referido al
altimo curso para el que se ha gestionado el acceso a la titulacion
de grado, de tal manera que al dia de la fecha ese dato se
corresponde con el limite de plazas autorizado por la Conferencia
General de Politica Universitaria para el curso correspondiente.

En cualquier caso, de las 380 plazas que aparecen en la memoria
verificada se ofertan realmente 240. 60 se detrajeron en 2013/2014
por la creaciéon del Doble Grado en ADE y Derecho pero, parece
necesario corregir esa diferencia en el nimero de plazas con
relacion a la oferta autorizada en la memoria de verificacion y asi
adecuarse alos datosreales, 1o cual conlleva a pensar en proponer
la notificacién de una accién de modificacion.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ -INDICADORES - 4

En la tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017/2018 figuran los resultados de satisfaccion de las
personas egresadas de la primera promocion de los grados de 240
créditos.
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Incluir informacién acerca de la satisfaccion e insercion laboral
de las personas egresadas del titulo, tan pronto esté disponible.

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Enla tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los datos sobre la insercion laboral de la
primera promocion de los grados de 240 créditos.

Ademas estos datos son publicos en los autoinformes de
seguimiento, en el apartado -Verificacién, seguimiento y
acreditacion. de la web del grado, y en el Portal de Transparencia
dela UPV/EHU

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ. - INDICADORES - 3

Reflexionar sobre el bajo valor de la tasa de graduacion respecto

alindicado en la memoria de verificacién.

Arduradun-postua: Vicedecano/alde Ordenacién Académicay
profesorado.

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

La tasa de graduacion sube en mas de 7 puntos con respecto al
2015/2016 y supera en mas de 2 puntos (55.07) el valor indicado en
la memoria verificada (52.9).

Se mantiene abierta para ver su evolucion durante 1 afio mas.
Sigue incrementandose en 2.71 puntos con respecto al 2016/2017,
con lo cual consideramos cabe cerrarla

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ. INDICADORES. 1

Efectuar una valoracion de los motivos por los que desciende tan

significativamente en numero de alumnos en régimen de

movilidad que, procedentes de otras universidades, se

incorporan a la titulacion evaluada

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Relaciones Externasy
Alumnado

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

El total de la movilidad recibida se ha incrementando en el
2016/2017 especialmente del programa ERASMUS en 8 personas.
Se observara un aflo mas para corroborar o no esta tendencia al
alza.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
Informacién general del titulo - 3

Se recomienda incluir informacion sobre la satisfaccion de los
diferentes colectivos de interés para el titulo.
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

En el autoinforme de seguimiento del curso 2017-2018 figuran los
indicadores de satisfaccion del alumnado y de satisfaccion de las
personas egresadas de la primera promocion de los grados de 240
créditos.

Estos datos son publicos en los autoinformes de seguimiento, en
el apartado -Verificacion, seguimiento y acreditacion- de la web
del grado, y en el Portal de Transparencia de la UPV/EHU.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
Informacion general del titulo - &

Se recomienda incluir informacién sobre la insercién laboral de
las personas egresadas del titulo.

Arduradun-postua: Equipo decanal
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Enla tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los datos sobre la insercién laboral de la
primera promocion de los grados de 240 créditos.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ - ORGANIZACION Y DESARROLLO

Se debe justificar con mayor precision la diferencia en el numero
de plazas ofrecidas en relacion a las autorizadas en la

memoria verificada.

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

En la recomendaciéon de mejora reflejada por los evaluadores
externos en su Informe de Seguimiento del curso 2015-2016 se
sefialaba que los cambios en el numero de plazas de nuevo
ingreso se comunicaran durante el seguimiento y se actualizaran
en la memoria cuando el titulo solicite una nueva modificacion,
siempre que no afecten a la planificacion de la ensefianza ni al
profesorado y los recursos disponibles, en cuyo caso, deberan
presentarse necesariamente en una modificacion.

En ese momento ya se venia destacando en la respuesta a esa
recomendacion el porqué de las 380 plazas de la memoria
verificada frente a las 240 que se ofertan.
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En cualquier caso, nos encontramos en un momento estratégico
de la Facultad. Asi se va aimplantar un Doble Grado ADE*Derecho
en el Campus de Gipuzkoa y en consecuencia se van a detraer
plazas de Derecho (Gipuzkoa). Asimismo, también se esta
revisando con detenimiento la adecuacion de la realidad con
otros aspectos de la memoria verificada.

La solicitud de modificacion debe, por tanto, realizarse de manera
sosegaday estratégica, aprovechando todo lo que se desea
modificar. En concreto, y en funcién de la repercusiéon real que
tengan los dobles grados, tanto el ya implantado como el que se
va implantar en un futuro cercano o cualquier otro en un futuro
proximo, determinaremos mas adecuadamente el nimero de
plazas totales que deberan ser objeto de solicitud de
modificacién.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ INDICADORES 2

Modificar las conclusiones de movilidad en el informe de
seguimiento.

En el informe de seguimiento existe un error en las conclusiones
que se extraen sobre la movilidad: se invierten (se

confunden) los datos de los alumnos enviados y los recibidos.
Arduradun-postua: Alumnado

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Se harevisado el informe de seguimiento 2016/2017 y no existe un
error en las conclusiones que se extraen sobre la movilidad. No se
invierten (ni se confunden) los datos de los alumnos enviados y
los recibidos.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. - PERSONAL ACADEMICO (ya recogida
en Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ).

Serecomienda desarrollar actuaciones dirigidas a incrementar
el nivel de profesorado acreditado en DOCENTIAZ en las
préximas convocatorias.

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Va aumentado paulatinamente la evaluacion Docentiaz. Para el
curso académico 2016/2017 se ha conseguido una acreditacion
cercana al 26% y durante el 2017/2018 se ha superado el 30%
(32,14%). En concreto en Derecho ha habido un incremento del
profesorado acreditado en Docentiaz (38).

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
INFORMACION SOBRE EL SISTEMA DE GARANTIA DE
CALIDAD - 1 (ya recogido en Recomendacién - informe de
seguimiento del curso 2015/2016- UNIBASQ).

Se recomienda que aparezca el enlace al Sistema de Garantia de
Calidad en la pagina web de la titulacion

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

El enlace al SGC del Centro se ubica en la pagina web de la
FAcultad de Derecho, en el banner correspondiente "Calidad"

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
INFORMACION SOBRE EL SISTEMA DE GARANTIA DE
CALIDAD - 2 (varecogida en Recomendacion - informe de
seguimiento del curso 2015/2016- UNIBASQ)

Serecomienda que el enlace al sistema de quejas, sugerenciasy
reclamaciones aparezca de forma clara , accesible, en la web de
la titulacion.

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

La UPV/EHU lleva varios anos trabajando en el disefio de la nueva
web y en 2018 comenz6 la publicacién de las nuevas paginas de
grados y masteres, en cuya estructura no se prevé la
incorporacioén de esta clase de banners.

Sin embargo, la Facultad de Derecho recoge dicho enlace
directamente en la web del Centro.

Recomendacion -Informe de renovacion de acreditacion
UNIBASQ- Criterio 3.1: Fomentar la captacion de la
satisfaccion de los grupos de interés externos (empleadores)
Seria recomendable fomentar los procedimientos de captaciéon
de la satisfaccion de los grupos de interés externos
particularmente de los empleadores con la formacion de los
egresados

Valorar el perfil del egreso del alumnado.

Hasta que existan datos de insercion laboral de egresados, la
forma de conocer la satisfaccion de los grupos de interés externos
es mediante encuestas que se han de pasar a instructores de
practicasy asi conocer el grado de satisfaccion con el desempeio
laboral del estudiantado.

Se harecogido en focus group la satisfacciéon de los empleadores
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Arduradun-postua: Equipo decanal
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Recomendacion -informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA FORMATIVO - 1 (va
recogida en Recomendacién -informe de seguimiento del
curso 2015/2016- UNIBASQ).

Actualizar informacién acerca de posibilidades practicas
Erasmus en el extranjero.

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

La pagina web de la Facultad correspondiente a practicas
externas obligatorias recoge un enlace al programa ERASMUS +,
correspondiente a la posilbilidad de realizar practicas en el
extranjero

Recomendacion -informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ.SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
(SGC) 1

Seguir publicando los sucesivos informes de gestion a partir del
curso 2013/2014.

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Los informes de gestion del Centro se cuelgan en la web del
Centro dentro del apartado calidad,
https://www.ehu.eus/es/web/zuzenbide/kalitatea

Recomendacién -informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ.SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
(SGC) 2

Seguir implementando la recogida de satisfaccion de diferentes
grupos de interés, PAS, PDI, egresados, alumnos de

movilidad...

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

-Se esta procediendo a hacerlo en algunos colectivos

-En cuanto a los egresados ya se paso una encuesta en el
2017/2018 y se esta procediendo a valorarla.

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak

Aumentar el numero de grupos focales con empleadores

Focus Group para recoger su vision sobre la formacion del

alumnado v del mercado laboral.

Arduradun-postua: Vicedecana de Practicas y Responsable de
Euskera

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Se han realizado grupo de focus group con empleadores.
Se estan extrayendo conclusiones por lo que abrimos nueva
accion en esta linea.

Poner en marcha medidas de estimulo en movilidad SICUE y
OTROS PROGRAMAS

Poner en marcha medidas de estimulo en movilidad SICUE y

OTROS PROGRAMAS (Especialmente Otros Destinos). No es facil

despertar interés por Otros Destinos.

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Relaciones Externasy
Alumnado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Tras las medidas adoptadas, en el 2016/2017 un sector de
alumnado opta cada vez mas por salir con SICUE u OTROS
PROGRAMAS.

Se siguen manteniendo estas medidas.

Analizar y sistematizar las conclusiones obtenidas del focus
grup con empleadores para posibles futuras acciones de
mejora

Sistematizar las conclusiones obtenidas del focus grup con
empleadores para posibles futuras acciones de mejora en
relacién a la formacion del alumnado y el mercado laboral.
Arduradun-postua: Vicedecano/a Responsable de practicas
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Mejorar la relacion y comunicacion con los tutores del centro.

- Echan de menos la participacion y comunicacion de los tutores.
- Se aprecia mucha diferencia entre la actitud dependiendo de
quién sea el tutor asignado.

Orria: 47/ 123 4.3 Egindako tituluetako ekintzak




oman e zai 2z ZUZENBIDE
FAKULTATEA
FACULTAD

DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

Tituluaren hobekuntza
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Aumentar de numero de grupos focales con el alumnado
Focus Group para recoger su vision de las titulaciones.
Arduradun-postua: Comision de Calidad

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Se harealizado 2 focus group con el alumnado (1 por cada
campus) y han surgido cuestiones interesantes que se han de
madurar y por ello se abre una accién en esta linea

Impulsar desde el centro la implicaciéon en Docentiaz

A través de cursos especificos y reconociendo a quienes se
evaluan

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Va aumentado paulatinamente la evaluacion Docentiaz. Para el
curso académico 2016/2017 se ha conseguido una acreditacion
cercanaal 26% y durante el 2017/2018 se ha superado el 30%
(32,14%).

Impulsar desde el centro la implicacion en Docentiaz, mas
concretamente al profesorado que imparte en el Grado, a
través de cursos especificos y reconociendo a quienes se
evaluan

La evaluacion en Docentiaz por centro ha ido en aumentoy

también ligeramente se ha incrementado el numero de

profesorado evaluado en Docentiaz que imparte en el Grado pero

se ha de seguir incidiendo en este colectivo.

Arduradun-postua: Vicedecana/o Calidad e Innovacién
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Sibien la evaluacion Docentiaz en el Centro ha superado el 30%
(32,14%), hemos de aspirar a cifras mejores tanto para la mejora
en la docencia del profesado como para alcanzar niveles
superiores.

Organizacion de una actividad de formacion sobre el SGIC
para los miembros de la Comisién de Calidad

Organizacion de una actividad de formacién sobre el SGIC para
los miembros de la Comision de Calidad

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Realizada en noviembre de 2018.

Actividades practicas. Derecho a escena

Modificacién de estructura de actividad. Desarrollo de Juicio con

Jurado

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingtiismo

Jatorria:

Beste batzuk

Mayor implicacion de alumnado de Centro y del alumnado
visitante

Implantacion del Doble Grado ADE+Derecho en el Campus de
Gipuzkoa (gestionado por la Facultad de Derecho)

La Facultad de Derecho asume la gestion, a diferencia de lo que
sucede con este doble grado en Bizkaia, en el que es la Facultad
de Economia y Empresa (Sarriko) la responsable de la misma
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Beste batzuk

La implantacion de este Doble Grado se lleva a cabo durante el
curso 2019/2020

Elkartutako dokumentazioa:
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Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Matriculas

Aumento del nimero de prematriculas
Arduradun-postua: Decano/a
Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

1. Establecidas reuniones con el master abogacia para explorar la
posibilidad de derivar ciertas demandas al Master

2. Toma de contacto con representantes de estudiantes en la
Facultad sobre el contenido y salidas profesionales del Master

3.Reforzada en nuestra comunicacion con las personas
interesadas la necesidad de armonizar los plazos internos de
procesamiento de solicitudes de informacion que se reciben
directamente en el IIS] con los plazos de preinscripcion oficiales
de la UPV/EHU.

Elkartutako dokumentazioa:

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak

Matriculas

Revisar las vias de conocimiento del Master por la que han
accedido los estudiantes

Arduradun-postua: Decano/a

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Hemos implementado algunos cambios con vistas a reforzar los
cuatro aspectos mencionados:

1. Reforzada presencia en redes sociales

2. Mejorados tiempos de respuesta a solicitantes
3. Reforzada cooperacion entre UPV/EHU y IIS]
4. Reforzada comunicacion con solicitantes
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Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Modificacién de la planificacién y del plan de estudios del

Master de Abogacia en aspectos relacionados con la oferta en

euskara, naturaleza de algunas asignaturas y TFM

Orientacion de las propuestas:

- Ampliacion de la oferta de la docencia en euskara en todas las

asignaturas sila matricula en este idioma alcanza los 10

estudiantes en cada campus.

- Las asignaturas de Practica Civil y Practica Penal pasan de ser

anuales a ser cuatrimestrales

- Acuerdo de configuracion del TFM

Arduradun-postua: Comision académica del Master en
Abogacia

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Acuerdo de Junta de Facultad

Adscripcién de la asignatura "Deontologia, organizaciény
técnicas de ejercicio profesional” al Centro Facultad de
Derecho

Se propone que la asignatura "Deontologia, organizaciony
técnicas de ejercicio profesional” sea adscrita al Centro Facultad
de Derecho

Arduradun-postua: Direccion Master en Abogacia

Jatorria:

Beste batzuk

Adscripcion de la asignatura "Deontologia, organizacion y
técnicas de ejercicio profesional” al Centro Facultad de Derecho
en el curso 2019-20

Elkartutako dokumentazioa:

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Recomendacion - informe de seguimiento del curso 2015/2016
- UNIBASQ - Informacion General del Titulo - 3

Se recomienda incluir mas informacion y dotar de mayor
visibilidad de la insercién laboral de los estudiantes egresados

Arduradun-postua: Secretaria/o Académica/o
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

En el autoinforme de seguimiento del curso 2017-2018 figuran los
indicadores de insercion laboral de la promocion 2014, 1a primera
de la que se han obtenido datos a nivel de titulacion.

Estos datos son publicos en los autoinformes de seguimiento, en
el apartado. Acreditacion de la web del master, y en el Portal de
Transparencia de la UPV/EHU.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso 2015/2016
- UNIBASQ - Informacién sobre Programa Formativo - 1

Se recomienda incluir informacion sobre las posibilidades de
Movilidad del Titulo

Arduradun-postua: Direccion Master en Abogacia

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

En la nueva web del master se ha incluido un apartado especifico
sobre movilidad.

En cualquier caso, dada la naturaleza de este Master no parece
que cobre mucho sentido la movilidad.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso 2015/2016
- UNIBASQ - Informacién sobre el SISTEMA DE GARANTIA DE
CALIDAD-1

Se recomienda que aparezca el enlace al Sistema de Garantia de
Calidad en la pagina web de la titulacion

Arduradun-postua: Secretaria/o Académica/o

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

En la pagina oficial del Master de abogacia en el link
correspondiente a "acreditacion” se recoge el enlace mencionado

Recomendacion - informe de seguimiento del curso 2015/2016
- UNIBASQ - Personal Académico

Serecomienda, pese a la valoracion global positiva, que en el
futuro se produzca un incremento en el numero de profesores
evaluados en los programas atinentes a la calidad de la actividad
docente (DOCENTIAZ), asi como de sexenios de investigacion
aportados por los docentes internos

Arduradun-postua: Comision de Calidad

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Se haincrementado el nimero de profesorado evaluado
Docentiaz

Una media de casi 2 sexenios por profesor/a es un buen dato en
relacion a sexenios de investigacion-
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Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Serecomienda, pese a la valoracion global positiva, que en el
futuro se produzca un incremento en el namero de profesores
evaluados en los programas atinentes a la calidad de la actividad
docente (DOCENTIAZ), asi como de sexenios de investigacion
aportados por los docentes internos

Se ha incrementado el numero de profesorado evaluado
Docentiaz

Una media de casi 2 sexenios por profesor/a es un buen dato en
relacion a sexenios de investigacion-

Recomendacion - informe de seguimiento del curso 2015/2016
- UNIBASQ - SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD (SGC) - 2
Serecomienda analizar la posibilidad de incorporar en el
informe enlaces a los lugares en que se halla la informacion del
SGC, u otra informacién publica, que se haya incluido o
mejorado.

Arduradun-postua: Secretaria/o Académica/o

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Elinforme de seguimiento del Master del curso 17/18 incorpora
el enlace a la web institucional desde donde se accede al SGC.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso 2015/2016

-UNIBASQ.INDICADORES. 4

Aportar datos sobre la satisfaccion de los egresados y egresadas,

asi como los datos de insercion laboral.

Arduradun-postua: Comision académica del Master en
Abogacia

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

En la tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los resultados de satisfaccion de las
personas egresadas.

En la tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los indicadores de insercion laboral de la
promocion 2014, la primera de la que se han obtenido datos a
nivel de titulacion.

Recomendacion - informe renovacioén de la
acreditacion.UNIBASQ. Criterio.7.2.Indicadores de
satisfaccion y rendimiento

Resulta recomendable la realizacion de encuestas de
satisfaccion a todos los grupos de interés de forma sistematica
Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

En la tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los resultados de satisfaccion de las
personas egresadas.

En 2018 se pasaron encuestas de satisfaccion al alumnado
egresado, al alumnado en practicas, a los instructores y a los
tutores.

En 2017/2018 se pasaron encuestas al alumnado de primero con
respecto al profesorado de los colegios de la abogacia y cuyos
resultados se estan evaluando..

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak

Elaboracion del flujograma de las practicas externas del
master

Elaboracion del flujograma de las practicas externas del master
Arduradun-postua: Direccion Master en Abogacia

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Adecuacion al procedimiento real

Fomento para Incrementar el n° de docentes tutores

asignados al alumnado matriculado en el Master, a fin de

conseguir un proceso de tutorizacion lo mas personalizado

posible

Incremento del n° de docentes tutores asignados al alumnado

matriculado en el Master, a fin de conseguir un proceso de

tutorizacién lo mas personalizado posible.

Arduradun-postua: Comisiéon académica del Master en
Abogacia

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Mejorar el seguimiento y la tutorizacion del alumnado del
Master.

Se asigna dicha labor, finalmente a los miembros de la Comisién
Académica del Master, a la vista de las dificultades de proceder al
reconocimiento de la labor de tutorizacion de los/as estudiantes
por parte de las personas coordinadoras de las asignaturas
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Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak

Impulsar desde el centro la implicacion en Docentiaz

A través de cursos especificos y reconociendo a quienes se
evalian

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Va aumentado paulatinamente la evaluacion Docentiaz. Para el
curso académico 2016/2017 se ha conseguido una acreditacion
cercana al 26% y durante el 2017/2018 se ha superado el 30%
(32,14%).

Impulsar desde el centro la implicacion en Docentiaz, mas

concretamente al profesorado que imparte en el Master en

Abogacia, a través de cursos especificos y reconociendo a

quienes se evaluan

La evaluaciéon en Docentiaz por centro haido en aumentoy

también ligeramente se ha incrementado el namero de

profesorado evaluado en Docentiaz que imparte en el Master

pero se ha de seguir incidiendo en este colectivo.

Arduradun-postua: Vicedecana/o Calidad e Innovacién
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Si bien la evaluacion Docentiaz en el Centro ha superado el 30%
(32,14), hemos de aspirar a cifras mejores tanto para la mejora en
la docencia del profesado en el Master como para alcanzar
niveles superiores.

Organizacion de una actividad de formacion sobre el SGIC
paralos miembros de la Comisién de Calidad

Organizacion de una actividad de formacion sobre el SGIC para
los miembros de la Comision de Calidad

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacion
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Realizada en noviembre de 2018.

Realizacién de Focus Group con alumnado del Master
Realizacion de Focus Group con alumnado del Master tanto en
Bizkaia como en Gipuzkoa para analizar el Master
Arduradun-postua: Direccion Master en Abogacia

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Realizada Focus Group y se abre nueva accion para extraer
conclusiones
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5. Emaitzak

5.1 Emaitza estrategikoak
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5.2 Prozesukako gestioaren gako emaitzak

Indarguneak:

En términos generales, cabe destacar que durante el curso de referencia se ha procedido a la solicitud de la visita que esta prevista para
comienzos del curso 19/20 y de la correspondiente evaluacion interna.

Asimismo, se aprueba la puesta en marcha el Doble Grado ADE+Derecho en el campus de Gipuzkoa que depende de la Facultad de
Derecho, para implementarlo el curso 2019/2020, ademas, de la aprobacién de una doble titulacion internacional entre la UPV/EHU y la
Universidad Santo Tomas (Colombia) de Grado en Derecho.

En cuanto al perfil del alumnado de ingreso a los Grados, la via de acceso principal sigue siendo el EAU, suponiendo un 93.8% en el caso
del Grado en Criminologia, y un 91,3% en el caso del Grado en Derecho.

Hobekuntza-arloak:

Un area de mejora en la que ya se esta trabajando es la incorporacion de la planificacion estratégica en el SGIC de nuestro centro. En
este sentido, se prevé la elaboracion de los principales ejes del Plan Estratégico de la Facultad durante el curso 20/21.

Ondorioak:

Como conclusién destacamos que durante el curso de referencia se ha procedido a la solicitud de la visita que esta prevista para
comienzos del curso 19/20. Hito que supone un avance en la incorporacion de la planificacion estratégica en el SGIC de nuestro centro.

Orria: 55/ 123 5.2 Prozesukako gestioaren gako emaitzak



it e 224 ZUZENBIDE

ﬁ’ FAKULTATEA

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2. Educacion Superior

2.1. Captacion y Admision: Grados

2.1.2 Acceso y Matriculaciéon 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: euskera
Kriminologiako Gradua 25 27 26 20 17 15
Zuzenbideko Gradua 64 76 86 73 82 85
Tituluaren okupazioa
KRriminologiako Gradua 108.33 103.33 100.00 106.67 101.67 103.33
Zuzenbideko Gradua 100.83 101.67 103.33 103.33 104.17 102.50
Tituluaren lehenespena
Rriminologiako Gradua 3.52 3.08 3.25 3.12 3.53 3.67
Zuzenbideko Gradua 1.75 1.86 1.89 1.77 1.81 2.03
Tituluaren egokitzapena
Kriminologiako Gradua 92.31 87.10 86.67 95.31 88.52 95.16
Zuzenbideko Gradua 77.27 79.10 81.45 87.50 79.60 86.59

2.2. Desarrollo de Grados

2.2.1. Organizacién Docente 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
% euskaraz emandako iragasgaiak
Kriminologiako Gradua 79.07 78.57 79.07 79.07 78.57 78.57
Zuzenbideko Gradua 95.12 92.68 92.68 95.12 92.68 95.12
Ikasle DOB /IRIDOB ratioa **
Kriminologiako Gradua 14.67 13.32 13.94 14.01 13.72 13.92
Zuzenbideko Gradua 14.67 13.32 13.94 14.01 13.72 13.92

2.2.9. Desarrollo de 1a Ensefianza 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Errendimendu tasa
KRriminologiako Gradua 86.95 86.44 87.91 86.03 90.49 91.18
Zuzenbideko Gradua 75.11 75.26 T4.45 74.59 74.71 71.86
1. ikasturteko errendimendu tasa
Kriminologiako Gradua 82.99 80.62 81.63 83.76 86.09 86.56
Zuzenbideko Gradua 67.53 66.81 68.86 66.29 68.72 60.67
Arrakasta tasa
Kriminologiako Gradua 94.23 94.72 93.92 94.32 95.53 95.34
Zuzenbideko Gradua 86.97 86.82 86.96 87.45 88.00 86.82
1.ikasturteko arrakasta tasa
KRriminologiako Gradua 90.37 89.55 88.75 90.11 90.92 93.17
Zuzenbideko Gradua 83.31 80.03 82.06 81.05 83.92 78.91
Ebaluazio tasa
Rriminologiako Gradua 92.27 91.26 93.59 91.21 94.73 95.64
Zuzenbideko Gradua 86.36 86.68 85.61 85.29 84.90 82.76
Ikasketen uzte tasa 1. urtean (CURSA)
Kriminologiako Gradua 6.56 9.23 8.47 11.29 22.41 4.76
Zuzenbideko Gradua 9.89 13.72 11.85 14.09 13.64 17.63
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2.2.9. Desarrollo de 1a Ensefianza 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Ikasketen uzte tasa (1393 ED)
Kriminologiako Gradua 11.86 14.52 29.31 9.52 19.00
Zuzenbideko Gradua 20.74 19.93 24.87 26.01 28.60
Graduazio tasa
Kriminologiako Gradua 64.41 77.97 62.96 57.38 64.37
Zuzenbideko Gradua 63.89 59.91 55.07 47.81 38.82
Efizientzia tasa (egresatuen errendimendu tasa)
KRriminologiako Gradua 91.52 95.57 93.22 94.90 96.08 98.93
Zuzenbideko Gradua 83.55 84.92 85.34 88.82 91.52 96.30
Ikasketen aldaketa tasa UPV/EHUn
Kriminologiako Gradua 3.39 0.00
Zuzenbideko Gradua 4.07 2.75
Ikasketen batez besteko iraupena
Kriminologiako Gradua 4.56 4.33 4.42 4.60 4.45 4.00
Zuzenbideko Gradua 4.99 4.81 4.81 4.59 4.38 4.00
2.2.4. Movilidad del Estudiante 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Bidalitako ikasleak: ERASMUS
Kriminologiako Gradua 4 2 2 4 11
Zuzenbideko Gradua 26 23 35 30 32
2.2.8. Orientacién Profesional e Insercién Laboral 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Enplegu tasa
Kriminologiako Gradua 67.65 57.58
Zuzenbideko Gradua 76.47 67.35
2.3.- Desarrollo de masteres
2.3.1. Acceso, preinscripcién, seleccién y matriculacién 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Tituluaren okupazioa
Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 40.00 65.00 60.00
Abokatutza Unibertsitate Masterra 95.45 86.36 93.64 89.09 82.73 75.71
Tituluaren lehenespena
Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 1 1 1
Abokatutza Unibertsitate Masterra 2 2 2 2 2 2
Tituluaren egokitzapena
Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 100.00 100.00 100.00
Abokatutza Unibertsitate Masterra 99.05 100.00 100.00 98.98 98.90 84.91
2.3.3. Planificacion, desarrollo y coordinacién de la docencia 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Errendimendu tasa
Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 95.83 94.12 97.22
Abokatutza Unibertsitate Masterra 98.19 97.87 98.76 97.37 99.39 92.56
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2.3.5. Trabajo Fin de Master - TFM

2.3.3. Planificacién, desarrollo y coordinacién de la docencia 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
1. Errendimendu tasa

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 95.83 94.12 97.22

Abokatutza Unibertsitate Masterra 98.37 97.40 98.92 96.22 99.88 99.79
Arrakasta tasa

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 100.00 100.00 100.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 99.97 99.60 99.75 99.50 99.87 99.33
1.ikasturteko arrakasta tasa

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 100.00 100.00 100.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 99.95 99.32 99.71 99.18 99.94 99.79
Ebaluazio tasa

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 95.83 94.12 97.22

Abokatutza Unibertsitate Masterra 98.23 98.26 99.00 97.87 99.52 93.19
Graduazio tasa

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 92.31 100.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 96.12 91.84 96.70 96.23 64.52
Efizientzia tasa (egresatuen errendimendu tasa)

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 100.00 97.50 100.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 100.00 99.57 99.92 99.70 100.00 100.00
Ikasketen uzte tasa 1. urtean (CURSA)

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 0.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 0.00 5.10 2.20 0.00 0.00
Bidalitako ikasleak: ERASMUS

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 0 0

Abokatutza Unibertsitate Masterra 0 0 0
% UPV/EHUko irakasle doktoreek irakatsitako kredituak

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 10.00 15.00 23.67

Abokatutza Unibertsitate Masterra 48.55 4451 45.02 44.52 43.45 38.15
% UPV/EHUtik kanpoko irakasleek irakatsitako kredituak

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 90.00 85.00 76.33

Abokatutza Unibertsitate Masterra 43.98 46.98 47.93 46.69 47.81 51.98
UPV/EHU ratioa (seiurtekoak/Kkredituak)

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 4.00 1.50 2.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 1.57 1.75 2.17 1.77 1.89 1.98
Gogobetetze maila irakaskuntzarekin

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 4.40

Abokatutza Unibertsitate Masterra 4.20 4.00 3.80 3.70 4.10 4.10
DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI kop.

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra 1.00 1.00 2.00

Abokatutza Unibertsitate Masterra 24.00 23.00 21.00 17.00 9.00 7.00

2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

% TFMs realizados y defendidos en euskera

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra
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2.3.5. Trabajo Fin de Master - TFM 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

% TFMs realizados y defendidos en euskera

Abokatutza Unibertsitate Masterra | 17.44| 7.6 | 22.47 | 3.2 | |
2.3.6. Orientacién profesional e insercién laboral 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Enplegu tasa

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra

Abokatutza Unibertsitate Masterra 73.53 90.91

Indarguneak:

Laslabores de captacion, ademas de la propia oferta, parecen tener una gran fuerza de atraccion para el futuro alumnado, que elige
como primera opcién en un porcentaje muy elevado, tanto el Grado en Criminologia, como el Grado en Derecho.

Un elemento destaca del desarrollo de los Grados es el hecho de que la totalidad de la troncalidad en ambos grados esté garantizada en
euskara.

Los programas de movilidad parecen consolidarse, tanto en el Grado en Derecho, como en el Grado en Criminologia, aumentando tanto
en el alumnado recibido, como el enviado en el marco de alguno de los programas de movilidad.

Asimismo, cabe destacar la diversidad de entidades, publico-privadas que colaboran con nosotras para que el alumnado pueda
desarrollar sus practicas obligatorias, y la relacion de fidelizacion con las mismas.

Otro elemento destacable es la oferta formativa complementaria, donde destaca el seminario permanente de la Clinica Juridica por la
Justicia Social, orientado a la promocion y desarrollo del pensamiento critico.

Por ultimo, podemos concluir que las tasas de empleabilidad son muy positivas, a pesar de la incapacidad de discernir si dichos empleos
tienen o no relacion/vinculacion con nuestras concretas titulaciones y aunque es cierto que cabe mejorar en el empleo encajado, sobre
todo en el caso del Grado en Criminologia.

Los dos Masteres adscritos a la Facultad de Derecho, el Master en Abogacia y el Master Universitario Internacional en Sociologia
Juridica, tienen caracteristicas diferentes.

En el caso del Master en Abogacia destacan los resultados en relacion a ocupacion de plazasy a ingreso en primera opcion, muy
positivos y al alza, asi como el rendimiento del alumnado, del 100%.

Alavista de los datos podemos concluir que las tasas de empleabilidad son muy positivas.

En cuanto al Master Universitario Internacional en Sociologia Juridica se refiere, destaca su proyeccion internacional, tanto visto el
origen eminentemente internacional del alumnado, asi como el del profesorado, referentes a nivel internacional.

Asimismo, cabe destacar el desarrollo profesional internacional de sus egresados/as.

Hobekuntza-arloak:

Se considera necesario seguir trabajando y animando a los estudiantes para que se matriculen en asignaturas optativas en euskara.
Asimismo, cabe avanzar en la incorporacion de acciones de evaluacion de corte mas cualitativa sobre la experiencia del alumnado en
relacion al desarrollo de la enseflanza, complementando los resultados de las encuestas de satisfaccién, asi como integrar mejor los dos
Masteres de la Facultad en el SIGC.

Seguir trabajando en la internalizacién de la Facultad.

Por ultimo, hay margen de mejora para la mayor participacién del estudiantado en la oferta formativa complementaria, mejorando la
coordinacion de los visitantes profesionales externos, asi como la comunicaciéon y difusiéon de las sesiones formativas ofrecidas por la
Clinica Juridica por la Justicia Social.

Ondorioak:

Una de las conclusiones principales es que la oferta formativa oficial del Centro tiene una gran capacidad de atraccion. La posibilidad de
realizarlas tanto en castellano como en euskara, practicamente en su totalidad (la troncalidad esta garantizada en ambas lenguas),
junto con la amplia oferta de programas de movilidad como de practicas, que se conectan con unos datos muy positivos de
empleabilidad (sobre todo en Derecho) parecen ser una de las claves principales de este atractivo.
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3. Apoyo

3.1. Gestion PDI y PAS

3.1.2. Gestion PDIy PAS 2018/2019 | 2017/2018 [ 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI kop.

Kriminologiako Gradua 14.00 13.00 13.00 8.00 11.00 4.00

Zuzenbideko Gradua 38.00 38.00 31.00 23.00 12.00 11.00

Irakasleen egonkortasuna (IRl iraunkorra)

KRriminologiako Gradua 47.37 40.00 50.00 52.94 64.29 66.67
Zuzenbideko Gradua 72.83 71.88 75.76 75.36 76.47 73.13
3.1.3. Formacién PDI/PAS 2018/2019 [ 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

Irakasle doktoreak (kopurua)

KRriminologiako Gradua 266 253 280 260 2560 2560

Zuzenbideko Gradua 1100 1188 1100 1281 1293 1100

3.2. Gestion Académica

3.3. Gestion Presupuestaria y de Recursos Materiales

Indarguneak:

-Se vienen realizando, de forma sistematica, reconocimientos al PDIy PAS, tanto a quienes participan de diferentes Comisiones del
Centro, reconocimiento que realiza la Decana en su informe de Junta (con la correspondiente expedicion de certificado acreditativo por
parte de la Secretaria Académica); asi como, a aquellos integrantes del PAS y PDI que llevan 25 ailos o que se jubilan en el ailo natural,
mediante acto de reconocimiento.

-La normativa de referencia establece claramente el marco de actuacion.

-El niimero de solicitudes de convalidacién, cuya tramitacion se ha dado conforme a procedimiento, se ha incrementado.

-Alavista de los datos, las cifras reflejan que se mantiene la tendencia de solicitar el reconocimiento de créditos optativos que por
normativa de gestién puede pedir el alumnado (6 ECTS).

-Durante el afio 2019 hemos sido un centro pionero en la gestion y registro informatico de los contratos menores que se han necesitado
habilitar en relacion a la realizacion de obras, las necesidades de suministros y servicios destinados a la Facultad de Derecho en ambos
campus, en cumplimiento del art. 118 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP).

-Se ha fomentado la participacion de los tres colectivos universitarios (profesorado, alumnado y personal de administracion) en el
control y formulacién de propuestas en relacién al mantenimiento y adquisicién de nuevos medios materiales en la Facultad
(equipamientos para las aulas, salas de ordenadores, despachos y espacios de usos especificos como la Clinica Juridica, el Paraninfo o el
salon de grados, en Donostia. Seminarios y despachos en Leioa).

-Ampliar y formalizar los protocolos internos de control y seguimiento sobre la calidad de los servicios proporcionados por empresas
externas en el centro.

Crear un cuestionario de evaluacién sobre los servicios proporcionados a terceros fisicos o juridicos por parte del centro (ejemplo:
alquiler o cesion de locales).

Hobekuntza-arloak:

-Modificar el procedimiento de convalidaciones a fin de agilizar y adelantar las resoluciones de las mismas. Un aspecto central va a
consistir en la elaboracion de tablas de equivalencias a efectos de convalidacion de solicitudes provenientes de otras titulaciones y/o
Universidades.

-Reconocimiento de créditos por participacion en actividades que reviertan en la mejora del centro, como incentivo para aumentar la
implicaciéon del alumnado en la gestion del centro.

-Subsanar los errores contables detectados en 2019 cometidos en el manejo de la aplicacion informatica que, a partir de enero de 2020,
es de uso obligatorio en toda la Universidad.

-Formalizar la presentacion de sugerencias y propuestas de mejora presupuestaria por parte de cualquier persona vinculada con uno de
los tres colectivos que conforman el personal del centro (alumnado, profesorado y PAS).
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Se estudiara la posibilidad de utilizar la pagina Web del centro aprovechando la revision y actualizacion de la misma para que sea mas
utily practica.

Ampliar y formalizar los protocolos internos de control y seguimiento sobre la calidad de los suministros recibidos, y sobre las
intervenciones de mantenimiento y reparacion de infraestructuras existentes.

Se estudiara la posibilidad de utilizar la pagina Web del centro aprovechando la revision y actualizacién de la misma para que sea mas
utily practica.

Ampliar y formalizar los protocolos internos de control y seguimiento sobre la calidad de los servicios proporcionados por empresas
externas en el centro.

Crear un cuestionario de evaluacién sobre los servicios proporcionados a terceros fisicos o juridicos por parte del centro (ejemplo:
alquiler o cesion de locales).

Ondorioak:

Destaca el aumento gradual en el porcentaje de PDI evaluado con DOCENTIAZ, alcanzando, actualmente, un 30.4% del total del PD], 1o
cierto es que la valoracion entre Grados es desigual. El Grado en Criminologia muestra un desarrollo mucho menor en el nimero de
profesorado evaluado por DOCENTIAZ que el de Derecho (14 profesores/as evaluados/as frente a 38)

La estabilidad de la plantilla es desigual en el Grado en Criminologia y en el Grado en Derecho. En el caso del Grado en Criminologia el
porcentaje de personal estable no s6lo es menor (un 47.37% del total, frente a un 72.83% en el caso del Grado en Derecho), sino que,
ademas, ha ido descendiendo todos los anos salvo este curso, donde ha aumentado en 7 puntos respecto al curso anterior, pero lejos de
los porcentajes de estabilidad del Grado en Derecho (donde el porcentaje de personal estable es de un 72.83%).

Se trabaja en la mejora de diferentes procedimientos de apoyo, como el relativo a convalidaciones, a fin de agilizar y adelantar las
resoluciones de las mismas.

Se ha fomentado la participacion de los tres colectivos universitarios (profesorado, alumnado y personal de administracion) en el
control y formulacién de propuestas en relaciéon al mantenimiento y adquisicion de nuevos medios materiales en la Facultad
(equipamientos para las aulas, salas de ordenadores, despachos y espacios de usos especificos como la Clinica Juridica, el Paraninfo o el
salén de grados, en Donostia. Seminarios y despachos en Leioa).

En todo caso, cabe ampliar y formalizar los protocolos internos de control y seguimiento sobre la calidad de los servicios
proporcionados por empresas externas en el centro, asi como crear un cuestionario de evaluacion sobre los servicios proporcionados a
terceros fisicos o juridicos por parte del centro (ejemplo: alquiler o cesion de locales).

4. Comunicacion

4.1 Comunicacién Interna y Externa 2018/2019 [ 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

% Guias docentes publicadas en la web siguiendo los criterios

establecidos por la UPV/EHU 88.10 92.40 78.00

Indarguneak:
Adecuacion de las guias docentes a los criterios establecidos por 1a UPV/EHU.

Hobekuntza-arloak :
Promover mas actividades de divulgacion organizadas por el centro.

Ondorioak:

Sibien la adecuacion de las guias docentes a los criterios establecidos por la UPV/EHU es muy significativa (superior al 88% del total),
hay que seguir trabajando en la mejora de las mismas. Asimismo, hay que promover mas actividades de divulgacion organizadas por el
centro.
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5. Evaluacion, Revision y Mejora

5.1. Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés 2018/2019 | 2017/2018 [ 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

Gogobetetze maila irakaskuntzarekin

Kriminologiako Gradua 4.00 3.90 3.90 3.90 3.70 3.90

Zuzenbideko Gradua 3.90 4.00 4.00 3.90 3.80 3.80

SEIE e e P 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 [ 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

% de PDI evaluado con DOCENTIAZ - IKD 30.40 32.24 25.89 13.39 7.46 6.02

Indarguneak:

Los datos relativos al grado de satisfaccion del alumnado respecto de la docencia, como de la experiencia de practicas obligatorias, es
muy positiva en los dos Grados.

Asimismo, se observa una implicacidén cada vez mayor del profesorado en el programa DOZENTIAZ, aumentando en un 10% por curso,
aproximadamente, desde el curso 14/15.
En términos generales, cabe destacar como fortaleza la implantacion y desarrollo del SGIC.

Hobekuntza-arloak:

Aunque los datos, en general, son muy positivos, seria deseable desarrollar alguna estrategia para mejorar la satisfaccion del alumnado,
en general.

En estalinea, seria de gran utilidad disefiar e implementar un procedimiento para poder evaluar el nivel de satisfaccion del
estudiantado que realiza el Trabajo de Fin de Grado, de quienes participan en la Clinica Juridica y del alumnado de los programas de
movilidad.

Se apunta el interés de poner en valor, archivando y analizando, las sugerencias, quejas y recomendaciones recibidas, para poder
extraer conclusiones de las mismas, y que nos ayuden a elaborar un documento de sugerencias, quejas y recomendaciones mas
frecuentes que sirva de guia al alumnado.

Se hace necesario seguir animando al profesorado a que participe en el Programa Docentiaz y, en general, seguir trabajando en el
desarrollo y consolidacion del SGIC.

Ondorioak:

Una de las conclusiones principales es el alto grado de satisfaccion del alumnado respecto de la docencia, asi como de la experiencia de
practicas obligatorias.

Destaca, también, la cada vez mayor implicacion del profesorado en el programa DOZENTIAZ, aumentando en un 10% por curso,
aproximadamente, desde el curso 14/15, hasta estabilizarse en torno al 30% del profesorado, actualmente.

Por ultimo, cabe destacar el desarrollo en la implantaciéon del SGIC.
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5.3 IKD adierazleen emaitzak

RONPROMISO EMAITZAK
Curriculum garapena

Adierazlea 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

N° de dobles titulaciones y/o de titulaciones conjuntas - IKD 2017 1.00 1.00 0.00

N° de médulos de asignaturas impartidas en idiomas no oficiales

N° de profesores/as que acredita su pertenencia a un Grupo Docente
estructurado IKD - IKD 2017 0.00 0.00 0.00

Py — - —

N de; profesores/as que participan en la convocatoria para la promocion de 0.00 0.00 1.00 0.00

Imaterial docente en euskara - IKD 2017

Balorazioa

-Cabe destacar la oferta del doble grado como una de los aspectos mas significativos en cuanto al desarrollo curricular se refiere.

Erakunde garapena
Adierazlea 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Certificacion de calidad en la gestion linguistica, BIKAIN 0.00 0.00 0.00
N° de evaluadores Bikain certificados por Euskalit - IKD 2017 2.00 2.00 0.00
Balorazioa
-Destaca el numero de dos evaluadores/as Bikain.
Garapen profesionala
Adierazlea 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Ratio de participacion del profesorado del centro en actividades de 26.00 9.30
formacion promovidas por el centro y/o los departamentos para facilitar la . ’
actividad académica (docencia, investigacion, liderazgo y gestion avanzada -
IKD 2017
Ikastegiari lanaldi osoz atxikitako irakasle-ikertzaile doktoreak (%) 75.81 74.80 79.20 74.62 75.57 75.97
Ikastegiari lanaldi osoz atxikitako irakasle-ikertzaile iraunkorrak (%) 65.32 65.35 66.40 65.38 67.94 70.54
% DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI 30.40 28.12 22.83 11.28 7.46 6.02

Balorazioa

-En el apartado referente al Desarrollo Profesional, destacamos el aumento gradual en el porcentaje de PDI evaluado con Docentiaz,

alcanzando actualmente un 30.4% del total del PDI.

Asimismo, parece mantenerse estable el porcentaje de PDI adscrito al centro, en torno al 65% en los ultimos cinco cursos. En cuanto
al 5de PDI doctor adscrito al centro, se observa también una consolidacion en el mismo, en torno al 75% en los ultimos 6 cursos.

Lurralde eta gizarte garapena

Adierazlea

2018/2019

2017/2018

2016/2017

2015/2016

2014/2015

2013/2014

N° de actividades de divulgacién organizadas por el centro (eventos, foros,
exposiciones) - IKD 2017

6.00

3.00

3.00
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RONPROMISO EMAITZAK

Lurralde eta gizarte garapena

Adierazlea

2018/2019]2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016

2014/2015

2013/2014

N° de grupos focales con empleadores en cada titulaciéon - IKD 2017 2.00 0.00 1.00

N° de estudiantes que han realizado practicas extracurriculares y/o TFGs y TFMs con empresas y entidades sociales - IRD - 2017

KRriminologiako Gradua

9.00 5.00

6.00

24.00

Zuzenbideko Gradua

9.00 3.00

2.00

27.00

NP° de visitas de profesionales externos y/o visitas a entidades externas, de caracter curricular, del alum:
aprendizaje (por titulacién). - IRD 2017

nado relacionadas con el

Kriminologiako Gradua 5.00 4.00 4.00
Zuzenbideko Gradua 5.00 5.00 3.00 3.00
Balorazioa
Hezkuntza aktiboa
Adierazlea 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

N° de estudiantes que acredita participacion/formacion en Calidad,
nnovacion, Sostenibilidad y otros - IKD 2017

13.00 12.00

N° de grupo focales con alumnado por titulacion - IKD 2017 1.00 1.00

Ratio de egresados/as que han realizado movilidad internacional

Kriminologiako Gradua

0.21

Zuzenbideko Gradua

0.51

Balorazioa
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5.4 Tituluen emaitzak

Kriminologiako Gradua

GRADUAK

1. OFERTA YDEMANDA DE PLAZAS 2018/20192017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Plaza eskaintza 60 60 60 60 60 60
Ikasle berrien matrikula izen ematearen arabera 65 62 60 64 61 62
Sarbidea ikasketetara: USE 61 58 54 50 52 50
Sarbidea ikasketetara: LH 1 2 4 9 3 6
Sarbidea ikasketetara: » 25 urtearnos 0 0 0 1 1 2
Sarbidea ikasketetara: BESTE BATZUK 3 2 2 4 5 4
Ikasle berrien matrikula izena ematean adierazitako lehenengo 60 54 52 61 54 59
auKerarewarabera
Ikasle berrien matrikula ikasketan 67 63 61 65 59 62
Ikasle berrien matrikula lehen mailan 66 63 60 65 59 61
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: gaztelania 41 36 34 45 42 46
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: euskera 25 27 26 20 17 15
Atzerriko ikasle berrien matrikula 3 4 2 4 4 0
Onartua izateko gutxieneko nota 9.54 8.98 8.73 8.24 8.10 8.07
Tituluaren okupazioa 108.33 103.33 100.00 106.67 101.67 103.33
Tituluaren lehenespena 3.52 3.08 3.25 3.12 3.53 3.67
Tituluaren egokitzapena 92.31 87.10 86.67 95.31 88.52 95.16
Denbora osoko matrikula duen ikasle kop 227 220 218 209 208 227
Ikasle bekadun kop.: emakumeak. 78 73 83 83 83
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekdun kop.: emakumeak 7 7 73 83 83 83
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: emakumeak * 1 0 0 0 0
Ikasle bekadun kop.: gizonak 25 23 23 22 20
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak 18 25 23 22 22 20
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak * 0 0 1 0 0

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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1. OFERTA YDEMANDA DE PLAZAS 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015|2013/2014

0 0

-La via de acceso principal al Grado sigue siendo el EAU, que supone un 93.8% del total y en aumento progresivo curso tras curso.

-El resto de vias de acceso (via FP y mayores de 40 afios) tienen un peso menor, salvo la via de mayores de 25, opcion a través de la
cual no se ha matriculado nadie en los ultimos 3 anos.

-La mayoria del alumnado que se matricula en el Grado, lo hace habiéndolo elegido como primera opciéon (concretamente el 90,9%
del alumnado). Dato del que cabe concluir el gran interés respecto del mismo.

-El numero de estudiantes de nuevo ingreso en el Grado sigue aumentando. (61 en el curso 16/17, 63 en el 17/18, y 67 en el curso
18/19).

-Esta tendencia al alza también se da en la matricula de nuevo ingreso en el primer curso, 60 en el curso 16/17, 63 en el 17/18,y 66 en
el curso 18/19).

-En cuanto a la opcioén lingiiistica, se observa un estancamiento en la matriculacién en euskera en el primer curso, con 25 matriculas
para cursar los estudios en euskera en el 18/19 (frente a las 27 matriculas en el 17/18, y las 26 matriculas en el 16/17), junto a un
repunte en las matriculas en castellano en el primer curso con 41 matriculaciones (frente a las 36 matriculas en el 17/18, y las 34
matriculas en el 16/17).

-Las matriculas de nuevo ingreso de procedencia extranjera, con 3 matriculas, se mantienen en el curso 18/19 en numeros similares
alos cursos anteriores (4 matriculas en el 17/18, y 2 matriculas en el 16/17).

-La nota minima de admision sigue incrementandose de curso a curso, alcanzando su maximo hasta la fecha, con 9,54 en el curso
18/19, frente al 8,98 en el curso 17/18, y el 8,73 del curso 16/17.

-La ocupacion, supera en un 8.33 % el numero de plazas ofertadas y aumenta en relacion a los cursos precedentes, donde se
encontraba en un 103,33% en el curso 17/18, y en un 100% en el curso 16/17.

-La tasa de preferencia sigue presentando un valor muy alto (3.52 en el curso 18/19) y al alza en los ultimos cursos, asi como el
porcentaje de adecuacion al titulo, que sigue en aumento, alcanzando el 92,31% en el curso 18/19 (frente al 87,1% en el curso 17/18,y
el 86,67 del curso 16/17).

-El namero total de alumnado sigue creciendo un afio mas, alcanzando los 227 (frente a los 220 en el curso 17/18, 218 en el curso
16/17, y los 209 en el curso 15/16).

2. APRENDIZAJE 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Errendimendu tasa 86.95 86.44 87.91 86.03 90.49 91.18
Arrakasta tasa 94.23 94.72 93.92 94.32 95.53 95.34
Ebaluazio tasa 92.27 91.26 93.59 91.21 94.73 95.64
Egresatuak 47 40 59 46 42 44
Efizientzia tasa (egresatuen errendimendu tasa) 91.52 95.57 93.22 94.90 96.08 98.93
Ikasketen batez besteko iraupena 4.56 433 4.42 460 4.45 4,00
Aitortutako kredituen batez besteko kop. 0.91 0.91 0.63 0.49 0.61 1.12
Gogobetetze maila irakaskuntzarekin 4.00 3.90 3.90 3.90 3.70 3.90

-La tasa de rendimiento se mantiene en torno al 87% (concretamente un 86,95%), similar a la obtenida en los cursos precedentes
(86,44% en el curso 17/18; 87,91% en el curso 16/17; y 86,03% en el curso 15/16)

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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2. APRENDIZAJE 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

-Aligual que con la tasa de rendimiento, la tasa de éxito también mantiene cierta estabilidad en los ultimos cursos, alcanzando el
94,23% en el 18/19 (frente a1 94,72% en el curso 17/18; 93,92% en el curso 16/17; y 94,32% en el curso 15/16).

-En la linea de los datos anteriores, la tasa de evaluacion del curso 18/19 también denota una estabilizacion de los resultados,
quedandose en un 92,27% (frente a1 91,26% en el curso 17/18; 93,59% en el curso 16/17; y 91,21% en el curso 15/16).

-El nimero de personas egresadas se mantiene en torno a las 45 (concretamente 47 el curso 18/19) a lo largo de toda la serie, con la
excepcion del curso 16/17, que, con 59 personas egresadas, SUpuso un repunte excepcional.

-La tasa de eficiencia muestra una tendencia a la baja a lo largo de toda la serie, alcanzando un 91,52% en el curso 18/19 (pasando por
un 95,57% en el curso 17/18; 93,22% en el curso 16/17; 94,9% en el curso 15/16; 96,08% en el curso 14/15; y un 98,93% en el curso 13/14).

-La duracion media de los estudios se mantiene en torno a los 4.5 afios a lo largo de toda la serie, alcanzado los 4.56 en el curso 18/19.
-El nimero de créditos reconocidos se mantiene en 0.91 para el curso 18/19, al igual que el curso anterior.

-Por ultimo, el grado de satisfaccion con la docencia es muy bueno, alcanzando los 4 puntos de valoracion, la mejor valoracién a lo
largo de toda la serie, que se viene manteniendo en torno a los 3.9 puntos de media.

Sarrera ikasturtearen urtea

Datos de cohortes de entrada 2016/2017|2015/2016 | 2014/2015|2013/2014 | 2012/2013|2011/2012
Ikasketen aldaketa tasa UPV/EHUn 1. urtean 0.00 3.08 3.39 0.00 3.45 1.59
Ikasketen uzte tasa 1. urtean (CURSA) 6.56 9.23 8.47 11.29 22.41 476

-La tasa de cambio en el estudio del primer afio se reduce a 0 en la cohorte de entrada del curso 16/17, tras una continuada tendencia
alabajaalolargo de los Gltimos cursos.

-La tasa de abandono del estudio en el primer afio se sitia en un 6.56, para la cohorte de entrada del curso 16/17, la mas baja de los
ultimos cursos (un 9.23 en la cohorte del 15/16; 8.47 en la cohorte del 14/15; y 11.29 en la cohorte del 13/14).

2014/2015]2013/2014(2012/2013|2011/2012|2010/2011

Graduazio tasa 64.41 77.97 62.96 57.38 64.37

Ikasketen uzte tasa (1393 ED) 11.86 14.52 29.31 9.52 19.00

-La tasa de graduacion baja a un 64.41% para la cohorte de entrada del curso 14/15, tras haber alcanzado el maximo de la serie el
curso anterior, con un 77.97%.

-La tasa de abandono del estudio mantiene una tendencia a la baja alcanzando un 11.86 para la cohorte de entrada del curso 14/15.

3. MOVILIDAD * 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Total alumnado enviado 8 5 6 8 12
Bidalitako ikasleak: SICUE-SENECA 2 3 3 3 1
Bidalitako ikasleak: ERASMUS 4 2 2 4 11

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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3. MOVILIDAD * 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
4 11
Bidalitako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK 2 0 1 1 0
Total alumnado recibido ** 36 49 32 44 45
Etorritako ikasleak: SICUE-SENECA ** 4 8 1 3 0
Alumnado recibido: ERASMUS ** 29 35 25 36 40
Etorritako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK ** 3 6 6 5 5

Aunque los datos oficiales de movilidad en el SIIU, aun no estan disponibles para el curso 18/19, los datos que aporta el Centro
permiten presentar y adelantar algunas conclusiones.

-El numero total de alumnado enviado a través de alguno de los programas de movilidad es de 17, claramente superior a los 8
enviados el curso anterior (17/18), y los 5 enviados el curso 16/17.

-Este aumento en los numeros generales se refleja también en numero estudiantes enviados/as en el marco del programa SICUE,
concretamente14 alumnos/as el curso 18/19. Un namero que supera al alumnado enviado en cursos anteriores (8 alumnos/as el
curso 17/18 y 5 el 16/17).

-El caso del programa ERASMUS, con 1 alumno/a enviado el curso 18/19, supone un descenso significativo respecto al curso anterior,
donde fueron 4 alumnos/as los que se valieron de dicho programa.

-En el caso de otros programas de movilidad, observamos que el numero se mantiene respecto al curso anterior, manteniéndose en
2.

En cuanto al alumnado recibido a través de alguno de los programas de movilidad, estos/as se matriculan en el programa PROINTER
de asignaturas de varios planes. A dia de hoy, todos los alumnos recibidos en un centro se contabilizan de manera conjunta por
centro, no por Grado.

Enrelacion al curso 2018/2019 los datos son los siguientes:
-Movilidad estudiantes recibidos/as SICUE 7

-Movilidad estudiantes recibidos/as ERASMUS 27
-Movilidad estudiantes recibidos/as OTROS PROGRAMAS 11

Total, movilidad estudiantes recibidos/as 55

Con esta informacion cabe hacer los siguientes analisis:

-El total de alumnado recibido el curso 18/19 asciende a 55 alumnos/as, 19 mas que el curso anterior. De todos ellos/ellas, 7 lo han
hecho en el Grado en Criminologia.

-Por programas de movilidad, el alumnado recibido SICUE-SENECA ha aumentado a 7 alumnos/as recibidos, manteniéndose los 3 de
Criminologia del curso anterior, por encima del limite superior establecido para este indicador.

-En cuanto al alumnado de ERASMUS recibido, sigue la tendencia a la baja del centro, pasando de los 35 alumnos en el curso 16/17, a
los 27 para este curso 18/19. En lo referente al Grado en Criminologia, en concreto, se ha recibido un/a alumno/a, uno/a menos que el
curso anterior, pero manteniendo el numero del 16/17.

-El alumnado recibido mediante OTROS PROGRAMAS ha aumentado de forma muy significativa de 3 el curso 17/18, a 11 el curso
18/19. En el caso concreto del Grado en Criminologia cabe destacar que, por primera vez, se ha recibido alumnado a través de este
programa. Concretamente 3 alumnos/as.

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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4. PROFESORADO QUE IMPARTE EL GRADO 2018/20192017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Seiurteko kop. 45.00 41.00 28.00 41.00 40.00 53.00
Bosturteko kop. 104.00 121.00 95.00 124.00 132.00 140.00
DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI kop. 14 13 13 8 11 4
Ikasle DOB/IRIDOB ratioa ** 14.67 13.32 13.94 14.01 13.72 13.92
Irakasleen egonkortasuna (IRIiraunkorra) 4737 40.00 50.00 52.94 64.29 66.67
Irakasleak (kopurua) 61 62 55 64 66 62
Irakasleak: emakumeak 32 34 33 37 37 32
Irakasleak: gizonak 29 28 22 27 29 30
Irakasle doktoreak (kopurua) 45 45 39 49 50 50
Irakasle doktoreak: emakumeak 22 23 22 28 26 25
Irakasle doktoreak: gizonak 23 22 17 21 24 25

-La evolucion en el numero de sexenios del profesorado viene aumentando en los ultimos cursos, alcanzando los 45 para el curso
18/19, aunque sigue por debajo del limite inferior definido para el Grado, establecido en 54.

-El numero de quinquenios se sitia en 104, para el curso 18/19, tras fluctuar entre los los 121 el curso 17/18, los 95 el curso 16/17, y 1os
124 el curso 15/16.

-El1 PDI evaluado con DOCENTIAZ sigue al alza, alcanzando 14 docentes evaluados el curso 18/19 y superando el limite inferior
establecido para este indicador.

-La ratio de estudiantes a tiempo completo (ETC) por Personal Docente e Investigador alcanza el 14.67% el curso 18/19, el mas alto de
toda la serie.

-El porcentaje de profesorado estable se sitia en un 47.37% en el curso 18/19, 7 puntos porcentuales superior al curso anterior,
cambiando la tendencia a la baja que se venia dando en la serie.

-El numero de profesorado se sitia en las 61 personas, de las cuales 32 son mujeres y 29 hombres (proporciéon que se viene
manteniendo muy similar a lo largo de toda la serie).

-Delos 61 profesores y profesoras, 45 son doctores/as (22 mujeres y 23 hombres).

Promozio urtea
5. INSER.CION\ IR (Datos de 2015 2014 2013 2012 2011 2010

| nromaciones

Egresatuen gogobetetzea 7.35 6.12
Enplegu tasa 67.65 57.58
Enplegu tasa: emakumeak 62.07 54.17
Enplegu tasa: gizonak 100.00 66.67
Langabezia tasa 20.69 29.63

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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5.IN SER_CIOI\{ *I:f\BORAL (Datos de 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Langabezia tasa: emakumeak 25.00 38.10
Langabezia tasa: gizonak 0.00 0.00
% enplegu bideratua 34.78 61.11
% enplegu bideratua: emakumeak 38.89 61.54
% enplegu bideratua: gizonak 20.00 60.00

-Si bien es cierto que, en la medida en que se cuenta Unicamente con dos mediciones, no podemos hacer ningin analisis de
tendencia relativo a los indicadores sobre insercion laboral, cabe poner el foco sobre los valores relativos al empleo encajado que,
pasan de suponer un 61.11% en la promocion del 2014, a un 34.78% en la promocion del 2015. Tal y como apuntabamos no podemos
hacer ningun analisis de tendencia, pero, probablemente (no tenemos los datos concretos ;nos basamos en el conocimiento de las
dos promociones), la diferencia en los valores pueda estar relacionada con el hecho de que el alumnado de la promocién de 2014
tenia una media de edad superior y un porcentaje mucho mayor de personas con empleos encajados previos al ingreso al Grado.

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.

Adierazleetatik atera daitezkeen ondorioen azterketa laburra:

OHARRA: Jarraipen adierazle horiez gain, tituluaren beste adierazle batzuk ditu ikastegiak bere Kalitatearen Barne
Bermerako Sisteman.

Indarguneak

-La oferta de plazas queda totalmente cubierta, al igual que en los cursos precedentes.

-E1 90,9% del alumnado matriculado de nuevo ingreso por preinscripcion, eligié en primera opcién cursar esta titulacion, lo cual
denota un gran interés por la misma.

-El nimero de alumnado de nuevo ingreso en el estudio y en primer curso sigue aumentando.

-La matricula en euskera (25) se mantiene en numeros similares al curso anterior (27) confirmando la consolidacion del grupo en
euskara.

-La matricula en castellano (41) aumenta en 5 con respecto al curso anterior.

-La nota minima de admision sigue incrementandose superando ya los 9 puntos, alcanzando el 9.54.

-La ocupacion, supera en un 8.33 % el nimero de plazas ofertadas y aumenta en relacion a los cursos precedentes.

-La tasa de preferencia sigue presentando un valor muy alto (3.52 en el curso 18/19), asi como el porcentaje de adecuacion al
titulo, que sigue en aumento, alcanzando el 92,31% en el curso 18/19.

-La tasa de rendimiento se mantiene en torno al 87%, y la tasa de éxito también mantiene cierta estabilidad en los Gltimos cursos,
alcanzando el 94,23% en el 18/19.

Hobekuntza-arloak

-Seguir Impulsando los programas de movilidad-internacionalizacion desde la vision criminologica.

-Seguir fomentando la participacién en DOCENTIAZ (La evaluacién en Docentiaz por centro ha ido en aumento, pero el nimero
de profesorado evaluado en Docentiaz que imparte en Criminologia y adscrito al Centro no se ha incrementado).

-Recoger y analizar la satisfaccion de los distintos grupos de interés.

-Profundizar en el analisis de la encuesta pasada al alumnado egresado en el 2017/2018 para posibles acciones de mejoras.
-Seguir realizando Focus Group con los diferentes grupos de interés.
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Zuzenbideko Gradua

1. OFERTA YDEMANDA DE PLAZAS 2018/20192017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Plaza eskaintza 240 240 240 240 240 240
Ikasle berrien matrikula izen ematearen arabera 242 244 248 248 250 246
Sarbidea ikasketetara: USE 221 232 226 215 221 220
Sarbidea ikasketetara: LH 7 0 9 10 8 14
Sarbidea ikasketetara: » 25 urteafos 5 2 4 5 5 4
Sarbidea ikasketetara: BESTE BATZUK 9 10 9 18 16 8
Ikasle berrien matrikula izena ematean adierazitako lehenengo 187 193 202 217 199 213
auKerarewarabera
Ikasle berrien matrikula ikasketan 281 278 273 277 269 290
Ikasle berrien matrikula lehen mailan 242 251 244 241 236 245
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: gaztelania 178 175 158 168 154 160
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: euskera 64 76 86 73 82 85
Atzerriko ikasle berrien matrikula 15 15 8 7 13 13
Onartua izateko gutxieneko nota 8.27 8.14 7.26 6.30 6.94 6.44
Tituluaren okupazioa 100.83 101.67 103.33 103.33 104.17 102.50
Tituluaren lehenespena 1.75 1.86 1.89 177 1.81 2.03
Tituluaren egokitzapena 77.27 79.10 81.45 87.50 79.60 86.59
Denbora osoko matrikula duen ikasle kop 939 958 1003 1032 1059 1087
Ikasle bekadun kop.: emakumeak. 215 219 200 188 178
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekdun kop.: emakumeak 216 214 218 199 188 178
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: emakumeak * 1 1 1 0 0
Ikasle bekadun kop.: gizonak 20 104 103 96 929
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak 84 90 104 102 95 99
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak * 0 0 1 1 0

-Se constata que la via principal de acceso al Grado continta siendo la selectividad-EAU (el 92% del alumnado accede por esta via) si
bien disminuye 11 puntos con respecto al curso anterior y se acerca a valores previos. La matricula de via de acceso FP se incrementa
de ,0 del curso pasado, a 7,y se acerca a valores previos. La via de acceso a los estudios de mayores de 25 anos ha vuelto también a un
valor cercano a los de cursos previos, tras una disminucion en el afio anterior.

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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1. OFERTA YDEMANDA DE PLAZAS 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015|2013/2014

-Hace 6 afios el numero de oferta de plazas se redujo de 300 a 240 (esas 60 se destinan al Doble Grado en Derecho y Administracién de
Empresas), esto produjo durante dos aflos una sensible disminucién del numero de matriculas de nuevo ingreso por preinscripcién
en su primera opcién; pero, comparando la ratio entre el afio de la serie (2012/2013) -en el que existié una mayor preinscripciéon en
primera opcién (256) frente a 300 plazas y la del curso objeto de informe (187) frente a 240 plazas, se comprueba que, si bien hay un
descenso con respecto a la matriculacion del 2017/2018, 1a ratio del 2012/2013 era del 85% y la del curso objeto de informe es casi el
78%. Por tanto, se sigue ante una relacion porcentual positiva que refleja una gran vocacion por cursar estos estudios. No obstante, la
cifra ha disminuido en relacion con el curso anterior en dos puntos.

-La matricula de nuevo ingreso en primer curso vuelve a valores cercanos a cifras anteriores, tras haber sido la mayor de la serie el
curso anterior desde que se ofertan 240 plazas.

-La matricula de nuevo ingreso en primer curso en euskera desciende al minimo de la serie (64) con una importante diferencia en
relacion con el curso anterior (76).

-En cuanto a la matricula de nuevo ingreso en primer curso en castellano desde la implantacion del Doble Grado las cifras han
venido rondando las 160 personas, salvo el curso anterior (175). El curso objeto de informe presenta el mayor valor de la serie (178).

-Practicamente en toda la serie hay personas de procedencia extranjera interesadas en este Grado, pero cabe destacar que se
mantiene una cifra alta del curso pasado (15) en relacion a cursos anteriores.

-La nota minima de admision sigue incrementandose, siendo la mas alta de la serie (8.27.

-La ocupacion presenta un ligero descenso, pero sigue siendo algo superior al al 100% (100.83) ajustandose a las plazas ofertadas.

-La tasa de preferencia presenta un valor alto (1.75) y la adecuacién, si bien desciende 7, sigue presentando un valor alto (77.27), lo
que muestra ese componente vocacional en el alumnado de nuevo ingreso. La elevacion de la nota media puede ser un factor que

incida en la evolucion de estas cifras.

-El numero total de alumnado, aunque ha descendi6 ligeramente, presenta una cifra alta (939) lo que significa que existe una buena
adherencia del alumnado al Grado.

-El namero de estudiantes con beca -tanto mujeres como hombres- sigue siendo muy alto (300) si bien ha descendido levemente
(algo mas de1%) en relacién con el curso anterior. . El descenso se produce en relaciéon con los estudiantes hombres (8 menos),
mientras que aumentan las mujeres con beca (4 mas que el curso pasado).

-Es de destacar que el numero de mujeres becadas es mas que el doble del nuimero de hombres becados, si bien ello guarda
correlacion con la cifra de mujeres que cursan el Grado.

2. APRENDIZAJE 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Errendimendu tasa 75.11 75.26 T4.45 74.59 T4.71 71.86
Arrakasta tasa 86.97 86.82 86.96 87.45 88.00 86.82
Ebaluazio tasa 86.36 86.68 85.61 85.29 84.90 82.76
Egresatuak 189 202 226 207 183 128
Efizientzia tasa (egresatuen errendimendu tasa) 83.55 84.92 85.34 88.82 91.52 96.30
Ikasketen batez besteko iraupena 4.99 481 4.81 4,59 4.38 4.00
Aitortutako kredituen batez besteko kop. 1.51 3.01 2.08 2.18 3.56 4.59
Gogobetetze maila irakaskuntzarekin 3.90 4.00 4.00 3.90 3.80 3.80

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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2. APRENDIZAJE 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

-La tasa de rendimiento es adecuada (75.11).

-Tras una tendencia alcista desde el curso 2012/2013 hasta el curso 2014/2015, desde el curso 2015/2016 se presentaba cada afio un
ligero descenso de la tasa de éxito que ha remitido este curso (la tasa de éxito ha subido ligeramente) Se trata de una tasa de casi un
87%, una tasa alta para la relacion entre el numero de créditos superados respecto a las personas que se presentan a las pruebas.
-La tasa de evaluacion es positiva, aunque ha bajado muy ligeramente en relacion con el curso pasado (en menos de medio punto),
cuando - presento la cifra mas alta de la serie (86.68). Esto muestra que el alumnado ha mejorado su capacidad de aprovechamiento,
es decir, esta comenzando a optimizar mejor el numero de créditos en los que se ha matriculado.

-La tasa de eficiencia (créditos superados/ créditos matriculados) va sufriendo una paulatina bajada a lo largo de los cursos (83,55), el
descenso con respecto al 2017/2018 es de 1. 37..

-La duracion media de los estudios sube ligeramente (4.99 frente a 4,81).
-El namero medio de créditos reconocidos se sitiia por debajo del limite del valor fijado (1,51).

-El grado de satisfaccion con la docencia se mantiene casi en el mismo nivel que en los cursos que presentaron los valores mas altos
de la serie. (3,9 frente a 4.0)

Sarrera ikasturtearen urtea

Datos de cohortes de entrada 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 [ 2012/2013 [ 2011/2012
Ikasketen aldaketa tasa UPV/EHUn 1. urtean 2.20 3.97 3.33 2.06 428 2.31
Ikasketen uzte tasa 1. urtean (CURSA) 9.89 13.72 11.85 14.09 13.64 17.63

-La tasa de cambio del estudio en la UPV/EHU en el primer afio ha bajado significativamente (2.2 frente a 3.97).

- Se ha producido un descenso importante en la tasa de abandono del estudio en el primer curso (9.82 frente a 13.72) y se sittia en el
valor mas bajo de la serie.).

2014/2015]2013/2014(2012/2013|2011/2012 |2010/2011

Graduazio tasa 63.89 59.91 55.07 47.81 38.82

Ikasketen uzte tasa (1393 ED) 20.74 19.93 24.87 26.01 28.60

-La tasa de graduacion (63.89) sube en mas de 6 puntos con respecto al curso precedente (57.78) siendo la mayor de la serie.

-La tasa de abandono del estudio (20.74) ha aumentado ligeramente (menos de un punto) y pasa a ser la segunda menor de la serie.

3. MOVILIDAD * 2018/2019 |2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Total alumnado enviado 50 45 45 42 35
Bidalitako ikasleak: SICUE-SENECA 15 11 2 5 2
Bidalitako ikasleak: ERASMUS 26 23 35 30 32
Bidalitako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK 9 11 8 7 1
Total alumnado recibido ** 36 49 32 44 45

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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3. MOVILIDAD * 2018/2019|2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Etorritako ikasleak: SICUE-SENECA ** 4 8 1 3 0
Alumnado recibido: ERASMUS ** 29 35 25 36 40
Etorritako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK ** 3 6 6 5 5

Aunque los datos oficiales de movilidad en el SIIU, aiin no estan disponibles, los datos que aporta el Centro permiten presentar y
adelantar algunas conclusiones. Asi para el curso 2018/2019:

-Movilidad estudiantes enviados/as SICUE 14

-Movilidad estudiantes enviados/as ERASMUS + 35

-Movilidad estudiantes enviados/as OTROS PROGRAMAS 7 (América Latina)

-Total movilidad estudiantes enviados/as 56

Con esta informacion cabe concluir que:

-El total de alumnado enviado (56) se ha incrementado en 6 en relacion al 20167/2018 (50) .

-El alumnado enviado a SICUE (14) disminuye ligeramente (1 persona) con respecto al 2017/2018, 15) y queda el segundo mayor de la
serie.

-El alumnado enviado ERASMUS (35) asciende en 9 personas desde el curso anterior (26) en términos muy significativos y se situa en
el mayor de la serie

-El alumnado enviado a OTROS PROGRAMAS es de Tpersonas frente a 9 de 2017/2018, pero se mantiene en cifras buenas dentro de
su serie.

Se ha producido un incremento importante en el numero de alumnos enviados, que ha pasado de 50 a 56 y se sitia en el mas alto de
la serie.

A dia de hoy, todos los alumnos recibidos en un centro se contabilizan en todos los grados que se imparten en dicho centro. En
relacion al curso 2017/2018:

-Movilidad estudiantes recibidos/as SICUE 7

-Movilidad estudiantes recibidos/as ERASMUS 27
-Movilidad estudiantes recibidos/as OTROS PROGRAMAS 11
-Total movilidad estudiantes recibidos/as 45

Con esta informacion cabe concluir:

-El alumnado recibido SICUE (7) ha aumentado, en el 2018/2019 en 3. en relacién al 2017/2018 (4), Es el segundo dato mas alto de la
serie.

-El alumnado recibido ERASMUS (27) ha descendido ligeramente en relacion al 2018/2019 (29) pero de esos 27, 26 pertenecen al
grado en Derecho, siendo en este Grado una cifra con referencia al historico aceptable conforme a nuestros datos de Centroy a los
informes de seguimiento de cursos precedentes (33 en 2016/2017; 25 en 205/2016 )

-El alumnado recibido OTROS PROGRAMAS es de 11, con un importante aumento en relaciéon con el curso anterior (3). Es el mas alto
de la serie.

-El total de alumnado recibido (45) ha aumentado en 9 en relacion al 2017/2018 (36) v se acerca a cifras anteriores. El mayor
incremento se ha producido en la recepcion de alumnado de América Latina (10 frente a 0 el curso anterior) y la titulacion con mas
alumnado recibido es Derecho (38 frente a 7 en Criminologia).

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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4. PROFESORADO QUE IMPARTE EL GRADO 2018/20192017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014
Seiurteko kop. 202.00 196.00 191.00 191.00 187.00 187.00
Bosturteko kop. 421.00 416.00 398.00 414.00 411.00 410.00
DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI kop. 38 38 31 23 12 11
Ikasle DOB/IRIDOB ratioa ** 14.67 13.32 13.94 14.01 13.72 13.92
Irakasleen egonkortasuna (IRIiraunkorra) 72.83 71.88 75.76 75.36 76.47 73.13
Irakasleak (kopurua) 138 133 132 138 139 139
Irakasleak: emakumeak 70 67 65 71 61 63
Irakasleak: gizonak 68 66 67 67 78 76
Irakasle doktoreak (kopurua) 107 103 100 101 95 100
Irakasle doktoreak: emakumeak 50 45 42 44 32 37
Irakasle doktoreak: gizonak 57 58 58 57 63 63

-E1 PDI evaluado con DOCENTIAZ es de 38, la misma cifra que en el curso anterior.

-La ratio entre estudiantes a tiempo completo y profesor/a a tiempo completo es de 14.6. Aumenta respecto del curso pasado y se
sitiia en el valor mas alto de la serie.

-E1 PDI de este Grado (138) ha aumentado en 5 personas en relacion al anterior curso académico (133). De estos 138 profesores/as el
72.83 % es estable, lo que también supone una mejora porcentual en relacion con el curso anterior.

-De entre el PDI, 107 son doctores/as (77.5%). La media de sexenios es de casi 1.5 por profesor/a y de 3 quinquenios. Aumenta el
numero de sexenios (de 195 a 202) y se da el salto mas importante de la serie. Aumenta también el nimero de quinquenios (de 416 a
421) y se sittia en el segundo mas alto de la serie. Estamos por tanto en presencia de un profesorado mayoritariamente con buena
experiencia docente e investigadora.

-El profesorado tiene una presencia muy equilibrada entre hombres (68) y mujeres (70 donde se ha producido el mayor aumento).

-Los hombres doctores (57) son 7 mas comparando con las mujeres doctoras (50). La diferencia se ha recortado significativamente
(frente a 58/45 del curso anterior). Del numero de PDI total de mujeres (70) las doctoras (50) representan el 71% (aumentando
proporcionalmente en 4 puntos en el 2017/2018), mientras que el del conjunto de los hombres (68) son doctores (57) lo que supone un
83.8% (presentando un ligero descenso con respecto al curso precedente cuyo porcentaje era de 87.8%).

Promozio urtea
5. INSER.CION\ IR (Datos de 2015 2014 2013 2012 2011 2010

| nromaciones

Egresatuen gogobetetzea 7.21 6.84
Enplegu tasa 76.47 67.35
Enplegu tasa: emakumeak 70.89 68.25
Enplegu tasa: gizonak 84.21 65.71
Langabezia tasa 11.86 22.35

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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5.IN SEBCIOI\{ *I:f\BORAL (Datos de 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Langabezia tasa: emakumeak 13.85 21.82
Langabezia tasa: gizonak 9.43 23.33
% enplegu bideratua 86.54 87.69
% enplegu bideratua: emakumeak 85.71 86.05
% enplegu bideratua: gizonak 87.50 90.91

-El estudio de insercion laboral realizado por Lanbide solo cuenta con datos para los afios 2014y 2015.,

-La tasa de paro bajo de 22.35 a 11.86. La tasa de empleo encajado bajo ligeramente (de 87.69 a 86,54.) -fue superior para los hombres
(87,5.) que para las mujeres (85,71), como ocurrioé en el 2014-. La tasa de empleo subi6 de 67.35 a 76,47 y pasa a ser superior en hombres
(se invierte el dato anterior) con una importante diferencia (70,89 en mujeres, 84,21 en hombres).

-Desde el Centro se ha pasado una encuesta al alumnado egresado a partir del curso 2017/2018 y cuyos datos aun estan por analizar.

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.

Adierazleetatik atera daitezkeen ondorioen azterketa laburra:

OHARRA: Jarraipen adierazle horiez gain, tituluaren beste adierazle batzuk ditu ikastegiak bere Kalitatearen Barne
Bermerako Sisteman.

Indarguneak

-La matricula de primer ingreso por prescripcion en su primera opcion (187) sigue presentando una relacion porcentual alta (casi
el 78%), con lo cual es positiva y refleja una gran vocacion por cursar estos estudios, si bien ha descendido ligeramente en relacion
con el curso anterior.

-En cuanto a la matricula de nuevo ingreso en primer curso en castellano (178) aumenta y es el mayor valor de la serie.

-La matricula de nuevo ingreso de procedencia extranjera (15) mantiene el valor alto del curso pasado, cuando casi se duplicé la
matricula del curso precedente, como la mayor de la serie,

-La nota minima sigue incrementandose, siendo la mas alta de la serie y cercana ya al 8.27.

-La tasa de ocupacién es muy elevada y se ajusta a las plazas ofertadas (100.83,.-La tasa de preferencia presenta un valor alto
(1.75) asi como la adecuacion (77.27), lo que muestra ese componente vocacional en el alumnado de nuevo ingreso.
-Elnimero de estudiantes con beca (300) sigue alto.

-La tasa de rendimiento es adecuada (75.1).

-La tasa de éxito también presenta buenos valores (87).

-La tasa de evaluacion sigue siendo muy positiva (86.36).

-El grado de satisfaccion con la docencia sigue siendo positivo (3,9/5).

-La tasa de graduacion (63.89) también aumenta, siendo la mayor de la serie.

- Se ha producido un descenso importante en la tasa de abandono del estudio en el primer curso (9.82 frente a 13.72) y se sitiia en
el valor mas bajo de la serie.)

-Conforme a los datos del Centro el total de alumno enviado se ha aumentado en 5 ERASMUS y SICUE siendo el valor mayor de la
serie (56).

- Aumenta el numero de sexenios (de 195 a 202) y se da el salto mas importante de la serie. Aumenta también el numero de
quinquenios (de 416 a 421) y se sitia en el segundo mas alto de la serie. Estamos por tanto en presencia de un profesorado
mayoritariamente con buena experiencia docente e investigadora. -

- Los hombres doctores (57) son 7 mas comparando con las mujeres doctoras (50). La diferencia se ha recortado
significativamente (frente a 58/45 del curso anterior).

Hobekuntza-arloak

-Seguir impulsando Docentiaz para alcanzar cifras mayores.

-Se sigue manteniendo las medidas adoptadas para poner en marcha medidas de estimulo en movilidad (especialmente en
SICUE y OTROS PROGRAMAS).

-Recoger y analizar la satisfaccion de los distintos grupos de interés.

-Extraer conclusiones de la encuesta pasada al alumnado egresado en el 2018/2019 para posibles acciones de mejoras.

-A partir del Focus Group realizado con el alumnado y con empleadores extraer conclusiones para futuras posibles acciones de
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MASTERRAK

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate Masterra

1. OFERTA YDEMANDA DE PLAZAS 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Plaza eskaintza 20 20 20
Ikasle berrien matrikula izen ematearen arabera 8 13 12
Sarbidea ikasketetara ESPAINIARO UNIBERTSITATE TITULUA 0 0 0
Sarbidea ikasketetara EGHE UNIBERTSITATE TITULUA 2 3 4
Sarbidea ikasketetara EGHEtik KANPOKO UNIBERTSITATE TITULUA 6 10 8
Ikasle berrien matrikula lehenengo aukeran 8 13 12
NP° de estudiantes de nuevo ingreso matriculados a tiempo completo 8 13 12
N° de estudiantes de nuevo ingreso matriculados a tiempo parcial 0 0 0
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: ingelesa 8 13 12
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: euskara 0 0 0
Atzerriko ikasle berrien matrikula 8 13 12
Tituluaren okupazioa 40.00 65.00 60.00
Tituluaren lehenespena 0.90 1.15 1.15
Tituluaren egokitzapena 100.00 100.00 100.00
Ikasle bekadun kop.: emakumeak 0 0
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekadun kop.: emakumeak 0 0 0
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: emakumeak * 0 0
Ikasle bekadun kop.: gizonak 0 1
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak 0 0 0
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak * 0 1

Dadas las limitaciones técnicas de la plataforma se ofrecen a continuacion algunas observaciones sobre diversos indicadores:

1. OFERTA Y DEMANDA DE PLAZAS: El numero de 20 plazas disponibles se ha revelado demasiado elevado a partir de la experiencia
en los ultimos anos y penaliza los resultados particularmente si consideramos que el numero minimo que establece 1a UPV/EHU para
titulaciones de Master Oficial impartidas en inglés es 7. Por ello se propone la modificacion de ese numero de los 20 actuales a 15.

2. MATRICULA DE NUEVO INGRESO POR PREINSCRIPCION En el anio 2018-2019 el numero de estudiantes fue especialmente bajo

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun

kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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1. OFERTA Y DEMANDA DE PLAZAS 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016

como resultado de algunas denegaciones de visa para estudiantes africanos y asiaticos, aunque se superé el numero minimo que
sefiala la UPV/EHU para Masters Oficiales impartidos en inglés, que es 7.

3.VIA DE ACESO A LOS ESTUDIOS TITULO UNIVERSITARIO ESPANOL El nimero de estudiantes que acceden con titulo universitario
espanol suele ser bajo desde siempre, aunque tradicionalmente hemos tenido uno o dos al menos. En los tltimos afno ello se ha visto
reducido quizas port res razones: 1) Cada vez mas estudiantes del estado hacen sus estudios de postgrado en el extranjero,; 2) El
estudiante del estado percibe la matricula como algo elevada respect al precio habitual de los Masters Oficiales en Universidades
Publicas, 3) Egresados/as en derecho ven imperativo realizar el Master habilitante para comenzar su carrera professional, aunque
ello no es asi cuando se contemplan las salidas profesionales de especialistas en estudios socio-legales.

4y 5 PERSONAS PREINSCRITAS EN PRIMERA OPCION Los datos se explican en razén que dada la singularidad del Master hay un
numero de estudiantes cada afio que solamente realizan uno o dos cursos sueltos, pues tienen un especial interés en algun docente
invitado de especial proyeccion internacional.

20, 21, 22, 23,y 24 NUMERO DE ESTUDIANTES CON BECA Aunque en los datos producidos por la UPV/EHU no figura el numero de
estudiantes mujeres becadas fue 4 de las cuales dos obtuvieron la Beca de Master UPV/EHU. A saber: Olivia Clavijo (Beca del Gobierno
de Colombia), Maria Angeles Ramallo (Beca del Gobierno Argentino), Amanda Kovalckzuk (Beca de Master UPV/EHU), Marjorie
Cavalli (Beca Master UPV/EHU). Nadie de la promocién consigui6é Beca del GV o MEC pues estas requieren empadronamiento previo y
nuestros estudiantes no cumplian ese requisito en el plazo de solicitud. Ningin hombre consigui6 la Beca de Master UPV/EHU.

2. APRENDIZAJE 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Errendimendu tasa 95.83 94.12 97.22
Arrakasta tasa 100.00 100.00 100.00
Ebaluazio tasa 95.83 94.12 97.22
Egresatuak 7 13 11
Efizientzia tasa (egresatuen errendimendu tasa) 100.00 97.50 100.00
Gogobetetze maila irakaskuntzarekin 4.40

Dadas las limitaciones técnicas de la plataforma se ofrecen algunas observaciones generales y una especifica. Con caracter general
dado el proceso de seleccion y la elevada exigencia académica del Master todos las promociones suelen tener un alto nivel de
rendimiento, pues se realiza un seguimiento muy directo de la promocion y resulta poco comun que los estudiantes no puedan
completar el curso, pues todos ellos vienen con los mejores avales.

Respecto al punto 12 GRADO DE SATISFACCION CON LA DOCENCIA aunque los datos que produce la UPV/EHU no lo reflejan ello se
debe a que al impartirse el Master en el IIS] se utilizan otros formatos especificos, que han sido objeto de comprobacion por parte del
Panel de UNIBASQ en el reciente proceso de inspeccion con vistas a la renovacion de la acreditacion del Master en Diciembre de 2019.
Debido a que la plataforma de UNIKUDE en este apartado no permite anadir evidencias, estas ha sido incorporadas en el apartado de
acciones de mejora.

Respecto ala DURACION DE LOS ESTUDIOS entendemos que con caracter general todas las promociones, y 1a 2018-2019 superan sus
estudios en el calendario previsto, e incluso sin tener que activar la segunda convocatoria que la UPV/EHU posibilita. El periodo
lectivo desde finales de Octubre a Marzo es muy intenso, y luego las Tesis de Fin de Master se defienden en general en Septiembre, si
bien este curso 2018-2019 hubo un caso con problemas de salud muy serios y otro en el que estudiante tuvo que atender diversos
requerimientos de caracter administrativo en su condicion de solicitante de asilo, que exigieron ampliar el plazo, resultando
inevitable una cierta demora

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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2. APRENDIZAJE 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Sarrera ikasturtearen urtea
Sarrerako multzoaren datuak 2016/2017 2015/2016 | 2014/2015 2013/2014
Ikasketen uzte tasa 1. urtean (CURSA) 0.00
2017/2018 2016/2017 2015/2016 2014/2015
Graduazio tasa 92.31 100.00
3. MOVILIDAD * 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Bidalitako ikasleak guztira 0 0
Bidalitako ikasleak: ERASMUS 0 0
Bidalitako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK 0 0
Etorritako ikasleak guztira ** 0 0
Etorritako ikasleak: ERASMUS ** 0 0
Etorritako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUKR ** 0 0

este tipo.

de Cardiff, que previsiblemente culminaran en el 2020.

La singularidad de este Master de la UPV/EHU ofrecido conjuntamente con el IIS] de Onati, hace especialmente dificil que
estudiantes ERASMUS que realizan su semestre en la UPV/EHU se acerquen hasta Onati para un solo curso, pero por otro lado esa
misma singularidad atrae cada ano a un numero variable de estudiantes extranjeros que vienen a realizar uno o dos de nuestros
cursos, asi por ejemplo el curso del 2017-2018 ofrecido por el Prof. Boaventura dos Santos recibié mas de una decena de matriculas de

En el afio 2018-2019 se negocid y firmo, con efectos que ya se estan implementando con dos estudiantes en el 2019-2020 un Convenio
de Doble Titulacién entre la UPV/EHU y la Universidad de Milan, especifico para nuestro Master, en virtud del cual se abre la
posibilidad de que estudiantes de nuestro Master de la UPV/EHU como los del Master en Law and Sustainable Development de la U
Milan, puedan obtener la doble titulacion. Igualmente se han emprendido negociaciones con la Escuela de Derecho de la Universidad

4. PROFESORADO QUE IMPARTE EL MASTER 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
4.1 UPV/EHUKo irakasleak
Seiurteko kop. 10 3 6
Bosturteko kop. 11 5 9
DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI kop. 1 1 2
Ikasle DOB/IRIDOB ratioa ** 14.67 13.32 13.94
Irakasleen egonkortasuna (IRl iraunkorra) 100.00 50.00 66.67

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun

kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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4. PROFESORADO QUE IMPARTE EL MASTER 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Irakasleak (kopurua) 3 2 3
Irakasleak: emakumeak 1 0 0
Irakasleak: gizonak 2 2 3
Irakasle doktoreak (kopurua) 3 2 3
Irakasle doktoreak: emakumeak 1 0 0
Irakasle doktoreak: gizonak 2 2 3

Respecto a la calidad del profesorado y en particular los indicadores referidos a SEXENIOS y GRADO DE DOCTOR hay que sefialar lo
siguientes:

1. SEXENIOS Los 10 sexenios que se indican corresponden solamente a los tres profesores de la UPV/EHU que participamos en el
mismo en 2018-2019 (Joxerramon Bengoetxea, Gema Varona y Noé Cornago) pues el resto de profesorado al ser extranjero y
desempenar su trabajo en otros paises no tienen sexenios, si bien todos y cada uno de ellos/as pueden acreditar méritos equivalente
al menos a 4 por cada uno de ellos. Se trata de un aspecto sobre el que venimos insistiendo hace ano pero la UPV/EHU ni acaba de
establecer un principio de equivalencia quede cuenta de la calidad de nuestro profesorado.

Respecto a la TITULACION DE DOCTOR es preciso igualmente sefialar la circunstancia de que buena parte de nuestro profesorado
extranjero pertenece a sistemas en los que ademas del Ph.D. existe el Juris Doctor, titulacion que en el contexto continental europeo
es generalmente objeto de equivalencia a efectos de tribunales de tesis, contratacion y acreditacion.

4.2 UPV/EHUtik kanpoko irakasleak

Kanpoko irakasleen seiurteko kop.

Kanpoko irakasleen bosturteko kop.

Kanpoko irakasleak (kopurua) 11 12 10
Ranpoko irakasleak: emakumeak 5 4 3
Ranpoko irakasleak: gizonak 6 8 7
Kanpoko irakasle doktoreak (kopurua) 6 7 10
Ranpoko irakasle doktoreak: emakumeak 2 2 3
Ranpoko irakasle doktoreak: gizonak 4 5 7

Tal y como se ha sefialado en el apartado anterior, respecto a la calidad del profesorado hay que senalar todo el profesorado, salvo
tres docentes de la UPV/EHU, son extranjeros y desempenar su trabajo en otros paises no tienen sexenios, si bien todos y cada uno de
ellos/as pueden acreditar méritos equivalente al menos a 4 por cada uno de ellos. Se trata de un aspecto sobre el que venimos
insistiendo hace ano pero la UPV/EHU ni acaba de establecer un principio de equivalencia quede cuenta de la calidad de nuestro
profesorado.

Promozio urtea

5.INSERCION LABORAL (Datos de promociones)*** 2015 2014 2013 2012

Egresatuen gogobetetzea

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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5.INSERCION LABORAL (Datos de promociones)*** 2015

2014

2013

2012

Enplegu tasa

Enplegu tasa: emakumeak

Enplegu tasa: gizonak

Langabezia tasa

Langabezia tasa: emakumeak

Langabezia tasa: gizonak

% enplegu bideratua

% enplegu bideratua: emakumeak

% enplegu bideratua: gizonak

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.

Adierazleetatik atera daitezkeen ondorioen azterketa laburra:

OHARRA: Jarraipen adierazle horiez gain, tituluaren beste adierazle batzuk ditu ikastegiak bere Kalitatearen Barne

Bermerako Sisteman.

Indarguneak

- Extraordinaria proyeccion internacional del Master

- Calidad excepcional del profesorado invitado

- Singularidad del Master en cuanto al desarrollo profesional internacional de sus egresados/as

Hobekuntza-arloak

- Brecha entre el numero de preinscripciones, como primera opcion, y el numero final de estudiantes

- Mejor coordinacion entre UPV/EHU e I1S] a los efectos de no producir demoras en la comunicacion
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Abokatutza Unibertsitate Masterra

1. OFERTA YDEMANDA DE PLAZAS 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016

Plaza eskaintza 110 110 110 110
Ikasle berrien matrikula izen ematearen arabera 105 95 103 98
Sarbidea ikasketetara ESPAINIARO UNIBERTSITATE TITULUA 105 92 103 94
Sarbidea ikasketetara EGHE UNIBERTSITATE TITULUA 0 0 0 0
Sarbidea ikasketetara EGHEtik KANPOKO UNIBERTSITATE TITULUA 0 3 0 4
Ikasle berrien matrikula lehenengo aukeran 104 95 103 97
NP° de estudiantes de nuevo ingreso matriculados a tiempo completo 105 94 103 08
NP° de estudiantes de nuevo ingreso matriculados a tiempo parcial 0 1 0 0
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: ingelesa 0 0 0 0
Ikasle berrien matrikula lehen mailan: euskara 13 7 0 22
Atzerriko ikasle berrien matrikula 2 5 2 6
Tituluaren okupazioa 95.45 86.36 93.64 89.09
Tituluaren lehenespena 1.57 1.90 1.95 1.86
Tituluaren egokitzapena 99.05 100.00 100.00 98.98
Ikasle bekadun kop.: emakumeak 43 43 36
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekadun kop.: emakumeak 46 43 49 36
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: emakumeak * 0 1 0
Ikasle bekadun kop.: gizonak 32 28 20
EJ eta MEC deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak 23 32 28 20
UPV/EHU deialdietako ikasle bekadun kop.: gizonak * 0 0 0
La matricula de nuevo ingreso por preinscripcién (105) ha aumentado en 10 plazas respecto a 2017/18. La matricula de nuevo ingreso
en su primera opcién ha aumentado en 9 persona, siendo la mayor cifra de los ultimops cuatro cursos.La matricula en euskera casiha
duplicado el numero pasando de 7 a 13 y fromandose, en consecuencia grupo de euskera en Leioa.La ocupacion de la titulacion
refleja su indice mas alta de las ultimas cuatro promociones (95.45%), 9 puntos porcentuales por encima del curso pasado. La
preferencia de la titulacion desciende respecto al curso pasado. La adecuacion aunque desciende sigue cercana al 100% (99.05%), casi
todo el estudiantado que cursa el Master lo habia elegido en primera opcion.
Por ultimo, a raiz de la nota informativa conjunta remitida por la Directora General de Relaciones con la Administracion de Justicia y
el Secretario General de Universidades de 19 de junio de 2019 sobre la normativa aplicable al acceso a la profesion de A bogado y
Procurador, donde se exige que el alumnado esté en posesion del titulo de gradudado o licenciado otorgado por una Universidad
espanola, la cifra de alumnado proveniente tanto del EEES como de fuera del mismo es de 0.

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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1. OFERTA Y DEMANDA DE PLAZAS 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016

La matricula de nuevo ingreso por preinscripciéon (105) ha aumentado en 10 plazas respecto a 2017/18. La matricula de nuevo ingreso
en su primera opcién ha aumentado en 9 persona, siendo la mayor cifra de los tltimops cuatro cursos.La matricula en euskera casiha
duplicado el numero pasando de 7 a 13 y fromandose, en consecuencia grupo de euskera en Leioa.La ocupacion de la titulacion
refleja su indice mas alta de las ultimas cuatro promociones (95.45%), 9 puntos porcentuales por encima del curso pasado. La
preferencia de la titulacion desciende respecto al curso pasado. La adecuacion aunque desciende sigue cercana al 100% (99.05%), casi
todo el estudiantado que cursa el Master lo habia elegido en primera opcion.

Por ultimo, a raiz de la nota informativa conjunta remitida por la Directora General de Relaciones con la Administraciéon de Justicia y
el Secretario General de Universidades de 19 de junio de 2019 sobre la normativa aplicable al acceso a la profesion de A bogado y
Procurador, donde se exige que el alumnado esté en posesion del titulo de gradudado o licenciado otorgado por una Universidad
espafola, la cifra de alumnado proveniente tanto del EEES como de fuera del mismo es de 0.

2. APRENDIZAJE 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Errendimendu tasa 98.19 97.87 98.76 97.37
Arrakasta tasa 99.97 99.60 99.75 99.50
Ebaluazio tasa 98.23 98.26 99.00 97.87
Egresatuak 92 102 88 920
Efizientzia tasa (egresatuen errendimendu tasa) 100.00 99.57 99.92 99.70
Gogobetetze maila irakaskuntzarekin 4,20 4.00 3.80 3.70

La tasa de rendimiento sigue siendo muy buena (98.19%) y aumenta ligeramente respecto a la del curso 17/18. La tasa de éxito todavia
aumenta levemente respecto a la anterior y se sitiia en 99.97%, situandose en un 100% para el segundo curso.La tasa de eficiencia esta
en un 100%, mejorando el ya de por si buen indice del curso 16/17. La tasa de eficiencia es de 100%. H descendido el nimero de
egresados pero sigue siendo el segundo mayor numero de la serie. También ha aumentado en 0.2 el grado de satisfaccion con la
docencia, siendo el mas alto de la serie.

Sarrera ikasturtearen urtea

Sarrerako multzoaren datuak 2016/2017 | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014

Ikasketen uzte tasa 1. urtean (CURSA) 0.00 5.10 2.20 0.00
La tasa de abandono se sitiia en en 0%.

2017/2018 2016/2017 2015/2016 2014/2015

Graduazio tasa 96.12 91.84 96.70

3. MOVILIDAD * 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016

Bidalitako ikasleak guztira 0 0 0

Bidalitako ikasleak: ERASMUS 0 0 0

Bidalitako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK 0 0 0

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun

kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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3. MOVILIDAD * 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Etorritako ikasleak guztira ** 0 0 2
Etorritako ikasleak: ERASMUS ** 0 0 2
Etorritako ikasleak: BESTE PROGRAMA BATZUK ** 0 0 0

Repetiriamos lo dicho en cursos anteriores: La movilidad no cobra mucho sentido en este Master. Se trata de un Master
profesionalizanteen el cual para poder ejercer la abogacia es requisito imprescindible realizar una prueba estatal. Aunque no es ésta
la Ginica finalidad del Master, cursar asignaturas en otro pais con un sistema juridico diferente, distraeria al alumnado de uno de sus

objetivos fundamentales como es la preparacion al Examen de Estado.

4. PROFESORADO QUE IMPARTE EL MASTER 2018/2019 2017/2018 2016/2017 2015/2016
4.1 UPV/EHUKo irakasleak

Seiurteko kop. 101 97 90 99
Bosturteko kop. 202 202 171 210
DOCENTIAZ bidez ebaluatutako IRI kop. 24 23 21 17
Ikasle DOB /IRIDOB ratioa ** 14.67 13.32 13.94 14.01
Irakasleen egonkortasuna (IRI iraunkorra) 74.19 73.77 75.93 74.24
Irakasleak (kopurua) 63 62 53 66
Irakasleak: emakumeak 33 33 25 31
Irakasleak: gizonak 30 29 28 35
Irakasle doktoreak (kopurua) 52 51 43 52
Irakasle doktoreak: emakumeak 28 28 19 23
Irakasle doktoreak: gizonak 24 23 24 29

Sigue aumentando el numero de PDI evaluado en DOCENTIAZ, en 1 PDI. Hay 3 mujeres mas que en hombres en las cifras de
profesorado. Aumenta en 1 el nimero de miembros del PDI doctor y también en 4 puntos el % de créditos impartidos por profesorado
doctor.

4.2 UPV/EHUtik kanpoko irakasleak

KRanpoko irakasleen seiurteko kop. 4 4 4 4
Ranpoko irakasleen bosturteko kop. 9 9 12 12
Ranpoko irakasleak (kopurua) 53 56 49 64
Ranpoko irakasleak: emakumeak 21 23 17 27
KRanpoko irakasleak: gizonak 32 33 32 37

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun
kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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4. PROFESORADO QUE IMPARTE EL MASTER 2018/2019 | 2017/2018 | 2016/2017 | 2015/2016
Kanpoko irakasle doktoreak (kopurua) 2 2 1 1
Kanpoko irakasle doktoreak: emakumeak 1 1 0 0
Kanpoko irakasle doktoreak: gizonak 1 1 1 1
Se mantiene dentro de la tendencia de cursos anteriores las cifras de profesorado externo.

Promozio urtea

5.INSERCION LABORAL (Datos de promociones)*** 2015 2014 2013 2012
Egresatuen gogobetetzea 6.24 5.64
Enplegu tasa 73.53 90.91
Enplegu tasa: emakumeak 74.07 92.31
Enplegu tasa: gizonak 71.43 88.89
Langabezia tasa 13.79 0.00
Langabezia tasa: emakumeak 9.09 0.00
Langabezia tasa: gizonak 28.57 0.00
% enplegu bideratua 92.00 89.47
% enplegu bideratua: emakumeak 95.00 91.67
% enplegu bideratua: gizonak 80.00 85.71

La tasa de paro es sensiblemente inferior en el caso de mujeres y hombres, siendo la media de 13.79%. Aumenta la tasa de empleo
encajado en 2.5%, manteniéndose la diferencia entre el indice de mujeres y de hombres.
En todo caso, habra que esperar a tener datos de promociones posteriores porque hasta ahora la tasa de respuesta ha sido escasa.

* Azken ikasturtean ez da adierazlerik erakutsi, txostena egiteko aldian UISIk ez duelako amaitu datuak baliozkotzeko prozesua.

** Datua ikastegirako kalkulatu da, ez titulurako

*** Adierazle hauen erreferentziako biztanleria LANBIDEko inkestari erantzun dioten promozioko egresatuen kopurua da. Erantzun

kopurua 5 edo gutxiago bada, datuen babesa dela eta, ez dira emaitzak ematen.
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Adierazleetatik atera daitezkeen ondorioen azterketa laburra:

OHARRA: Jarraipen adierazle horiez gain, tituluaren beste adierazle batzuk ditu ikastegiak bere Kalitatearen Barne
Bermerako Sisteman.

Indarguneak

La matricula de nuevo ingreso por preinscripcién aumenta en 10. Siendo la cifra mas alta de los Gltimos cuatro cursos.
La matricula de nuevo ingreso en su primera opcién también aumenta y es la mas alta de los Gltimos cuatro cursos.

La matricula de euskera aumenta casi en un 50% desde el curso pasado.

-La ocupacion se sitia en 95.45%, la mas alta de la serie.

-La adecuacion es de 99.05% v significa que practicamente todo el estudiantado que cursa el Master lo habia elegido en primera
opcién.

-El namero de estudiantes con beca es el mayor de la serie y representa casi 48.5% del alumnado matriculado .
-La tasa de rendimiento es de 98.37%).

-La tasa de éxito es alta (99.97) con una tasa de éxito de 2° curso que vuelve a alcanzar el 100%.

-La tasa de evaluacion también es muy elevada (98.23).

- Latasa de eficiencia es del100 % ..

-El namero de las personas egresadas (92) desciende 1 en 10 con respecto al 2017/2018 (102), pero es la segunda mas alta de la
serie.

-Ha subido en 0.2 el grado de satisfaccion con la docencia, el mas alto de la serie..
-Sigue aumentando el numero de PDI evaluado con DOCENTIAZ en 1 profesor/a.
-También se incrementa el nimero de profesorado en 1.

-El profesorado esta compuesto por 3 mujeres mas (33) que hombres (30).

-El numero de mujeres profesoras iguala al mas alto de la serie.

-También existe un aumento en sexenios. La media de sexenios por profesor/a es de 1.6 siendo la mayor dentro de la horquilla de
su serie y la media de quinquenios (3.2) es la segunda mayor de la serie.

-El PDI doctor asciende en numeros absolutos (52) pero también aumenta en términos comparativos (82.53% del PDI total)
progresivamente y es el mayor de la serie. Con lo cual seguimos estando ante un PDI con una buena preparacion docente e
investigadora.

-Las mujeres doctoras siguen siendo mas que los hombres.
-Del nimero de PDI total de mujeres (33) las mujeres doctoras (28) siguen representando el 84% mientras que el del conjunto de
hombres (30) son doctores 24 lo que representa un 80%, con lo que continua la inversién de la serie con respecto a cursos

anteriores (en el 2017/18 las mujeres doctoras representaban el 76% y los hombres doctores un 79,3%).

-Segln los datos de Lanbide la tasa de empleo encajado (92%) sigue aumentando, siendo superior para las mujeres (95) que para
la de los hombres (80).

Hobekuntza-arloak
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-Seguir impulsando Docentiaz entre el profesorado que imparte en el Master.
- Seguir impulsando el grupo de euskera.
-Extraer conclusiones de la encuesta pasada al alumnado egresado en el 2017/2018 para posibles acciones de mejoras.

-A partir del Focus Group realizado con el alumnado y con empleadores en el 2018/2019 extraer conclusiones para futuras
posibles acciones de mejora.

-Seguir muy atentos al analisis de la satisfaccion de los distintos grupos de interés.

-Es importante, aunque actualmente la tasa es de 82,53% aumentar el porcentaje del PDI doctor.
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6. ESGn jarraipena, 2018ko martxoaren 7Tko Erabakiaren arabera, 2018ko

martxoaren 13ko BOE

DIMENSION 1. POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

CRITERIO 1. ESTABLECIMIENTO DE UNA CULTURA DE CALIDAD

El centro define actuaciones, que revisa periédicamente, para desarrollar una cultura de calidad
implicando a los diferentes grupos de interés. Estaran basadas en su politica de calidad y en los objetivos
estratégicos de la universidad.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.0. Politica y objetivos de calidad

1.1., Planificacion Estratégica

1.2., Planificacion Anual

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

DIMENSION 2. GESTION DEL DISENO DE LOS PROGRAMAS

CRITERIO 2. GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

El centro tiene procedimientos para disefiar, aprobar y acreditar periddicamente sus programas de grado,
master y doctorado, garantizando la participaciéon de los grupos de interés, y en especial, de los estudiantes,
lo que le permite mantener y renovar su oferta formativa.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.1. Garantia de Calidad de los Programas Formativos

1.3.1,, Disefio de las Titulaciones

1.3.2., Definicion Perfil de Ingreso

1.3.3., Definicion Perfil de Egreso

1.3.4., Suspension de las titulaciones

2.2.1.,, Organizacion Docente

2.2.2., Desarrollo de la Ensefianza

2.2.6., Trabajo Fin de Grado

2.2.7., Formacion Complementaria

2.3.1.,, Acceso, preinscripcion, seleccion y matriculacién
2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia
2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.2., Gestion de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

DIMENSION 3. IMPARTICION DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
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DIMENSION 3. IMPARTICION DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

CRITERIO 3.1. ORIENTACION DE LAS ENSENANZAS A LOS ESTUDIANTES

El centro tiene definidos procedimientos que promueven el aprendizaje centrado en el estudiante. Dichos
procedimientos deben atender a la diversidad de los perfiles de ingreso y apoyarse en la utilizacion de
modalidades y metodologias de ensefianza, de planes de accion tutorial, de sistemas evaluacion y de otros
recursos que favorezcan que los estudiantes alcancen los resultados de aprendizaje acordes con los
esperados en el titulo.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.2. Orientacion de las Ensefnnianzas a los estudiantes

1.3.2., Definicion Perfil de Ingreso

1.3.3., Definicion Perfil de Egreso

2.1.1, Captacion de Alumnado

2.1.2, Acceso y Matriculacion

2.1.3., Acogida al Alumnado

2.2.1,, Organizacion Docente

2.2.2., Desarrollo de la Ensefianza

2.2.3., Orientaci6én al Alumnado

2.2.4.,Movilidad del Estudiante

2.2.5., Practicas obligatorias del alumnado en entidades colaboradoras
2.2.6., Trabajo Fin de Grado

2.2.7., Formacion Complementaria

2.2.8., Orientacion Profesional e Insercion Laboral
2.3.1., Acceso, preinscripcion, selecciéon y matriculacion
2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia
2.3.4., Practicas externas del Master

2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

2.3.6., Orientacion profesional e insercion laboral

3.2.3., Reconocimiento de Créditos

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.2., Gestion de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones
5.3, Evaluacioén del Profesorado

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

CRITERIO 3.2. GARANTIA Y MEJORA DE SU PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

El centro desarrolla mecanismos que aseguran que el acceso, la gestion, la formacion de su personal
académico y de apovyo a la docencia, asi como la evaluacién periddica y sistematica de su actividad
docente, se realiza con las debidas garantias permitiéndoles cumplir con sus funciones, respetando
siempre su libertad e integridad académica.
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DIMENSION 3. IMPARTICION DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

CRITERIO 3.2. GARANTIA Y MEJORA DE SU PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

El centro desarrolla mecanismos que aseguran que el acceso, la gestion, la formacion de su personal
académico y de apoyo a la docencia, asi como la evaluacidon periddica y sistematica de su actividad
docente, se realiza con las debidas garantias permitiéndoles cumplir con sus funciones, respetando
siempre su libertad e integridad académica.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.3. Garantia y mejora de la calidad del personal académico y de apoyo a la
docencia

1.2., Planificacion Anual

3.1.1., Acogida a PDIy PAS

3.1.2.,, Gestion PDI y PAS

3.1.3., Formacion PDI/PAS

3.1.4., Reconocimiento PDIy PAS

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés
5.3, Evaluacioén del Profesorado

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.4.b. Calidad del personal de administracion y servicios

3.1.2., Gestion PDI y PAS

3.1.4., Reconocimiento PDIy PAS

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

CRITERIO 3.3. GARANTIA Y MEJORA DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El centro se ha dotado de mecanismos que le permiten disefiar, gestionar y mejorar sus servicios y recursos
materiales para el adecuado desarrollo del proceso de ensennanza-aprendizaje de los estudiantes.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.4.a. Gestion y mejora de los recursos materiales y servicios

3.3.1., Gestion Presupuestaria

3.3.2., Gestion de Recursos Materiales

3.3.3., Gestion de Servicios

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.4., Evaluacion, Revision y Mejora

DIMENSION 4. RESULTADOS
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DIMENSION 4. RESULTADOS

CRITERIO 4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El centro ha definido procedimientos para la recogida continua, analisis y utilizacién de los datos de los
resultados de las ensenanzasy, entre otros, de los resultados del aprendizaje, de la insercion laboral y de la
satisfaccion de los distintos grupos de interés, para una posterior toma de decisiones y la mejora de la
calidad de las ensefianzas.

AUDIT ILDOAREN AZTERRETA 1.5. Analisis y utilizacion de los resultados

1.2., Planificacion Anual

2.2.2., Desarrollo de la Ensefianza

2.2.6., Trabajo Fin de Grado

2.2.7., Formacion Complementaria

2.2.8., Orientacion Profesional e Insercién Laboral

2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia
2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

2.3.6., Orientacion profesional e insercion laboral

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.4.,Evaluacion, Revisién y Mejora

DIMENSION 5. GESTION DE LA INFORMACION

CRITERIO 5.1. ANALISIS Y USO DE LA INFORMACION GENERADA

El centro dispone de mecanismos que le permiten recopilar, analizar y utilizar la informacién pertinente
para la toma de decisiones, tanto en lo referido a la mejora de las titulaciones, como en aquellos aspectos
no académicos pero vinculados a aquellos.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.2. Orientacion de las Ensennianzas a los estudiantes

1.3.2., Definicion Perfil de Ingreso
1.3.3., Definicion Perfil de Egreso
2.1.1, Captacion de Alumnado
2.1.2, Acceso y Matriculacion
2.1.3., Acogida al Alumnado

2.2.1., Organizacién Docente
2.2.2., Desarrollo de la Ensefianza
2.2.3., Orientacion al Alumnado
2.2.4., Movilidad del Estudiante
2.2.5., Practicas obligatorias del alumnado en entidades colaboradoras
2.2.6., Trabajo Fin de Grado

2.2.7., Formacion Complementaria
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DIMENSION 5. GESTION DE LA INFORMACION

CRITERIO 5.1. ANALISIS Y USO DE LA INFORMACION GENERADA

El centro dispone de mecanismos que le permiten recopilar, analizar y utilizar la informacién pertinente
para la toma de decisiones, tanto en lo referido a la mejora de las titulaciones, como en aquellos aspectos
no académicos pero vinculados a aquellos.

2.2.8., Orientacion Profesional e Insercion Laboral
2.3.1., Acceso, preinscripcion, selecciéon y matriculacion
2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia
2.3.4., Practicas externas del Master

2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

2.3.6., Orientacion profesional e insercion laboral

3.2.3., Reconocimiento de Créditos

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

5.2., Gestion de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones
5.3, Evaluacioén del Profesorado

5.4.,Evaluacion, Revision y Mejora

CRITERIO 5.2. PUBLICACION DE LA INFORMACION SOBRE SUS ACTIVIDADES Y PROGRAMAS

El centro cuenta con procedimientos para la publicacién peridédica de informacion actualizada relativa a
sus actividades y programas que garantizan los procesos de toma de decisiones, la rendiciéon de cuentasy
la mejora continua en todos los niveles de la institucion.

AUDIT ILDOAREN AZTERKETA 1.6. Publicacion de informacion sobre las titulaciones

4.1, Comunicacion Interna y Externa

5.2., Gestion de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones

5.4., Evaluacion, Revision y Mejora
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7. Hobekuntza ekintzen plana hurrengo ikasturterako

7.1 Plan Estrategikoaren hobekuntza ekintzen plana
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7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana

Sistemaren gomendio ekintzak

1.3.1., Diseno de las Titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Recomendacion sobre Planes de Estudio - UNIBASQU
Informe certificacion de la implantacion del SGC - 2020-1
Revisar las guias docentes tanto de la titulacién como las de
cada asignatura para que las competencias que figuran en las
mismas sean coincidentes con las reflejadas en cada una de las
Memorias verificadas, asi como que sean iguales en los dos
campus ya que responden a la misma titulacién.
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenaciéon
Académica y Profesorado
Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:01/06/2020

2.3.7., Acciones y Modificaciones de Master

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Reconocimiento excelencia académica del Profesorado.
Dada la nacionalidad extranjera de 11 de los 14 docentes del
Master el indicador de excelencia de nuestra plantilla de
profesorado no permite mostrar su calidad, pues solo recoge el
numero de sexenios de los tres profesores de la UPV/EHU que
participan, y que en en este momento alcanza el numero de 13
sexenios, frente a los 3 del afio académico 2017-2018. Por ello
solicitamos a la UPV/EHU que establezca algun sistema de
equivalencia basado en criterios de evaluacion
internacionalmente aceptados que permita mostrar la calidad
excepcional de nuestro Profesorado.

Arduradun-postua: Decano/a

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:14/09/2019
Lotutako tituluak:

Zuzenbidearen Soziologian Nazioarteko Unibertsitate

1. Actualizada la informacién de los CV de docentes del Master
2. Reforzada la visibilidad de los CV de los docentes

3. Cursada peticién al vicerrectorado sobre necesidad de
equivalencia de sexenios para docentes extranjeros

Sistemaren hobekuntza ekintzak

1.1., Planificacién Estratégica

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Decano/a

Incorporacion del Informe de Gestion Anual, del Autoinforme de
seguimiento de los Grados en Criminologia y en Derecho

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Decano/a

Eliminacion del Plan Estratégico UPV/EHU del apartado de
Anexos del Procedimiento por improcedente
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1.1., Planificacion Estratégica

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta

Ekintza ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Cambio de Flujograma del procedimiento Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Cambio de Normativa y documentacion Incorporacién a las NORMATIVAS DEL PROCEDIMIENTO del
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision Plan Estratégico UPV/EHU 2018-2021

del procedimiento

Arduradun-postua: Decano/a

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Elaboracién del Plan Estratégico de la Facultad Plan Estratégico.
Elaboracion del Plan estratégico de la Facultad
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data: 30/06/2020

1.1.1., Cambio de Equipo Directivo

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta

gtz ebidentziak/adierazleak)
Cambio de Flujograma del procedimiento Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma
del procedimiento
Arduradun-postua: Decano/a
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Cambio de Normativa y documentacién Seincorporala RESOLUCION de 19 de abril de 2011, de la
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision Secretaria General de la UPV/EHU, por la que se ordena la

del procedimiento publicacion en el Boletin Oficial del Pais Vasco del Reglamento
Arduradun-postua: Decano/a de Régimen Electoral General de la UPV/EHU.

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

1.2., Planificacion Anual

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta

£ ebidentziak/adierazleak)
Cambio de Flujograma del procedimiento Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma
del procedimiento
Arduradun-postua: Decano/a
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
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1.2., Planificacion Anual

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Decano/a

Eliminar el Documento Plan Estratégico UPV/EHU del apartado
de la Normativa e incorporacion del Plan Estratégico UPV/EHU
2018-2021, en calidad de normativa UPV/EHU

1.3.1., Disenio de las Titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenaciéon Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:01/10/2019

Cambio de Anexos

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Cambio en la categorizacion de las normativas de Acreditacion
de titulaciones (UNIBASQ) y Decreto 274/2017 de implantacién y
supresion de las ensefianzas universitarias oficiales
conducentes a la obtencion de los titulos de Grado, Master y
Doctorado, que pasan de ser consideradas de centro a ser
consideradas de UPV/EHU

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Seincorpora el CALENDARIO PARA LA PLANIFICACION DE
LAOFERTA DOCENTE DE LAS TITULACIONES DE GRADO(CURSO
2018/19) dada su relevancia respecto al procedimiento

Cambio de Normativa y documentaciéon

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Eliminacién de la Normativa Doble Grado e incorporacion del
ACUERDO de 31 de enero de 2019, del Consejo de Gobierno de la
UPV/EHU, sobre la modificaciéon del Doble Grado en
Administracién y Direccion de Empresas y en Derecho de la
UPV/EHU.
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1.3.1., Diseno de las Titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:01/10/2019

Cambio de Registros

Dar respuesta a las nuevas regulaciones y ordenes
ministeriales

Dar respuesta a las nuevas regulaciones y ordenes ministeriales
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:

Especial atencion a la adecuacion en Master de Abogacia en
relacion a las condiciones de acceso y ejercicio de las
profesiones de abogado/a y procurador/a.

1.3.2., Definicion Perfil de Ingreso

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Eliminacién de la normativa de gestién para las ensefianzas de
grado (calificada de centro), y sustitucién por Normativa de
gestion para las ensefianzas de Grado, curso 2019-2020
(calificada como normativa UPV/EHU)

1.3.3., Definicion Perfil de Egreso

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Normativa y documentaciéon
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y

Plurilingiiismo
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Eliminacién de la normativa de gestion de las titulaciones
(calificada de centro), vy sustitucion por Normativa de gestion
para las ensefianzas de Grado, curso 2019-2020 (calificada como
normativa UPV/EHU)

Orria: 99/ 123

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana




oman e zai 2z ZUZENBIDE
FAKULTATEA
FACULTAD

DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

1.3.4., Suspension de las titulaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua:
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Decano/a

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Decano/a

Cambio en el tipo de normativa "de centro” a "de UPV/EHU" en el
Decreto 274/2017de 19 de diciembre, de implantacion y
supresion de las ensefianzas universitarias oficiales
conducentes a la obtencion de los titulos de Grado, Master y
Doctorado, y en los Estatutos UPV/EHU

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Decano/a

Incorporacion del Real Decreto 1393/2007, por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales ala normativa y documentacion aplicable, dada su
vigencia e influencia en el procedimiento

2.1.1, Captaciéon de Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

2.1.2, Acceso y Matriculacion

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Jefe/a de Negociado

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

2.2.1., Organizacion Docente

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Orria: 100123

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana




oman e zai 2z ZUZENBIDE
FAKULTATEA
FACULTAD

DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.1., Organizaciéon Docente

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Cambio en la calificacién de la Normativa reguladora de la
Evaluacion del alumnado en las titulaciones oficiales de Grado,
de normativa de centro a normativa UPV/EHU

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Eliminacién Normativa de Permanencia, calificada de centro, e
incorporacion de Normativa de Permanencia Estudiantes de
Grado, calificada de UPV/EHU

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Cambio de Normativa y documentacion

Cambio de Normativa y documentaciéon
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica

y Profesorado

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Cambio de Normativa y documentacion

2.2.2., Desarrollo de la Ensennanza

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenaciéon Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

Orria: 101123

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana




oman e zai 2z ZUZENBIDE

ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.2.,Desarrollo de la Enseinanza

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Impulsar al profesorado para que acrediten su pertenencia a
un Grupo Docente IKD estructurado

Creacion de grupos docentes estructurados
Arduradun-postua: Comision de Calidad

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data: 30/06/2020

Se espera que redunde en un mejor desarrollo de las
competencias

2.2.3., Orientacion al Alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak
Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

2.2.4.,Movilidad del Estudiante

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Anexos

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingtiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Eliminacion de los documentos: "DESCRIPCION DEL
PROCEDIMIENTO ", Portal Relaciones Internacionales
(ERASMUS +) y PORTAL RELACIONES INTERNACIONALES
(SICUE)

Cambio de Anexos
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y

Plurilingiiismo
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Eliminacién del documento "Direcciones internet Universidades
espanola” por irrelevante.

Orria: 102423

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.4.,Movilidad del Estudiante

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidady
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Incorporacion de la Normativa especifica del centro en relacién
con los programas de movilidad internacional

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidady
Plurilingtiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Eliminacion del documento NORMATIVA MOVILIDAD
UPV/EHU, calificado como "normativa de centro”, e
incorporacion del documento Normativa sobre programas de
movilidad internacional de estudiantes de la Universidad del
Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea, calificado como
"normativa UPV/EHU.

Cambio de Normativa y documentacion

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

Cambio de Normativa y documentaciéon
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Incorporacion de la convocatoria de movilidad estatal
(SICUE/SENECA)

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidady
Plurilingtiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Incorporacion al apartado de normativa y documentacion de

referencia del enlace a "Web para el alumnado con informacion
sobre los diferentes programas de movilidad¢, donde se informa
sobre todos los programas de movilidad orientados al alumnado

2.2.5., Practicas obligatorias del alumnado en entidades colaboradoras

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Orria: 103123

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.5., Practicas obligatorias del alumnado en entidades colaboradoras

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Vicedecano/a Responsable de practicas

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Vicedecano/a Responsable de practicas

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

2.2.6., Trabajo Fin de Grado

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidady
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Se incorpora la Guia Docente del Trabajo de Fin de Grado en
Derecho, por surelevancia con el procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidady

Plurilingtiismo
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Seincorpora la Guia Docente del Trabajo de Fin de Grado en
Criminologia, por su relevancia con el procedimiento

Cambio de Normativa y documentacion

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilinguiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Seincorpora el link a la pagina Web del Trabajo de Fin de Grado
donde se detalla la descripcion del procedimiento

2.2.7., Formacion Complementaria

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Orria: 104423

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana
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FAKULTATEA
FACULTAD

DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.2.7., Formacion Complementaria

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Normativa y documentacion

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Alumnado, Movilidad y
Plurilingiiismo

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

2.2.8., Orientacion Profesional e Insercion Laboral

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

2.3.1., Acceso, preinscripcion, seleccion y matricul

acion

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua:
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Vicedecano/aIde Posgrado

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:10/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Vicedecano/aIde Posgrado

Eliminacién de la Normativa de Gestion de Masteres Oficiales -
resolucion 18/01/2012, e incorporacion de la Normativa de
Gestion de Masteres Universitarios actualizada en 2014

2.3.2., Orientacion y apoyo al alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Vicedecano/alde Posgrado

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Orria: 105123

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana
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ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

2.3.2., Orientacioén y apoyo al alumnado

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:10/09/2019

2.3.3., Planificacion, desarrollo y coordinacion de la docencia

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua:
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Vicedecano/aIde Posgrado

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:10/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Vicedecano/aIde Posgrado

Eliminacién de la Normativa de Gestion de Masteres Oficiales -
resolucion 18/01/2012, e incorporacion de la Normativa de
Gestion de Masteres Universitarios actualizada en 2014

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Vicedecano/aIde Posgrado

Se modifica la redaccion del Objetivo /Mision del Procedimiento
con el fin de clarificar y facilitar la comprension del mismo

2.3.4., Practicas externas del Master

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua:
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Vicedecano/aIde Posgrado

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:10/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:10/09/2019

Vicedecano/aIde Posgrado

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Orria: 106123
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2.3.5., Trabajo Fin de Master - TFM

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Normativa y documentacion
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Vicedecano/aIde Posgrado

Incorporacion de la RESOLUCION de 12 de junio de 2019, de la
Vicerrectora de Estudios de Grado y Posgrado, de la UPV/EHU,
por la que procede a la publicaciéon de la Normativa sobre la
elaboracion y defensa del trabajo fin de Master en la UPV/EHU,
aprobada en el Consejo de Gobierno de 30 de mayo de 2019, ala
normativa, dada su pertinencia con el procedimiento

Solicitud para autorizar la codirecciéon de TFMs por una
docente no doctora

Solicitud de la Comisién Académica del Master a la Comiosion
de postgrado para autorizar la codireccion de TFMs por una
docente no doctora

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:28/10/2019

Direccion Master en Abogacia

La Comision de Postgrado autoriza a la docente no doctora la
direccion de TFMs en el curso 2019-20 - fecha: 25-10-2019

2.3.6., Orientacion profesional e insercion laboral

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:10/09/2019

Vicedecano/aIde Posgrado

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Vicedecano/alde Posgrado

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

3.1.1., Acogida a PDIy PAS

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Administrador/a

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Encuesta cualitativa de satisfaccion.

Organizar una encuesta cualitativa de las personas atendidas en
acogida cada ano natural para detectar carencias en la
informacion aportada en el procedimiento.

Arduradun-postua: Administrador/a

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data: 30/04/2020

Orria: 107123
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3.1.2., Gestion PDIy PAS

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Administrador/a

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

3.1.3., Formacion PDI/PAS

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacién

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

Cambio de Registros
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:23/09/2019

Eliminaci6n del registro FORMACION PDIII, por irrelevante.

3.1.4., Reconocimiento PDIy PAS

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Decano/a

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Objetivo del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:19/09/2019

Decano/a

Seincorpora el hito de la jubilacion y la jubilacion como
efemérides a reconocer por parte del centro.

Orria: 108123
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3.2.1., Gestion de Actas y Calificaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Registros
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:01/09/2019

Secretario/a Académico/a

Las propuestas de mejora se encaminan a garantizar un
procedimiento mas efectivo

3.2.2., Convalidaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

3.2.3., Reconocimiento de Créditos

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Cambio de Normativa y documentaciéon
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académica
y Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

3.2.4., Gestion de becas, Certificados y Titulos

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:20/09/2019

Jefe/a de Negociado

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

3.3.1., Gestion Presupuestaria

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Orria: 109123
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Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

3.3.1., Gestion Presupuestaria

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Administrador/a

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

3.3.2., Gestion de Recursos Materiales

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Administrador/a

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

3.3.3., Gestion de Servicios

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua:

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Administrador/a

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

4.1, Comunicacion Interna y Externa

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accién de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

5.1., Medicion de Satisfaccion de Grupos de interés

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

Orria: 110123
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5.2., Gestion de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento

Accidon de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento
Arduradun-postua:
Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Administrador/a

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprension del flujograma

5.3, Evaluacion del Profesorado

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacién

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/09/2019

Cambio de categoria de los documentos (1) Informe basado en la
opinion de las Comisiones de Calidad de los Centros sobre el
programa DOZENTIAZ; (2) Informe basado en la opinién del
profesorado participante en DOZENTIAZ sobre el desarrollo del
programa; v (3) Informe evaluacién externa de implantacion del
disefio de evaluacién actividad docente, de anexos del
procedimiento a regitros del mismo.

5.4., Evaluacion, Revision y Mejora

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Cambio de Flujograma del procedimiento
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:09/09/2019

Describir y visibilizar la realizacion del procedimiento por
escrito con la finalidad de apoyar la comprensién del flujograma

Cambio de Normativa y documentacion
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion

Docente

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/09/2019

Eliminar documentos incorporados a evidencias del
procedimiento por improcedente

Cambio de Registros
Accion de mejora generada como consecuencia de la revision
del procedimiento

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacion
Docente

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:18/09/2019

Incorporacion del Informe de Gestion Anual

Orria: 111123

7.2 Prozesukako gestio sistemaren hobekuntza ekintzen plana




oman e zai 2z ZUZENBIDE

ﬁ’ FAKULTATEA

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

FACULTAD
DE DERECHO
Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

5.4., Evaluacion, Revision y Mejora

Ekintza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak eta
ebidentziak/adierazleak)

Evaluacion interna del SGIC
Realizaciéon de una evaluacién interna del SGIC
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:

Mejora del SGIC del Centro

Revision general de los flujogramas asociados a los
procedimientos

Revision general de los flujogramas asociados a los
procedimientos
Arduradun-postua: Vicedecano/a de Calidad e Innovacién
Docente

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data: 30/06/2020

Tras el analisis del manual de SIGC se considera oportuno
revisar la formulacién de los flujogramas.

Orria: 112423
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7.3 Tituluen hobekuntza ekintzen plana

Kriminologiako Gradua

GRADUAK

Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Asignatura "Criminologia ambiental y Seguridad Urbana"-

Cambio de sumodalidad docente de "Practica de Aula" a

"TALLER"

La profesora coordinadora de la asignatura "Criminologia

ambiental y Seguridad Urbana" solicita el cambio vector docente

para que los 1,35 créditos de "Practicas de aula, pasen a ser de la

modalidad "TALLER"

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenaciéon Académicay
Profesorado

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:28/11/2019

Las activiades que se realizan se ajustan mas al tipo de docencia
de la modalidad "Taller", tal y como se indica en el informe que
aporta la coordinadora de la asignatura (evidencia)

Se prevé fecha de efectos: curso 2020-21

Elkartutako dokumentazioa:

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Recomendacion -Informe de renovacion de acreditacion
UNIBASQ- Criterio.2.a.: Incluir un breve perfil académico y
profesional del profesorado

Recomendacion ya recogida como Recomendacion del
Informe de seguimiento 2011-12)

Seria conveniente incluir un breve perfil académico y
profesional del profesorado que imparte asignaturas en la
titulacion

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

La UPV/EHU esta trabajando en la publicacion del curriculum de
todo su profesorado en las paginas web de las titulaciones. Esta
previsto que esta mejora esté implementada a lo largo de 2020.

Recomendacion 3.1. Informe de renovacion de acreditacion
UNIBASQ. punto 2:falta informacién académica en inglés

Se recomienda también incluir informacion de caracter
académico en inglés para los agentes de interés del sistema
universitario de ambito internacional (la falta de informacién en
inglés ya constaba entre las recomendaciones del Informe de
Seguimiento del curso 2011/12)

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

La UPV/EHU lleva varios afios trabajando en el disefio de una
nueva web y en 2018 comenzo6 la publicacion de las nuevas
paginas de grados y masteres. La dimension del proyecto exige
que se aborde por etapas, por lo que esta recomendacion sera
atendida en funcion de dicha planificacion y de los recursos
disponibles.

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
ebidentziak/adierazleak)

Adelanto de Convocatoria extraordinaria para fin de Estudios
alasfechas: 15,18y 19 de noviembre.

Se propone adelantar la Convocatoria Extraordinaria de todas
las asignatura a los dias 15, 18 y 19 de noviembre.

En el caso del Trabajo de Fin de Grado, junto a esas fechas se
sefialan éstas:

-Deposito: 28/11/19

- Defensa: 03/12/19

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académicay

Se ha adelantado la convocatoria extraordinaria para fin de
Estudios a las fechas: 15, 18 y 19 de noviembre, manteniendo
puntualmente, y como excepcion, la convocatoria de enero para
el curso 19/20

Orria: 113123
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ﬁ]’ FAKULTATEA Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

DE DERECHO

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
ebidentziak/adierazleak)

Profesorado
Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/11/2019

Analizar y sistematizar las conclusiones del focus group con el
alumnado para futuras acciones de mejora

Sstematizacion focus group con alumnado y posibles acciones
de mejora.

Arduradun-postua: Comision de Calidad

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Difusion de actividades de investigacion
Grupos, proyectos, encuentros realizados en el Centro.

Serealizara un enlace en la pagina web
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En proceso de elaboraciéon

Orria: 114423 7.3 Tituluen hobekuntza ekintzen plana




oman e zai 2z ZUZENBIDE
FAKULTATEA
FACULTAD

DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

Zuzenbideko Gradua

Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ - SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
(SGC)-1

Serecomienda relacionar las acciones de mejora con las areas de
mejora detectadas en cada estandar, numerar, poner fecha de
inicio y estado de ejecucion, asi como un indicador de progreso.
En este sentido se podria disponer de una Unica tabla de mejoras
y valorar relacionar la mejora de algunos indicadores con las
acciones ya acabadas.

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacién

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En proceso de elaboracion.

Recomendacién - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ - SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
(SGC)- 2

Se recomienda analizar la posibilidad de incorporar en el
informe enlaces a los lugares en que se halla la informacién del
SGC, u otra informacioén publica, que se haya incluido o
mejorado.

Arduradun-postua: Vicedecana de Calidad e Innovacién

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En proceso de elaboracion

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ INDICADORES 1

Reflejar la tasa de satisfaccion del estudiante en relacion a la
movilidad

Arduradun-postua: Vicedecana/o Calidad e Innovacion
Docente

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

-Se creara un indicador relativo al grado de satisfacciéon del
estudiante en relacién a la movilidad.

-En el 2018/2019 se van a pasar encuestas donde se midan el
grado de satisfaccion del estudiante en relacién con la
movilidad.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ INDICADORES 1 (yarecogida en
Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ).

Revisar la desviacion en cuanto a la tasa de abandono
Arduradun-postua: Comisién de Calidad

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/04/2020

Aunque he disminuido casi en 2 puntos del 2011/2012 (afio
cohorte de entrada al 2012/ 2013 y de éste al 2013/2014 en casi 5
puntos vy es la menor de la serie (19.93) se va a continuar
observando la evolucion de la tasa un afio mas y si fuera preciso
introducir mecanismos correctores.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
Informacion general del titulo - 1 (ya recogido en
Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016- UNIBASQ).

Se debe incluir una version de la pagina web en inglés.
Arduradun-postua: Equipo decanal

La UPV/EHU lleva varios anios trabajando en el disefio de una
nueva web y en 2018 comenzo6 la publicacion de las nuevas
paginas de grados y masteres. La dimensién del proyecto exige
que se aborde por etapas, por lo que esta recomendacioén sera
atendida en funcién de dicha planificacién y de los recursos
disponibles.

Orria: 115123
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DE DERECHO
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Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
Informacién general del titulo - 2

Se deben incluir mas detalles sobre las pruebas de acceso y
puntuacion de los méritos, los perfiles de acceso, criterios de
admision y las

reglas de su ponderaciéon y la informacioén sobre los puntos que
se obtienen por experiencia laboral o profesional, etc.
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Recomendacion -Informe de renovacion de acreditacion
UNIBASQ- Criterio 2.2: 2 Revision de la web: falta informacion
académica en inglés

Se recomienda también incluir informacion de caracter
académico en inglés para los agentes de interés del sistema
universitario de ambito internacional.

Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

La UPV/EHU lleva varios afios trabajando en el disefio de una
nueva web y en 2018 comenzo6 la publicacion de las nuevas
paginas de grados y masteres. La dimension del proyecto exige
que se aborde por etapas, por lo que esta recomendacion sera
atendida en funcion de dicha planificacion y de los recursos
disponibles.

Recomendacion -informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ. Informacion y transparencia -
INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA FORMATIVO - 2 (va
recogida en Recomendacién -informe de seguimiento del
curso 2015/2016- UNIBASQ).

Se recomienda incluir los C.V. del profesorado
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

La UPV/EHU esta trabajando en la publicacion del curriculum de
todo su profesorado en las paginas web de las titulaciones. Esta
previsto que esta mejora esté implementada a lo largo de 2020.

Recomendacion -informe de seguimiento del curso
2016/2017- UNIBASQ.SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
(SGC)3VY4

- Relacionar las acciones de mejora con las areas de mejora.

- Unificar las tablas de mejora proporcionando una numeracion
e indicadores de progreso, asi como calendario de inicioy
finalizacion.

Arduradun-postua: Comisién de Calidad

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

en proceso de elaboracion

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
ebidentziak/adierazleak)

Adelanto de Convocatoria extraordinaria para fin de Estudios
alasfechas: 15,18y 19 de noviembre.

Se propone adelantar la Convocatoria Extraordinaria de todas
las asignatura a los dias 15, 18 y 19 de noviembre.

En el caso del Trabajo de Fin de Grado, junto a esas fechas se
senalan éstas:

- Deposito: 28/11/19

- Defensa: 03/12/19

Se ha adelantado la convocatoria extraordinaria para fin de
Estudios a las fechas: 15, 18 y 19 de noviembre, manteniendo
puntualmente, y como excepcion, la convocatoria de enero para
el curso 19/20

Orria: 116123
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FACULTAD

ﬁ]’ FAKULTATEA Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

DE DERECHO

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
ebidentziak/adierazleak)

Arduradun-postua: Vicedecano/a de Ordenacion Académicay
Profesorado

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:04/11/2019

Analizar y sistematizar las conclusiones del focus group con el
alumnado para futuras acciones de mejora

Sstematizacion focus group con alumnado y posibles acciones
de mejora.

Arduradun-postua: Comision de Calidad

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Difusion de actividades de investigacion
Grupos, proyectos, encuentros realizados en el Centro.

Serealizara un enlace en la pagina web
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En proceso de elaboracion

Orria: 117423 7.3 Tituluen hobekuntza ekintzen plana
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ZUZENBIDE
FAKULTATEA
FACULTAD
DE DERECHO

Urteko Kudeaketa eta Plangintza Txostena

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Ikasturtea 2018/2019

Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

MASTERRAK

Abokatutza Unibertsitate Masterra

Tituluaren aldaketa

Justifikazioa / Emaitzak

Tituluaren gomendioa

Erantzuna

Recomendacion - informe de seguimiento del curso
2015/2016 - UNIBASQ - Informacion sobre Programa
Formativo - 2

Se recomienda incluir informacion sobre el CV del Profesorado
Arduradun-postua: Direccién Master en Abogacia

Jatorria:

Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

La UPV/EHU esta trabajando en la publicacién del curriculum de
todo su profesorado en las paginas web de las titulaciones. Esta
previsto que esta mejora esté implementada a lo largo de 2019.

Recomendacion - informe de seguimiento del curso

2015/2016 - UNIBASQ - SISTEMA DE GARANTIA DE

CALIDAD (SGC)-1

Serecomienda relacionar las acciones de mejora con las areas de
mejora detectadas en cada estandar, numerar, poner fecha de
inicio y estado de ejecucion, asi como un indicador de progreso.
En este sentido se podria disponer de una tnica tabla de mejoras
y valorar relacionar la mejora de algunos indicadores con las
acciones ya acabadas.

Arduradun-postua: Comision de Calidad

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En proceso de elaboraciéon

Recomendacion -informe de seguimiento del curso
2015/2016.UNIBASQ. Informacién y transparencia-
informacioén general del titulo-2

Se recomienda incluir mas informacién y dotar de mayor
visibilidad del grado de satisfaccion de los distintos colectivos de
interés del titulo

Arduradun-postua: Secretaria/o Académica/o

Jatorria:
Agentzien kanpo txostenak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En la tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los resultados de satisfaccion de las
personas egresadas.

En 2018 se pasaron encuestas de satisfaccion al alumnado
egresado, al alumnado en practicas, a los instructores y a los
tutores.

En 2017/2018 se pasaron encuestas al alumnado de primero con
respecto al profesorado de los colegios de la abogacia y cuyos
resultados se estan evaluando..

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
ebidentziak/adierazleak)

Renovacion de la Comision Académica del Master
Cambio vocal en la Comision Académica del Master:

Nombramiento de Idoia Igartua Laraudogoitia como vocal del
Master en Abogacia, en sustitucion de Ana Rosa Gonzalez
Murua.

Comision académica saliente:

Presidente: Juan Manuel Velazquez Gardeta
Vocal:Ana Rosa Gonzalez Murua

Vocal: Santiago Goni Zabala

Comision académica entrante:

Presidente: Juan Manuel Velazquez Gardeta

Vocal: Idoia Igartua Laraudogoitia

Vocal: Santiago Goni Zabala

Arduradun-postua: Direccién Master en Abogacia

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:24/01/2020

Nombramiento de Idoia Igartua Laraudogoitia como vocal de la
Comision Académica del Master en Abogacia, en sustitucion de
Ana Rosa Gonzalez Murua. La razén es mejorar la coordinacion
con los alumnos del Master en Bizkaia teniendo en ese campus a
un miembro de la Comisién Académica

Elkartutako dokumentazioa:

Orria: 118123
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Zuzenbide Fakultatea
Facultad de Derecho

Tituluaren hobekuntza

Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
ebidentziak/adierazleak)

A partir del Focus Group realizado con el alumnado en el

2018/2019 extraer conclusiones para futuras posibles acciones

de mejora.

Conclusiones para futuras posibles acciones de mejora.

Arduradun-postua: Comisién académica del Master en
Abogacia

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Contar con mecanismos para conocer los datos de insercion
laboral del alumnado del Master

Seria importante contar con datos relativos a la insercién laboral
de los estudiantes que han cursado el Master, para conocer las
especialidades mas demandados por el mercado, en orden a una
revision y adaptacion del contenido si fuera necesario.
Arduradun-postua: Vicedecano/alde Posgrado

Jatorria:
Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En la tabla de indicadores del autoinforme de seguimiento del
curso 2017-2018 figuran los indicadores de insercién laboral de la
promocion 2014, la primera de la que se han obtenido datos a
nivel de titulacion.

Se ha pasado una encuesta a nuestros egresados en 2017/2018 en
donde también se les pregunta por esta cuestion (insercion
laboral y especialidades mas demandadas por el mercado)

Difusion de actividades de investigacion
Grupos, proyectos, encuentros realizados en el Centro.

Serealizara un enlace en la pagina web
Arduradun-postua: Equipo decanal

Jatorria:
Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

En proceso de elaboracion

Ir observando la tasa de abandono de estudio del primer afio

Observacion de la tasa en cursos posteriores aunque nos

movemos en cifras razonables

Arduradun-postua: Comisién académica del Master en
Abogacia

Jatorria:

Aurreko ikasturteko hobekuntza-ekintzen planetik eratorriak

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Mejora del acceso y visualizacion de informacion del master
enla WEB

Mejorar la visualizacién y facilitar el acceso sobre los objetivos y
la profesion regulada para que, ademas de lo que sobre ello
aparece en competencias y objetivos, esté en primer plano,
pagina central nada mas abrir el enlace de la web.
Arduradun-postua: Secretaria/o Académica/o

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Con la nueva pagina Web de la UPV/EHU ha desaparecido el
problema de la visualizacion.

SI bien esta accion queda abierta ante la posibilidad de
necesidad de reformar el Master de cara a su adecuacién
normativa de las condiciones de acceso y ejercicio de las
profesiones de abogado y procurador de los tribunales.

Organizacion de un curso complementario especifico de

responsabilidad penal de personas juridicas y programa de

cumplimiento normativo

Ante la demanda de dicha formacion

Arduradun-postua: Comisién académica del Master en
Abogacia

Jatorria:

Beste batzuk

Exekuzioa egiteko aurreikusitako data:30/06/2020

Se esta repensando dicha accion ante la posible necesidad de
reformar el Master de cara a su adecuacion normativa de las
condiciones de acceso y ejercicio de las profesiones de abogado y
procurador de los tribunales.

Orria: 119123
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Tituluaren aldaketa Justifikazioa / Emaitzak
Tituluaren gomendioa Erantzuna

. Hartutako neurriak (analisiak, emaitzak,
DT, O 0 ebidentziak/adierazleak)
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8. Prozesukako gestio sistemaren erregistroetatik ateratako infomazio
gehigarria
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