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INTRODUCCION
Las emociones como Representacion compartida

Como bien indica Russell (1991), las representasiaue tenemos de las emociones
consisten en “escenarios prototipicos” de estadestivas. Es decir, la interaccién social
cotidiana promueve la aparicion de constructos itage compartidos que proveen a los
individuos de un marco de sentido comun, a padircdial entender las experiencias en el
mundo.

Los guiones que surgen de la necesidad humanaléeaory explicar el mundo, fueron
definidos por Moscovici (1979) como representagongee, en tanto codigos compartidos, son
sociales y que, en tanto vias a través de lasctralessformamos lo Alamiliar en familiar, son
marcos de referencia que no solo nos permitendgteh mundo sino que ademas nos permiten
conducirnos en él. Como sefala Abric (1995), lpseseentaciones sociales sedes de lectura
y decodificaciorde la realidad que producen la anticipacién de actaonductas (de unos y de
otros) y la interpretacion de la situacion en umti#o preestablecido, gracias a un sistema de
categorizacion coherente y estable. Iniciadorascdeductas, ellas permiten su justificacion

por relacién a normas sociales y su integracion.
Estos conjuntos de significado estan asociadosigogrde pertenencia o de identidad social, subsumen
estereotipos y creencias normativas e incluyem eepertorio la vivencia, la expresion y el conémocional.

Diener (1994) retoma a Lazarus (1991) para delasremociones comgeacciones
psicofisiolégicas organizadas que se producen anijeto ante informaciones del ambiente que
son relevantes para é indica, citando a Scherer (1984), que se conmpaeeelementos
conductuales, nwerbales, motivacionales, fisiologicos, experimiestay cognitivos. Otras
investigaciones recientes en el area, aportan datoe la pertinencia de incluir en su analisis
eventos napbservables, tales como la experiencia subjetidasyprocesos de evitacion y
afrontamiento (Lazarus, 1991); las tendencias démcgjue las acompafan (Frijda, 1986) y los
componentes motores (Zajonc, 1984).

Respecto a los atributos de los estados afecsussprincipales tipos pueden resumirse
en cuatro dimensiones fundamentales: a) antecademecntos que provocan las emociones; b)
reacciones internas (cambios motores, corporalesbios mentales o0 subjetivos); c)
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predisposicion a la accion, tendencias a actuampodamientos instrumentales y expresivos; y
d) tendencias al afrontamiento y regulacion enmadio

Uno de los aspectos de interés en el estudio denfexiones, es el referido a las
diferencias 0 semejanzas existentes entre grupostwyras, respecto a las dimensiones antes
citadas. Diener (1994) plantea, en términos deatdd&tad social, el hecho de que diferentes
grupos posean normas diferentes respecto, por lejeapuan deseable es estar contento o cuan
indeseable es estar triste, es decir, como aquelieden diferir en cuan normativo es expresar o
admitir esas emociones.

Por otra parte, Markus & Kitayama (1991) sefialan quetiad& entre experimentar y
expresar las emociones parece ser relevante enamgatiuras y plantean cuatro relaciones
I6gicas entre la experiencia y la expresion emadiden este sentido, las personas pueden ser:
a) alentadas a expresar ciertas emociones cuas@xpgarimentan; b) desalentadas a expresar
ciertas emociones cuando éstas se experimentalentqdas a expresar ciertas emociones adn
cuando no se experimenten; y d) desalentadas asaxpemociones que no se experimentan.
Aunque cualquier cultura dada pueda enfatizar s de estas relaciones, la mayoria de las
culturas, probablemente, prescriben una mezclallde, elependiendo de la emocién y del
contexto. Asi, un individuo puede sentirse masnmao expresando emociones que se espera
gue se inhiban, o expresando emociones que ne.sient

Las investigaciones realizadas en este campo, ranesha clara evidencia sobre la
similitud transcultural que existe entre dimenssriales como antecedentes generales,
expresiones faciales, cambios percibidos en epougtas tendencias a la accion. Sin embargo,
las reacciones verbales y subjetivas y los procdesogegulacion y afrontamiento emocional
aparecen fuertemente relacionados con la vadadikultural (Mesquita & Frijda, 1992)

Dado que las representaciones sociales de las @amecidependen, también, del
conocimiento general de las relaciones socialesja®y valores, estudiar las diferencias entre
culturas respecto de las representaciones de Eiexpa emocional, es un paso importante
para entender como la emocion esta involucradasreblidades sociales, es decir, para ver
hasta qué punto estgeiones prototipicosstan fijados en la cultura y dependen de ellez(RBa
Vergara, 1995).

Caracterizacion Cultural de EEUU y América Latina

Diferentes investigaciones han probado ya, quditaensiones culturales definidas por
Hofstede (1989) presentan variaciones en valaressgn relativamente estables a lo largo de
las culturas. Este trabajo examina la influencidadeultura en la representacion emocional en
EEUU y los paises latinoamericanos.

Definiendo la cultura compogramacion cultural de la mente que diferencia a un grupo
de otrg Hofstede (1989) describe cuatro dimensionesiraldts, a saber, a) la relacién con la
autoridad distancia jerarquicab) la manera de enfrentar el conflicto, incluide@htrol de la
agresividad y la expresion versus la inhibiciénafetto, denominadzontrol o evitaciéon de la
incertidumbre c) lamasculinidadcultural, referida a las sociedades en las queles sexuales
son socialmente muy diferentes frente &etaineidadcultural, que muestra a sociedades en las
gue los roles sexuales estan socialmente muy iatwicy en las cuales, tanto el rol masculino
como el femenino se caracterizan por la necesidadhd relacién expresiva y por una menor
diferenciacion relativa entre los sexos; y d) laaién entre el individuo y la sociedad que se
operacionaliza a través de la bipolaridamlividualismecolectivismo, indicando que el
individualismoda preferencia a un cuadro social de estructuia ézxel seno de la cual los
individuos se sienten Unicamente responsables arissnos y de su familia proxima. En
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oposicion, etolectivismgoresenta un cuadro social de estructura mas eegratiase al cual los
individuos se implican emocionalmente, ya sea enfamilia extendida, un clan o un grupo de
pares que proteja al sujeto a cambio de una lealtighda. El término “colectivismo”, en este
contexto, no implica connotacion politica alguregue las orientaciones politicas coyunturales

del Estado, intervienen a otros niveles difereatiesculturalmente establecido.

La investigacion de Hofstede (1989) describe lauralde EEUU como la mas individualista del mundo y
las culturas nacionales de Latinoamérica (junto lemnasiaticas) como aquellas que tienen mayoandist
jerarquica y mayor control de la incertidumbre. As$mo, los paises latinoamericanos obtienen, emagwria,
puntuaciones muy bajas en individualismo, lo qseckracteriza como colectivistas. A su vez, lagyaaiones en
la dimension MasculinidaBemineidad se presentan relativamente dispersase(fégura 1y 2).

Teniendo en cuenta aquellas dimensiones que messeepan a Latinoamérica en la
clasificacion de Hofstede, podemos decir que, Emgimamente, la distancia al poder opone
regimenes monopolistas a regimenes pluralistagoasd el bajo control de la incertidumbre
implica la competencia del ciudadano bis a bis le@nautoridades. Antropologicamente la
distancia al poder opone verticalidad con colatiadl y el control de la incertidumbre esta
referido a la rigidez o flexibilidad de una sociédBsicolégicamente, la distancia al poder tiene
gue ver con la dependencia y la influencia patsoiae la personalidad y, el control de la
incertidumbre, con personalidades de mayores side@agresividad, estrés y ansiedad.

A este respecto, investigaciones que combinanedifies niveles de analisis muestran
que la distancia al poder correlaciona positivameamn la violencia politica interna y con
medidas diferentes de desigualdad social, el daérta incertidumbre presenta una correlacion
positiva con el catolicismo romano y con la obligaclegal de los ciudadanos en paises
desarrollados. Finalmente, el individualismo cacina positivamente con el desarrollo
economico y con la movilidad social intergeneraaion

En relacion a las variables magrsicoldgicas, el individualismo se asocia positigata
con el bienestar subjetivo, a diferencia de la mlasdad, la distancia al poder y la evitacion de
la incertidumbre que lo hacen negativamente. Rondil la evitacion de la incertidumbre se
asocia al neuroticismo. (Arrindell et al., 1997eier et al., 1995).

Insertar aqui Figuras 1y 2

Los resultados de la investigacion de Hofstedel(jlBflican que EEUU es el pais méas
individualista y que América Latina es colectivistan cierta homogeneidad (véase figura 1). A
este respecto, aunque todos los paises se sitlah&ea colectivista, Guatemala, Panama,
Ecuador y Venezuela son los paises de mayor pudiiuad\rgentina, el mas individualista. En
este sentido, los paises de América Latina setedean por relaciones mas interdependientes,
es decir, por una mayor implicacion emocionalageihdividuos con los grupos de referencia.
A diferencia de Asia, India y Africa, el colectimi® de América Latina serd menos cohesivo,
predominaran la familia extendida y los pares mesej clan, la casta o la tribu (Lewis, 1966;
Hofstede, 1989).

La dimension de evitacion de la incertidumbre,a&que EEUU puntda bajo, América
Latina presenta, de forma relativamente homogéneatuaciones altas (véase figura 1). Esta
dimensién se define por tres aspectos: a) el @sgjgelas reglas de la organizacion; b) el deseo
de estabilidad, referida a las relaciones de paregala situacion laboral; y c) el sentirse
estresado en el trabajo. En los paises desarrsllddoalta evitacion de la incertidumbre
correlaciona con la ansiedad y con la baja cordiamzlas instituciones. En estas instituciones
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prevalece la busqueda de seguridad (Hofstede, .1B8XElacion a esta dimension, las mayores
puntuaciones para Latinoamérica las obtienen Usug@aatemala y ElI Salvador, las
puntuaciones menores son para Brasil, Venezueleugder. Sintetizando, podemos decir que
EEUU se sitlla como una cultura individualista yodg evitacion de la incertidumbre, mientras
gue América Latina comparte una cultura colectite fuerte evitacion de la incertidumbre.

Mientras que en las dos dimensiones analizadapdzey variabilidad entre los paises
latinoamericanos y mucha respecto a EEUU, enndistal poder y masculinidddmeneidad
encontramos una fuerte variabilidad. Las diferencla dispersion se pueden observar con
facilidad en las figuras 1y 2.

América Latina puede ser caracterizada como ligensanfemenina (véase figura 2), 6
de los 13 paises investigados por Hofstede sonnfapwe (Costa Rica, Chile, Guatemala,
Uruguay, El Salvador, Pert y Panama, Brasil sa @tiiuna posicion intermedia y, Argentina,
Ecuador, Colombia, México y Venezuela se acercatralextremo, siendo los dos ultimos los
mas masculinos. EEUU, por su parte, es una culhasculina, similar en su posicion a
Colombia y Ecuador. Asi, podemos decir, que lio&ocpaises mas femeninos se caracterizaran
por ser sociedades con roles sexuales socialmentembricados, es decir, sociedades en las
gue tanto el rol femenino como el masculino seatariaan por la necesidad de una relacion
mas expresiva, por la modestia, la preocupaciotopatemas y la importancia dada a la calidad
no material de la vida.

De manera inversa, en los paises que se acercaimoakxtremo y, por lo tanto,
masculinos como EEUU, México y Venezuela, sera pndlsable encontrar sociedades en las
gue los roles sexuales se encuentran muy difedoxiaocialmente. En estos paises el rol
masculino se caracterizara mas por la necesideghtizacion, la asertividad, el uso de la fuerza
y la importancia dada al éxito material. Para resupodemos decir que las culturas femeninas
son mas expresivas a diferencia de las masculnias gue prevalece la instrumentalidad.

Respecto de la distancia al poder, 9 de los 12@p&tnoamericanos que aparecen en la
clasificacion de Hofstede (1991) presentan unadidimncia al poder. Las puntuaciones mas
altas corresponden a Panama, Guatemala, Méxicogz\ela y, las mas bajas a Costa Rica y
Argentina. Chile y Uruguay tienen una posicionnmiedia, pero con una diferencia de casi diez
puntos. EEUU es una cultura de baja distancia dmpaimilar a Argentina y Costa Rica. A
partir de esto, podemos decir que paises como RapdBuatemala se caracterizan por una
tendencia a la asimetria, a la dependencia, olmaigrdeferencia, mientras que paises como
EEUU, Argentina y en menor medida Chile, muestraa mayor tendencia a expresar el
desacuerdo y a las relaciones horizontales.

Las dimensiones culturales y la emocién

La investigacion de Hofstede (1991) ha mostradolegiendividuos de culturas con alta
distancia de poder, la cultura latinoamericanaeeellas, valoran la conformidad y obediencia
asi como apoyan actitudes autocraticas y autastae quienes estan a cargo de organizaciones
e instituciones. En el caso latinoamericano, ureresito tipico asociado en parte a esta
dimensién es el de la dignidad y el respeto. Varigestigaciones realizadas con sujetos de
habla hispana han mostrado que estos valoran nedeg|gujetos anglosajones, el respeto y el
trato deferencial hacia otros (Paez, Gonzalez yilé&gy 1996; Marin, 1987). En estas
comunidades, las criticas se perciben como ureadaltrespeto a la persona a la que se dirige.
Igualmente, el tuteo o tratamiento "horizontalcegicable y se espera que se respeten los
estatus diferenciales vinculados a la edad, laasitut, etc.
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En las culturas en las que se valora la alta distade poder y el respeto a las
autoridades, serdn mas salientes las reglas deoatrt referidas a la exhibicion extrema de
emociones (Smith y Bond, 1993). Matsumoto (199dyjiese que las emociones negativas
amenazan la jerarquia y la cohesion social, por lo tastoeglas para decodificar las emociones
preservan a los sujetos de la percepcion y exprel@éemociones negativas intensas. En este
sentido, los individuos deben ser menos expregivogue la expresion social del enfagwjo
y descontento o la afectividad positiva excesivedpusignificar falta de deferencia. En el caso
de América Latina, un cierto fatalismo impregnadoreligiosidad, el estoicismo frente a la
adversidad y la resignacion ante el destino, gdtacel sufrimiento en la vida y el autocontrol
emocional fuerte (no dejarse emocionar por logesg vitales, no sentir fuertes alegrias o
tristezas) se asocian a la distancia al poder (i7MBero, 1998).

Como hemos dicho, respecto a la dimension de MagtadFemineidad los paises
presentan cierta dispersion, a saber, algunosspaiseno Venezuela, México, Colombia,
Ecuador y en menor medida Argentina, son fuertesneraisculinos. Mientras que Costa Rica,
Chile, Guatemala, Uruguay , El Salvador, Peru yaR&n son mas femeninos. Una explicacion
de esta diferencia puede ser, segun Hofstede (l@9mjluencia de las culturas precolombinas,
como la Maya (para el caso de Guatemala y Amérararél) y la QuechuAymara (para el
caso peruano y el norte de Chile). Confirmando nigoirtancia de la contencién de la
agresividad, se puede mencionar que en la cultarga cualquier indicio de hostilidad en
alguien hace pensar que esa persona no es buena y que raeseoptiar en él o ella. Ademas
en la cultura latinoamericana en general, la syl bienestar estan relacionados con las
relaciones sociales y la tranquilidad. La célerauea amenaza que trastorna las relaciones
sociales (Woodrick, 1995). Los indigenas son memwopensos a la célera y su equilibrio
emocional se refleja en un menor nivel de accidegt&iolencia en comparacion con los
mestizos (Wearne, 1996). En las sociedades latieweanas similares a la cultura
guatemalteca, como puede ser la mexicana, se rprdfieautemodificacion y el control
indirecto como estilo de afrontamiento (Blaaving, 1998). El rechazo cultural de la célera y
el afrontamiento por medio de la automodificacidreqe ayudar a normalizar el estrés por
medio de la resignacion y el estoicismo cuandonseman al sufrimiento (Hough, Canino,
Abueg & Gusman, 1998).

Por su parte, México se diferenciaria por el caratias agresivo de la cultura Azteca.
Aungue esta explicacion tenga limitaciones, puasaéiar pertenece al area meswlina con
influencia de la cultura Quechua, no deja de sirasante. Un destacado escritor peruano
planteaba la idea de la impregnacion de la cutheatiza peruana por la indigena: "Blancos,
negros, mestizos o mulatos, nosotros los peruancs, momento de hablar, es decir de sentir y
pensar, estamos impregnados del ritualismo y dddisadas formas indirectas tan apreciadas
por los quechuas"(Vargas Llosa,1992). El contrastge la cultura latinoamericana mas
colectivista y de mayor distancia al poder queueogea y espafiola, e impregnada de una
cultura ritual e indigena, se manifiesta claramamteel siguiente parrafo: "Hay una manera
espafiola, afirmativa y explicita, que le parec@safderuanos desconcertante, casi agresiva.
Nosotros, para decir "no", decimos "si, pero"”, haids con diminutivos para suavizar los
sentimientos y las creencias, damos por sobreedteqde, en el momento de expresar nuestro
punto de vista, la linea mas corta de un puntecant es la linea recta, sino que la espiral o la
curva, y estamos convencidos de que, no manifestar @airywa ni contenerse en el dialogo, es
muestra de mala educacion” (Vargas Llosa, 1992).

En Latinoamérica el escenario de simpatia estaade psociado a la dimensién de
femineidad. Desde el punto de vista de cOmo seobsta la vida social, la simpatia implica un
deseo de ser abierto, caluroso, agradable, dépdacconducta positiva de otros y de ignorar la
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negativa, se busca sintonizar los deseos y sentwsiele los otros y se manifiesta entusiasmo.
Desde el punto de vista conductual o de la ace®eyitan las criticas, las conductas negativas,
y el cuestionamiento directo asi como se buscaemantas buenas maneras. Finalmente, desde
el punto de vista de la comunicacion, la cultutiadamericana enfatiza la "buena educacion”, y
hace hincapié en las buenas relaciones entre psrsd?or ejemplo, los patrones de
comunicacion (hablar directamente y “al grano”) Merteamericanos y Espafioles son, a
menudo, evaluados por individuos latinoamericanos)o excesivamente groseros, directos y
bruscos. Otro escenario, en parte asociado a ladefadmasculinidad, es el del machismo y
el marianismo. Mas que la simple superioridad stdgenujeres, el machismo se asocia en la
cultura de América Latina a una imagen de hombeetdy respetado y capaz de proteger y
cuidar de su familia. EI marianismo se asociaim#gen de la mujer como sufrida, subordinada
a su familia, pareja y destino. Aunque hay invesignes que confirman esta diferenciacion de
géneros tan fuerte, no todas lo hacen y recordeueshay paises en Latinoamérica "mas
femeninos" en los que esta division se atentadesaparecer del todo (Paez, Gonzélez y
Aguilera, 1996; Marin y Van Oss, 1991).

Como ya se ha mencionado, la dimensién individualisolectivismo separa a Latinoamérica de los
EE.UU, la cultura de los paises latinos es colstdiw la de EEUU individualista. Desde el puntovidsa de la
percepcion y pensamiento, el colectivismo se asmtihatinoamérica a pensar que hay que hacer ldaqoia
persona espera, a ver la vida de forma amistasal,yal respetar y a valorar a los otros. Desdergbple vista de la
conducta, el colectivismo se asocia al predomigidad cooperacion y de la bisqueda de armoniagfiena
competicion y a la defensa asertiva de los intergsepiniones individuales. Igualmente, la prefeierpor el
tratamiento personalizado o individualizado, freateun tratamiento estandarizado e impersonal, asb da
resolucion de problemas y trabajos mediante “ctoggc“enchufes” o “palancas”, se asocian al colerho
cultural de Latinoamérica. La conducta de los laimericanos se caracteriza por una mayor proxinfidaad, un
mayor contacto tactil y una mayor gestualidad empawacion a las culturas mas individualistas depgaury
EE.UU. Ademas de la importancia de lo gestualAewrica Latina también son importantes los pasaie
comunicacion, se valora mucho la forma en que saigita, tanto como el contenido. No se expresai¢ounno
piensa, sino lo que el otro espera. La interacaidbal es altamente dependiente del contexto: hacen explicitos
todos los contenidos de la comunicacién, sino guespera que el otro los infiera del contexto yadesefiales
paralinguisticas y no verbales, ademas, queabepa leer entre lineas (Paez, Gonzalez y AgUllges).

La valoracion positiva de la familia (fenébmeno t&nlkdenominado como “familismo”),
es tipica del colectivismo latinoamericano. Efamiilismo” refuerza las relaciones
interdependientes, ya que involucra una fuerte tifi=cion de lealtad, reciprocidad y
solidaridad. El “familismo” se manifiesta en latagiones cercanas y en la implicacion con los
miembros de la familia extensa y con amigos cegantds que se les da el estatus de co
parientes, de parientes "ficticios" a los que snodhina de “compadres” o “comadres”. Este
fendmeno, conocido regionalmente coneortipadrazgo”,es un fendmeno muy fuerte en las
culturas alocéntricas de Latinoamérica ya que tiabiente, estas figuras tienen una fuerte
responsabilidad en el crecimiento y socializaciénlas nifios desde su nombramiento como
madrinas o padrinos en el bautismo (Marin y Van (8%1).

En paises individualistas, los aspectos mas ssdieldt las experiencias emocionales son
lasreacciones internas (sintomas corporales, tononigtdpreacciones subjetivas). Los sujetos
gue comparten una vision independiente, de €l orédlma y de las emociones, estan motivados
hacia la expresion y sensacion de emociones deutasi internos. En los paises mas
colectivistas, por el contrario, la representacion delisino tiene sus raices en la relacion que el
sujeto tiene con las otras personas, por lo quenss sensibles al aspecto externo y a las
relaciones socialede la experiencia emocional (antecedentes soc@agortamiento abierto
y regulacion). La intensidad de la experiencia éomad es percibida como mas fuerte en
culturas individualistas, se asocia a cambios désiinternos mientras que las culturas
colectivistas despliegan en menor medida reacciomsras expresivas y reacciones verbales.
Desde el punto de vista de las emociones las asltindividualistas, como la de EEUU,
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promueven la distancia, la autosuficiencia, la iekption del conflicto y, la confrontacion
abierta, el trabajo instrumental y el logro sonfgaibles a la expresividad y sociabilidad. De
manera inversa, las culturas colectivistas comaléagmeérica Latina, enfatizan las relaciones
interdependientes dentro de los grupos naturalpgomueven la evitacion del conflicto, la
comprension y la empatia afectiva. Se expresaré@ntaiente los afectos positivos siendo la
base fundamental el mantenimiento de buenas re&xioterpersonales. El escenario cultural
de ser simpdtico, antes mencionado en relacion l@ofemineidad cultural, también esta
relacionado con el colectivismo cultural (Marin8I® Dentro de la importancia otorgada a los
referentes endogrupalesdiempatiaes un guién afectivo prototipico hispano y latmesacano,
gue enfatiza la necesidad de una conducta que pr@melaciones sociales placenteras y
armoniosas. Para sujetos interdependientes seat@imps adaptativo, se debe saber modular y
manejar las emociones negativas (ravgullo) y expresar emociones ggociales. En relacion
con las reglas de expresion, exhibicion y afrorgatoi de la experiencia emocional, en paises
colectivistas, ésta se asocia a la adaptacionea mantextuales y al manejo de la impresion
mientras que en las culturas individualistas laeggpcia emocional es una expresion de estados
internos. El estilo de afrontamiento individualisexa activo, tratando de modificar el ambiente
y protegiendo su autonomia, mientras que en elctbolmo, se intentara proteger las
relaciones, para lo cual deben existir fuertesnasremocionales que eviten el conflicto y
restauren las relaciones. Diaz Guerrero (1994) eomparacion de las respuestas a la escala de
Filosofia de Vida, indica como los mexicanos nmaestin afrontamiento pasivo, a través de la
tendencia a modificarse a si mismos mas que alomedioposicion, a los estadounidenses que
se caracterizan por una disposicion activa, intelitanodificar el medio antes que a si mismos.
El autor también sefiala que los sujetos de EE.dtlgman “gozar de la vida” mientras que los
mexicanos “meramente sobrellevarla”.

Emocionalidad y estereotipos: el caribefio calido

En América Latina se percibe a las culturas deadimas célidos como méas expresivas
y con una vivencia emocional mas positiva. Es desir comparte un estereotipo de
emocionalidad positiva sobre los brasilefios, colamds y venezolanos de la costa, caribefios
y en menor medida centroamericanos. Un ejemplo gyafica este hecho proviene de la
historia politica reciente de Latinoamérica, ehcter estricto y serio del Che Guevara generd
conflictos culturales con quienes ocupaban altogosaen Cuba. La sensualidad, el placer de
vivir y la alegria de los cubanos se oponia alataréestricto, serio y ascético del dirigente
argentino. Como afirmaba un testigo de esa época catcano a los circulos dirigentes
cubanos, el Che "era muy distinto a ellos (los nabg muy estricto. Su humor no era el suyo.
Le gustaba la puntualidad. No son cualidades tatgscde la zona del Caribe" (Depestre in
Kalfén, 1997,p.39893).

Asimismo, estudios psicologicos recientes repreduesta constatacion. En los
resultados de una investigacion sobre jovenesokatiericanos exiliados politicos, los autores
encuentran que, aunque en todos los casos losshean@dos son negativos, la tonalidad
afectiva de los jévenes del Cono Sur es mas negatimparada con la tonalidad afectiva de
los jovenes centroamericanos, que es mas optiynstaitiva (Castillo y Piper, 1996).

Por otra parte, las teorias sobre la determinaxidratica del caracter nacional también
han influido en la reflexion intelectual sobre Aroé Latina. Ensayistas como Egafa, en el
siglo XIX, atribuian a los habitantes de paises a@ueog de climas calidos una vida emocional
mas intensa y a los habitantes de paises de diiimascomo Chile, un caracter mas reflexivo,
moderado y frio (Egafia, 1826 citado en Godoy, 19¥783).
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El objetivo de esta investigacion, pretende anmalas patrones culturales de los paises
de América respecto a la experiencia y expresivitkados atributos de estados afectivos. Es
decir, analizar hasta qué punto la vivencia, laesipn y el control de las emociones, dependen
de las relaciones sociales, normas y valores dedis®s americanos, considerados éstos como
grupos de pertenencia o de identidad social. Rastufe la hipdtesis de que las representaciones
sociales que los sujetos tienen respecto a lasi@mescdependen, en gran medida, de la
integracion de normas sociales, por lo que, larexpEa y expresion emocional responderan a
guiones social y culturalmente prototipicos.

METODO
Muestra

La investigacion se ha desarrollado sobre un total de 857 estudiantesitarivsrde
Ciencias Sociales y Humanas pertenecientes a 12 regiones deamériun total de 11
paises (véase tabla 4). La edad de los sujetos presenta lastegynedias (Argentina,
Buenos Aires 25,14; Argentina, Coérdoba 21,94; Bolivia, Cochabamba 20,16; BrasbaPara
21,70; Chile, Santiago 23,33; EE.UU, Kansas 21,36, El Salvador, San Salvador 26,59;
Guatemal&26,59; México, Monterrey 18,24; Panama 24,06; Peru, Lima 21,94 y Venezuela,
Caracas 23,90 afios).

Material y Procedimiento

Los sujetos recibieron un cuestionario compuesto por datos sociodemogydfsos
escalas de los prototipos de las emociones de eefago, tristeza y alegria. El prototipo de
cada emocion se desarrollo a partir de los atrbet@ontrados por Shaver, Schwartz, Kirson y
O'Connor (1987) para las tres emociones, mas ibsi@ais hallados por Scherer, Rime y Chipp
(1989). En las investigaciones desarrolladas pex P&/ergara (1992b), Vergara (1993), Paez y
Vergara (1994 y 95) y Fernandez, Vergara (1998)asellevado a cabo las adaptaciones de
estas escalas, tanto para nuestro contexto comdegarestigacion transcultural.

Los principales atributos de estados afectivosaseoperacionalizado comeacciones
fisicas (este componente incluye atributos tipicos comoegsan colorado, movimientos
agitados o elevada tasa cardiagggcciones conductualegdefinidas, por ejemplo, en el
enfadeenojo, como “estar fuera de control” o “atacarbeémente la causa de la colera)”;
reacciones expresivdales como pisar fuerte al andar, apretar las smancerrar los pufios y
reacciones mentale@j. nerviosismo, ansiedad o sensacion de impiafen@®ussell, 1991;
Mesquita y Frijda, 1992; Paez y Vergara, 1995). flabilidad, estimada mediante el
coeficiente alpha de Cronbach, para las dimensiones emocionales por, egia que a
continuacion se presenta (véase Tabla 3).

Insertar aqui Tabla 3

Por lo que respecta a los predictores, éstos fudasnvariablesociodemaograficagon
indicadores como el sexo y presencia de pobladidigéna (Kottak, 1994; Biederman, 1992);
las geograficaspperacionalizadas a partir de la latitud, sienda Esdistancia que dista entre
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la region de estudio y el Ecuador (PcGlobe, 1988)k0cioecondmicagvaluadas a través del
indice de desarrollo humano que agrapaivel de salud, el nivel de instruccién y lateeper
capita (Cordelier y Didiot, 1997) y, lamensiones culturalede Hofstede (1991) definidas
como individualismo, masculinidad, distancia degrogevitacién de la incertidumbre. (véase
Tabla 4).

Insertar aqui Tabla 4

Los cuestionarios que se aplicaron en Brasil y EEleron traducidos al portugués y
al inglés respectivamente, mediante métodos egmeciie la investigacion transcultural que
aseguran la equivalencia linguistica, como son elaotraduccion y la triangulacion por
cuestionario.

Finalmente, con el proposito de controlar los efectos de secuencidcaider de
presentacion de las tres emociones se contrabalanceo.

Los indices de consistencia interna fueron en gérsatisfactorios, exceptuando el
componente de reacciones expresivas de tristezdy poe los analisis se realizaron item por
item.

RESULTADOS
Interrelacion de los predictores socioculturales, mnivel de analisis colectivo

En la muestra de paises americanos que disponembs)( el desarrollo econémico
(IDH) se asocia al individualismo (r(11)=0,58,13%),y a la baja evitacion de la incertidumbre
(UAI) (r=-0,56,p<0,05). La alta latitud o clima frio se aadgi individualismo (r=0,62,p<0,05)
y a la baja distancia al poder (PDI) (r= 0,63,p&],0El Individualismo esta también
fuertemente asociado con la baja evitacién dederiilumbre (r=0,80,p<0,01) y con la baja
distancia al poder (r8,76,p<0,01).

La fuerte asociacion entre individualismo y distarad poder confirman los resultados
obtenidos en la investigacion general de Hofst@861). La asociacion entre individualismo y
evitacion de la incertidumbre, no se encontrd enigestigacion. Estos resultados sugieren la
existencia de problemas de multicolinealidad eekrgesarrollo econdmico, la evitacion de la
incertidumbre y el individualismo, asi como enttaalltima variable, el clima y la distancia al
poder. Sin embargo, la masculinidad cultural, camarria en la investigacion general de
Hofstede (1991), es independiente de las otraghlas culturales y sociales,.

Por otra parte, la presencia de poblacion indigemaasocia al bajo desarrollo
econémico (r=0,59,p<0,02) y tendencialmente al colectivismeqy45,p<0,08).

Reacciones fisicas y variables socioculturales

Con el proposito de estudiar las asociaciones entre las variabiesuiturales (sexo,
presencia de poblacién indigena, latitud, indice de desarrollo humano, indiwdyalis
masculinidad, distancia del poder y evitacion de la incertidumbre) sedasiones fisicas
tipicas emocionales, se llevaron a cabo analisis de correlacdenBsarson y analisis de
regresion (véase tabla 5).
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Insertar aqui Tabla 5

El andlisis contextual, utilizando las puntuaciones tgkpara predecir las respuestas
individuales, confirma que la baja distancia algroth baja masculinidad (o alta femineidad)
y el desarrollo econémico, se asocian a una mayensidad de las reacciones fisicas de
enfadeenojo. Esto ocurre tanto a nivel bivariado comotivauliado.

La mayor presencia de poblacion indigena, el dolsgto y la evitacion de la
incertidumbre se asocian bivariadamente a una nietemsidad de reacciones fisicas, aunque
estas asociaciones desaparecen en el andlisigariattio.

La baja distancia al poder, la baja masculinidadl{a femineidad) y el desarrollo
econdmico se asocian a una mayor intensidad deeksiones fisicas de tristeza. Esta
asociacion se da tanto a nivel univariado como ivauiado, excepto en el caso de la
masculinidad donde el resultado es significativio & el analisis multivariado. La mayor
presencia de poblacion indigena, el clima calidel ycolectivismo se asocian de manera
bivariada a una menor intensidad de reaccionasm$igle tristeza, aunque estas asociaciones
desaparecen al aplicar un analisis multivariado.

Ser de sexo femenino, pertenecer a una culturaajdedistancia al poder, femenina,
con baja evitacion de la incertidumbre y de clirhbido esta asociado a una mayor intensidad
de las reacciones fisicas de alegria, tanto a hivatiado como multivariado. Finalmente, la
intensidad de las reacciones fisicas de alegr@eesr, cuando aparece el colectivismo cultural
y aumenta la presencia de poblacién indigena @s6ni bivariada) pero la relacién
desaparece en el analisis multivariado.

Reacciones conductuales y predictores sociocultues

Las asociaciones entre las variables socioculturales (sexo, jmedenpoblacion
indigena, latitud, indice de desarrollo humano, individualismo, masculinidadhcilistée
poder y evitacion de la incertidumbre) y las reacciones conductualesioeales, se
presentan en la tabla 6.

Insertar aqui Tabla 6

El analisis contextual confirma que la baja distarad poder, la baja evitacion de la
incertidumbre, la femineidad y el clima frio se asocianaamayor intensidad de las reacciones
conductuales de enfa@gmojo. Esto ocurre tanto a nivel bivariado como tivaiiado,
exceptuando el caso de la femineidad que solode aanivel multivariado. El colectivismo se
asocia bivariadamente con la menor intensidadsrekcciones conductuales, pero en el nivel
multivariado la asociacion se invierte dada ladiélaque esta dimension cultural tiene con la
distancia al poder, la evitacion de la incertideenp el desarrollo econémico. Asimismo, la
intensidad de reacciones conductuales aumenta el hivariado alli donde hay mayor
desarrollo econdmico, asociacion ésta que desaparetvel multivariado. Por su parte, la
mayor presencia de poblacién indigena no muesiguna asociacion.
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Respecto a la emocidn de tristeza, la baja distaadgpboder, la baja masculinidad, ser
mujer, y la baja evitacion de la incertidumbre estdociadas a una mayor intensidad de las
reacciones conductuales, tanto a nivel bivariaswocmultivariado. La presencia de poblacion
indigena y el desarrollo socioecondémico, se asduiiaariadamente a una menor intensidad de
reacciones conductuales de tristeza, aunque t@delao se mantiene a nivel multivariado. Por
su parte, el colectivismo se asocia bivariadamenigna menor intensidad de reacciones
conductuales, aunque esta asociacion se inviegkaralisis multivariado.

La presencia de poblacion indigena, la latitudotdctivismo, la alta distancia al poder,
el ser mujer y la evitacidbn de la incertidumbre, as®cian bivariadamente a una menor
frecuencia declarada de reacciones conductualaegéa. Sin embargo, sélo el sexo mantiene
una influencia multivariada, en el sentido de ga® mujeres manifiestan mas reacciones
conductuales de alegria.

Reacciones expresivas y predictores socioculturales

Para analizar las asociaciones entre las variables sourabedt (sexo, presencia de
poblacién indigena, latitud, indice de desarrollo humano, individualismo, masaiyjinida
distancia de poder y evitacion de la incertidumbre) y las reacoxpessivas emocionales
de enfadeenojo, tristeza y alegria, se realizaron una serie de correlaciten®earson y
regresiones (véase tabla 7). En el caso del emfadjio y la alegria, se utilizaron las
puntuaciones en estas dimensiones, mientras (e lpagemocion de tristeza, se analizé
individualmente cada atributo, ya que esta dimensid presentd una consistencia interna
satisfactoria.

Insertar aqui Tabla 7

La mayor expresividad del enfagdoojo est4 asociada a la baja masculinidad (o alta
femineidad), al desarrollo econémico y a la baj@aeidn de la incertidumbre, tanto a nivel
bivariado como multivariado. El colectivismo y ldtaa distancia al poder se asocian
bivariadamente a una menor intensidad de reaccexpgssivas del enfaeknojo, relacion que
desaparece en el analisis multivariado.

A nivel bivariado, la menor expresividad en latéim se asocia a la presencia de
poblacion indigena, al menor desarrollo socioecac®my al colectivismo, aunque en el
analisis de regresion, las asociaciones desapareagenenal, para las dos primeras variables y
se invierte para el caso del individualismo enciéla a hablar en voz baja como forma de
expresion de la tristeza, debido a su asociacigativa con la distancia al poder, que provoca
problemas de multicolinealidad. La mayor expresigicen la tristeza se asocia a la baja
distancia al poder y a la baja masculinidad (o alta fedadgi(multivariada y univariadamente
para el item referido a hablar en voz baja y mattadamente en el caso de llorar como una
forma de expresar la tristeza). Algo similar o@gon la baja evitacién de la incertidumbre.
Referido al sexo, encontramos que las mujeregaditilel llorar mas habitualmente como forma
de expresion de la tristeza.

Por ultimo, la mayor expresividad de la alegrisasecia a la femineidad y al sexo
femenino, a nivel multivariado en ambos casosmbtén bivariado en el caso de la variable
sexo. El colectivismo, la presencia de poblacidtigana, el clima frio, el bajo desarrollo
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socioeconémico, la distancia al poder y la evitacie la incertidumbre se asocian
bivariadamente a una menor expresividad en laialegr

Reacciones mentales y variables socioculturales

Con el propésito de estudiar las asociaciones entre las variablesudturales (sexo,
presencia de poblacién indigena, latitud, indice de desarrollo humano, indiwdyalis
masculinidad, distancia de poder y evitacién de la incertidumbre)rgdasiones mentales
emocionales, se realizaron una serie de correlaciones de Peaegpasjones, las cuales se
presentan en la tabla 8.

Insertar aqui Tabla 8

Respecto de las reacciones mentales en la emoeidenfhdeenojo, éstas se asocian
con la baja distancia al poder. Bivariadamente ap &sociacion con la evitacion de la
incertidumbre y el individualismo pero la asociac&parece al realizar el analisis multivariado
y, aunque se deba mas a motivos de multicolinehliplee sustantivos, podemos decir que a
mayor individualismo y evitacion de la incertidumpmenor serd la intensidad subjetiva del
enfadeenojo. Por otra parte, a nivel bivariado encontumioa asociacion positiva entre la
latitud y el indice de desarrollo humano con refgpadas reacciones mentales de la emocion
de enfadeenojo.

Las reacciones mentales de tristeza se asocian baja distancia al poder y al sexo
femenino. El individualismo se asocia bivariadareeat mayores reacciones mentales de
tristeza, aunque la asociacidon se invierte en &isi multivariado, resultando que a mayor
individualismo menor intensidad subjetiva de latéza aunque, como en el caso del enfado
enojo, este resultado se explica mas por motivaaudicolinealidad que sustantivos. Por otro
lado, a nivel bivariado, las reacciones mentalegisteza se asocian con una baja presencia de
poblacién indigena, con la latitud y con un mayodide de desarrollo humano. Estas
asociaciones desaparecen a nivel multivariado,pgxgeara el caso del indice de desarrollo
humano.

Por otro lado, las reacciones mentales de alegrés@cian a una baja evitacion de la
incertidumbre y al sexo femenino, a nivel multigdn. El individualismo y los climas frios se
asocian bivariadamente a las reacciones mentalakegieéa pero las asociaciones desaparecen
en el analisis multivariado.

En general, las reacciones subjetivas de las enmeximegativas son predichas
coherentemente por la baja distancia al podenapgemineidad cultural y el sexo femenino en
el caso de la tristeza.

DISCUSION Y CONCLUSIONES
Influencia de la cultura indigena

La presencia demografica de poblacion indigenaaemation, que consideramos un
indicador de la impregnacion de la cultura nacional pazuiaras mesandinas y americanas,
se asocian a una menor vivencia corporal en la&s dmociones examinadas, a menores
manifestaciones conductuales y expresivas de alggtristeza- y a una menor reaccion
subjetiva de esta Ultima emocion. Estos resultgaoscen reforzar la idea que la mayor
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influencia de culturas indigenas se asocia a ungm@ontencion emocional, inclusive en
muestras de estudiantes universitarios compuestadlancos y mestizos. Sin embargo, la
asociacion es menor con el enfadwjo, lo que cuestiona esta visibn de una cordenci
emocional mayor- pese a que en la cultura maya el enfadgo es una emocion
negativamente evaluada (Martin, Gonzalez y PAa€8)19Estas asociaciones desaparecen en
los analisis multivariados, porque los predictodesevitacion de la incertidumbre y alta
distancia al poder, estrechamente asociados a daemmia de poblacion indigena, la
reemplazan.

Clima y emocionalidad

Los resultados confirman, aunque sélo muy pareiate) la percepcién emocional
positiva de los americanos de climas cdlidos. Esfomas se asocian a una menor
manifestacion conductual de una emocion negativasertiva como es el enfadaojo.
También, de forma coherente con esta percepcidal pusitiva, los climas calidos se asocian
a una mayor vivencia corporal, intensidad subjetmanifestacion conductual y expresividad
de la alegria, a una menor vivencia subjetiva d@e e@aociones negativas, aunque estas
asociaciones desaparecen en los andlisis multieariacon la excepcion de la vivencia
corporal.

Desarrollo social y emocionalidad

Controlando las dimensiones culturales, el dedarsalciceconémico se asocia a una
mayor vivencia corporal y expresividad del enfethojo, asi como a una mayor vivencia
corporal y reaccién mental o subjetiva de la zesteEsto Gltimo, contradice, por un lado, la
idea de que el desarrollo socioeconémico disminagduentes de estrés pero, es coherente,
por otro lado, con la idea de que la intensidad asbciada a una mayor privacidad y a las
expectativas insatisfechas. Tocqueville ya habi@statado que en un pais rico como EEUU se
observaba un malestar emocional mas intenso, debigloe las personas que vivian en esa
cultura se ocupaban de los bienes que no poséiatio(en Bellah et al,1985, p.158). Al igual
gue el articulo de Basabe et al (véase este nunardgsarrollo socioeconémico, parece no
proteger del estrés y de las situaciones elicitedde emociones negativas, asi como al mismo
tiempo se asocia a la privacidad y a una mayonsidad emocionalal menos negativa.

Diferencias entre géneros

Las variables socioculturales explican poco laalidad respecto a las reacciones
afectivas positivas. En este sentido, sélo el sajempredice especificamente mayores
reacciones conductuales de alegria. De la misma méerayjeres también declaran mayores
reacciones conductuales de tristeza, lo que neeocan las conductas de enfaslwjo.

Coherentemente con las investigaciones sobre civgn expresion emocional, las
mujeres americanas muestran mayores reaccionesral@q conductuales y expresivas de
alegria. También declaran manifestaciones condestuaeacciones subjetivas y en parte
expresivas de tristeza. Estos resultados son cubsreon la idea de mayor vivencia y sobre
todo expresién verbal, no verbal y conductual deefaociones en las mujeres (Paez, Vergara y
Achucarro, 1995). Sin embargo, estas diferenciie g@neros no se manifiestan en el caso del
enfadeenojo, emocién que se suponia mas asociada ahsssaulino por su caracter asertivo.
Finalmente, sefialemos que las culturas femenin@&stran una mayor vivencia y expresion
emocional en general.
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Dimensiones Culturales y Emocién

Podemos constatar que la distancia al pogesdice especificamente una menor
intensidad de reacciones fisicas en todo tipordec®mnes, asi como menores reacciones
conductuales y subjetivas 0 mentales de las emegide tristeza y enfa@mojo. Esto es
coherente con la idea de que en las culturas aeliattincia al poder, se desenfatiza la vivencia
interna intensa de las emociones. Igualmente, £rcdfiuras de alta distancia al poder se
expresan menos todas las emociones (p.e. se l@rasen tristeza). Podemos decir que, en el
caso de América, la alta distancia al poder prowoeancias corporales atenuadas, menor
intensidad subjetiva y menores reacciones abieeasisteza y enfadenojo. Sin embargo,
estas culturas no se caracterizan por una menensidid subjetiva, menor expresion y
menores conductas de la emocion de alegria, sugjirigue la represion social opera sobre las
emociones negativas que amenazan a las relacioriakes.

El colectivismose asocia a una menor intensidad corporal derasienes, lo que es
coherente con el hecho de que estas culturasamiénatencion hacia las relaciones con otros.
Es decir, a mayor individualismo y mayor orienéacile la atencion hacia los estados internos
de la persona, se obtiene una mayor vivencia cardeclarada. Sin embargo, esta asociacion
es desplazada, en la regresion mdltiple, por la biéggtancia al poder, variable que esta
estrechamente asociada al individualismo. El iddiiismo correlaciona con una mayor
expresion de todas las emociones, asi como a wa imgensidad mental de las emociones de
alegria y tristeza, lo cual es coherente con didhele que estas culturas orientan la atencion
hacia el individuo, valoran la unicidad del mismtayexpresion de sus estados internos. Asi, a
mayor individualismo se encuentra una mayor vierglibjetiva y expresion emocional
declarada. Sin embargo, estas asociaciones sertémvigeneralmente en la regresion,
probablemente por la fuerte multicolinealidad deividualismo con la distancia al poder. Esto
reafirma el hecho de que el individualismo, comedmtor de la emocionalidad, es un factor
inestable y en cierta medida sobrevalorado.

Por su parte, la_ masculinidamliltural se asocia a una baja intensidad de @aEsi
fisicas emocionales o, dicho de otra manera, nienfeidad esta asociada a una mayor vivencia
emocional corporal o fisica. La alta femineidadasocia a mayores reacciones conductuales
de tristeza (y de enfaeinojo con menor claridad). La femineidad se asacima mayor
expresividad, tanto en emociones positivas comasenegativas, aunque esta asociacion no es
muy estable y a veces emerge solo en las regresily® similar ocurre con la evitacion de la
incertidumbre ya que se asocia a la menor expresividad en ialggrenfadeenojo, y
parcialmente en tristeza, asociaciones éstas queas@enen o emergen en las regresiones
multiples. La alta evitacion de la incertidumbmlgen se asocia especificamente a una menor
intensidad de reacciones fisicas de las emocianesedria y enfadenojo. Por otro lado, esta
dimension, est4 asociada a menores reaccionesatoaldis de emociones negativas y a una
menor expresion del enojo. Estos resultados samachictorios con otros analisis, en los que la
evitacion de la incertidumbre se asocia a mayorc@nalidad. En el caso europeo, las
naciones de alta evitacion de la incertidumbre soriedades estresantes y en las que la
expresion emocional se acepta, aunque al mismpadies@an sociedades catélicas que poseen
muchas reglas. En el caso americano, los paisesagor evitacion de la incertidumbre son
Pert y Guatemala, que tienen una fuerte presendigeina. Podemos interpretar nuestros
resultados en el sentido que la moderacion y ¢lamx de la agresion tipicas de la cultura
indigenas se reflejan en la menor intensidad fisito@nor manifestaciéon conductual y menor
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expresion del enojo. Ademas, la evitacion de lartidumbre se asocia con la prevalencia del
catolicismo en general, y en el caso latinoameocanmayor prevalencia del catolicismo
tradicional, probablemente dominara una culturamativa o con fuertes reglas emocionales,
de tipo estoico, de resignacion y de menor viveegiacional de enfadenojo.

Concluyendo, si aceptamos como un perfil tipicéadsultura latinoamericana, opuesta
a la norteamericana, la alta evitacion de la irdhambre y el colectivismo dominante, su
cultura emocional es de baja intensidad fisicadectual y subjetiva, en particular de las
emociones negativas y del enfaglmjo. Sin embargo, su caracter femenino, aunqusne
homogéneo, esta asociado a una mayor vivencia nggg&p emocional. Finalmente, son los
paises de mayor distancia al poder, los que peeseattperfil tipico de baja emocionalidad
negativa mas fuerte, la emocionalidad positiva, uomparte, es independiente del grado de
distancia al poder de la cultura. Por dltimo, élividualismo y sobre todo la baja distancia al
poder, que caracterizan a la cultura de EEUU, seiaas una mayor intensidad emocional, en
particular de las emociones negativas y asertivas.
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Tabla 3: Coeficientes de fiabilidad alpha de Cronbeh, de cada componente emocional distribuidos poegiones

Regiones de E-RF E-COND E-EXP E-MEN T-RF T-COND *T-EXP T-MEN A-RF A-COND A-EXP
América

Argentina, .66 .82 g7 75 74 71 .36 .60 .68 .63 71
Buenos Aires

Argentina, .79 .75 .68 72 .84 .65 .25 .59 45 .75 72
Cérdoba

Bolivia, .68 .83 g7 .55 .83 .39 .37 - 73 .64 73
Cochabamba

Brasil, Paraiba .78 .86 .79 71 .83 .64 .65 .75 .78 .78 .78
Chile, Santiago .76 .81 .82 .68 .76 72 46 72 .69 .84 73
EE.UU. Kansas .67 .83 .86 73 .88 .63 .65 .82 .80 a7 .84
El Salvador, .85 .88 .86 .81 .82 .69 74 .82 71 .87 .82
San Salvador

Guatemala .83 .87 .85 .83 .94 .78 .53 .87 .79 .83 .75
México, Monterrey .68 .76 .75 .59 .84 .66 .58 .75 72 .70 .75
Panama 74 .89 .78 .75 74 .66 .50 .79 .82 .84 .78
Perq, Lima .70 .83 .76 73 .89 .70 .67 .84 .83 .84 .80
Venezuela, 71 g7 .82 .84 .95 .78 .70 .83 .62 .78 a7
Caracas

E-RF= Reacciones fisicas de enfadwjo.
E-COND= Reacciones conductuales de enfaigjo.
E-EXP= Reacciones expresivas de enfadojo.
E-MEN= Reacciones mentales de enfatojo.

T-RF= Reacciones fisicas de tristeza.
T-COND= Reacciones conductuales de tristeza.

*T-EXP= Reacciones expresivas de tristeza

(la fiabilidad que presenta esta dimension, enrgéres baja, es por ello que se ha analizadoithdilmente cada reaccion).

T-MEN= Reacciones mentales de tristeza.

A-RF= Reacciones fisicas de alegria.
A-COND= Reacciones conductuales de alegria.

A-EXP= Reacciones expresivas de alegria.



Tabla 4: Clasificacion de los valores medios por giones

Regiones de América n= 857 Sexo Indigenas Latitud IDH IND MAS PDI UAI
Argentina, Buenos Aires 63 66,7% (1%) 1 -34,40 .885 46 56 49 86
Argentina, Cérdoba 50 50% (1%) 1 -31,25 .885 46 56 49 86
Bolivia, Cochabamba 57 49,1% (60%) 3 -17,26 584 12 50 64 77
Brasil, Paraiba 223 52,5% (1%) 1 -1,27 .796 38 49 69 76
Chile, Santiago 72 52,8% (5%) 2 -33,30 .882 23 28 63 86
EE.UU. Kansas 53 54% (1%) 1 38,55 940 91 62 40 46
El Salvador, San Salvador 59 86,4% (1%) 1 13,40 576 19 40 66 94
Guatemala 39 79,3% (60%) 3 14,38 580 6 37 95 101
México, Monterrey 117 62,4% (10%) 2 25,40 .845 30 69 81 82
Panaméa 33 57,6% (1%) 1 8,57 .859 11 44 95 86
Perq, Lima 49  38,8% (50%) 3 -12,06 .694 16 42 64 87
Venezuela, Caracas 39 53,8% (1%) 1 10,35 .859 12 73 81 76

- Sexo(% de mujeres).

- Indigenas= presencia de poblacion indigena, rango de Ida Bgco a mucho) (Kottak, 1994; Biederman, 1992).

- Latitud = las ciudades con signo positivo son regionederdel Ecuador y las ciudades con signo negatworegiones al sur del Ecuador, a mayor puntuaniés
distancia con respecto al Ecuador (PcGlobe, 1992).

- IDH = Indice de desarrollo humano, constituido porietinde salud, el nivel de instruccién y la rent papita, a mayor puntuacion mas desarrollo (Qierde Didiot,
1997).

- Dimensiones culturales de Hofstetl®V = a mayor puntuacién mas individualisnhdAS = a mayor puntuacion mas masculinidad cult@@Bll= a mayor puntuacion mas
distancia de poder, respetdil = a mayor puntuacién mas incertidumbre. Bolivia dMele Pert y Ecuador) (Hofstede, 1991).



Tabla 5: Correlaciones y regresiones entre los pdetores socioculturales y las
reacciones fisicas de las emociones de enojo, &t y alegria

V.D. Reacciones fisicas tipicas emocionales

Enojo Tristeza Alegria

r beta r beta r beta
V.1
Sexo .02 .05 .03 .04 d1x* 13%*
Edad .09** .04 .03 -.01 .04 .04
Poblacion Indigena -11%* .03 -.08** .03 -.10** .04
Latitud .09**  -05 3% .01 -.18* -17*
IDH .19** .20%* .18** A5* .02 .03
Individualismo A7 -.10 15%* -.02 2% -.07
Masculinidad -.07* =17 -.04 -.12* -.06* -.13*
Distancia de Poder -22% - 22%% - Q3% -.19** -.09** -.24%*
Evitacion de la -107*  -15& -.03 -.06 -.15%* -.26**
Incertidumbre

- Coeficientes de correlacion r de Pearson y coefiesebeta estandarizados (método: enter);
* p<.05, ** p<.01, & p>.05 <.10



Tabla 6: Correlaciones y regresiones entre los pidetores socioculturales y las
reacciones conductuales de las emociones de entjsteza y alegria

V.D. Reacciones conductuales emocionales

Enojo Tristeza Alegria

r beta r beta r beta
V.1
Sexo -.01 -.01 .09** A1 d1** JA1*
Edad -.01 -.02 .03 .01 .04 .04
Poblacién Indigena -.02 -.05 -.07* -.01 -.08* -.02
Latitud .10** 27 .01 .04 -.06* -.10
IDH 12%* .01 07* .08 .01 -.01
Individualismo A1 - 13* .09** -.20** .08** .02
Masculinidad -.05 -.25% - 08** -11* .03 -.01
Distancia de Poder =17 - 13 -.18** -.32** -.09** -.10
Evitacion de la -.08**  -36** -.07* -.21* -.07* -.01
Incertidumbre

- Coeficientes de correlacion r de Pearson y coefiegebeta estandarizados (método: enter);
* p<.05, **p<.01



Tabla 7: Correlaciones y regresiones entre los padectores socioculturales y las reacciones express/ae las emociones de enojo, tristeza y
alegria

V.D. Reacciones expresivas emocionales

Enojo Tristeza Alegria
Hablar bajo Llorar No reir

r beta r beta r beta r beta r beta
V.1
Sexo -.01 .01 .03 .05 28 30 .01 .01 5% 16%*
Edad .02 .01 .01 .02 -.01 -.01 .05 .04 -.02 -.03
Poblacion Indigena .01 .03 =11 -09  -.14** -05 -14* -.02 -12**  -.05
Latitud .02 13 -.01 -.01 .01 -01 -.01 -.05 -07* -.05
IDH 0 11&  .08** .08 ..09** .06 A6* 12* .08** .09
Individualismo 09** - 15* A0 -14*  13**  -03 A7 -.04 0% -.07
Masculinidad -.06* -27* -10** -17** -04 -12*  -01 -.08 -.01 -.12*
Distancia de Poder -.11** -.09 -16*  -21** -16** -20* -17* -16* -07* -.09
Evitacion de la -12%* - 32** -05 -18* -.04 17 -12% -1 -10* -.13
Incertidumbre

- Coeficientes de correlacion r de Pearson y coafiessbeta estandarizados (método: enter);
* p<.05, ** p<.01, & p>.05<.10



Tabla 8: Correlaciones y regresiones entre los prextores socioculturales y las
reacciones mentales de las emociones de enojotézs y alegria

V.D. Reacciones mentales tipicas emocionales

Enojo Tristeza Alegria

r beta r beta r beta
V.1
Sexo .05 .06 .09** .10* .07 .10*
Edad .01 -.02 .04 .01 -.02 -.01
Poblacion Indigena -.05 -.03 S R -.03 -.02 .07
Latitud .09** .01 .06* .09 -.12* -11
IDH .06* .02 3% A7* .03 .08
Individualismo .05 -.28** .09** -.14* .07* -.10
Masculinidad -.02 .02 -.05 -.06 .01 -.08
Distancia de Poder -18**  -44*% - 20%* -.29** -.02 -.09
Evitacion de la .01 -24%*  -02 .05 -.17 -17*
Incertidumbre

- Coeficientes de correlacion r de Pearson y ceefies beta estandarizados (método: enter);
* p<.05, ** p<.01



