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1. DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

NOMBRE: PROGRAMACION PSICOSOCIAL: SERVICIOS SOCIALES Y COMUNIDAD

CODIGO: 25079 [CURSO ACADEMICO: 3° 0 4°

TIPO DE MATERIA= Optativa
(D=Basica de Rama; S=Basica otras Ramas; Y=Proyecto fin de grado; O=Obligatoria o
P=0Optativa)

Créditos ECTS: 6 [CURSO: 3° 0 4° [CUATRIMESTRE: 1

Prerrequisitos:

Recomendaciones: Capacidad para leer en inglés

2. DATOS BASICOS DEL EQUIPO DOCENTE

NOMBRE: IGNACIA ARRUABARRENA MADARIAGA

CENTRO/DEPARTAMENTO: Facultad de Psicologia/ Dpto. de Psicologia Social y Metodologia
de las Ciencias del Comportamiento

AREA: Psicologia Social

N° DESPACHO: 2D9.2 E-MAIL: TLF: 943018533
ignacia.arruabarrena@ehu.eus

URL WEB:

NOMBRE: JOAQUIN DE PAUL OCHOTORENA

CENTRO/DEPARTAMENTO: Facultad de Psicologia/ Dpto. de Psicologia Social y Metodologia
de las Ciencias del Comportamiento

AREA: Psicologia Social

N° DESPACHO: 2D9.2 | E-MAIL : joaquin.depaul@ehu.eus | TLF: 943018308

URL WEB:

NOMBRE: AINARA ARNOSO MARTINEZ

CENTRO/DEPARTAMENTO: Facultad de Psicologia/ Dpto. de Psicologia Social y Metodologia
de las Ciencias del Comportamiento

AREA: Psicologia Social

N° DESPACHO: 2D10 E-MAIL: ainara.arnoso@ehu.eus TLF: 943015647

URL WEB:




3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y TRANSVERSALES DE LA

ASIGNATURA

N° Competencia

Competencias

Conocer los modelos tedricos y &mbitos de aplicacion de la Intervencion

1 : .
Psicosocial.
2 Conocer la estructura, objetivos y organizacion de los Servicios Sociales.
3 Conocer los elementos fundamentales de las estrategias de
dinamizaciéon comunitaria.
4 Ser capaz de hacer una lectura ecosistémica de los problemas sociales
fomentando un andlisis critico de la realidad social.
5 Conocer las técnicas de evaluacién de necesidades.
6 Ser capaz de definir objetivos y planificar una intervencion psicosocial.
Ser capaz de elaborar propuestas e informes técnicos y presentarlos
7 publicamente.
Ser capaz de tomar decisiones en los dilemas éticos que conlleva el
8 ejercicio profesional del interventor.
Ser capaz de utilizar las diferentes fuentes documentales relativas a la
9 programacion psicosocial y mostrar dominio de las estrategias

necesarias para acceder a la informacion.




4. PROGRAMA

4.1. PROGRAMA TEORICO DESARROLLADO

Tema 1. La psicologia de la intervencidn social.

e Objeto de la intervencion psicosocial

e Bienestar social y calidad de vida

e Necesidades y problemas sociales

e Definicion y objetivos de la intervencion psicosocial
Tema 2. Marco y modelos tedricos.

e El modelo Ecolégico-Sistémico

e Aportaciones de la Psicologia Comunitaria

e Modelos basados en el apoyo social

e Modelos basados en el desarrollo de competencias
Tema 3. Estrategias de intervencion.

e Ambitos de intervencion: Contextos y areas/colectivos de intervencion
e Estrategias de intervencion: Estrategias preventivas y de rehabilitacion

e El papel del psicélogo: Funciones y particularidades
Tema 4. Diagnostico y evaluacion de necesidades.

e Vision general del proceso de la intervencion psicosocial

e Evaluacion de necesidades: Estrategias, técnicas e instrumentos
Tema 5. Disefio e implantacién de programas.

e Disefio de programas

e Evaluacién de programas
Tema 6. Organizacion y funcionamiento de los Servicios Sociales.

e Vision general del Sistema de Proteccién Social. Modelos de proteccién social

e Evolucién de los Servicios Sociales en Espafia

e Organizacién y funcionamiento de los Servicios Sociales en la Comunidad Auténoma
Vasca

e Revision general de la intervencion en algunos ambitos de los servicios sociales
(proteccidn infantil, personas mayores, mujer, inmigracion, otras)

Los contenidos del programa tedrico se abordaran en las clases magistrales, complementandose
con lecturas complementarias.

4.2. PROGRAMA PRACTICO

Practica 1: Disefio de un programa de intervencion psicosocial

Practica a realizar en grupos pequefios. A lo largo del curso, los y las estudiantes
trabajaran en grupos en el disefio de un programa de intervencién psicosocial. Elegiran el
tema entre un listado propuesto por el equipo docente. Los aspectos esenciales del
disefio del programa se trataran previamente en las clases magistrales. Ademas, el
alumnado dispondra en Egela de la Guia de ejercicios que pautara el trabajo a
desarrollar.




El trabajo se dividira en las siguientes partes:

1. Formacion de grupos de trabajo y eleccion del tema.

2. Realizacion de una busqueda bibliografica general en bases de datos y fuentes
documentales especializadas. Presentacion oral en clase de los resultados de la
basqueda.

3. Elaboracion de las distintas partes de un programa de intervencion psicosocial:

a. Ejercicios | y II: Justificacion de la pertinencia del programa y revision de
modelos explicativos relacionados con la necesidad/problema a abordar.

b. Ejercicio Ill: Revisién del disefio de programas similares llevados a cabo
en otros contextos.

C. Ejercicios IV y V: Definicion de los objetivos y poblacion a atender en el
programa.

d. Ejercicio VI: Descripcion del procedimiento de intervencién del programa.

e. Ejercicio VII: Descripcion de los indicadores y disefio de evaluacién del
programa.

El procedimiento de trabajo para cada ejercicio seguira el siguiente esquema:

1. Elaboracion del ejercicio.
2. Presentacion ante el conjunto de compafieros/as y el profesor/a:
a. Presentacion oral: El trabajo sera presentado en clase, donde recibira
el feedback verbal del profesor/a y los/as comparieros/as.
b. Presentacion escrita: El trabajo sera subido al Foro creado al efecto en
la Plataforma Egela. El profesor/a podra realizar también correcciones
y sugerencias al trabajo a través del Foro.
En base al feedback recibido, los y las estudiantes podran ir corrigiendo
los diferentes ejercicios. Podran solicitar nuevas revisiones por parte del
profesor/a a través del Foro o en tutorias. Podran también trabajar en los
ejercicios en las horas correspondientes a Talleres.
4. Alfinalizar el curso, cada grupo de estudiantes realizara una presentacion escrita del
trabajo completo. Realizaran asimismo una presentacion oral ante un tribunal formado
por profesores/as del centro.

La Préactica 1 esta disefiada para abordar las competencias 4, 6, 7, 8 y 9.

Practicas 2 y 3 (el o la estudiante elegira y realizara una de las dos practicas):

Practica 2: Visita y conocimiento in situ de un programa de intervencion psicosocial
Practica a realizar en grupos pequefios. Se propondra a los miembros de cada grupo de
trabajo que realicen una visita y mantengan una entrevista de recogida de informacion
con los y las responsables de un programa de intervencién psicosocial en funcionamiento
gue trabaje en el ambito de actuacion y con objetivos similares al programa disefiado en
la Practica 1. Los y las estudiantes presentaran, al final de curso, un breve informe escrito
grupal de la préctica.

Practica 3: Recogida de informacion y visita al Centro de Servicios Sociales de

referencia del o la estudiante
Practica individual. Se propondra a los y las estudiantes que identifiquen su Centro de
Servicios Sociales de referencia, recojan informacion sobre su funcionamiento y
mantengan una entrevista de recogida de informacioén con un psicologo/a o su
trabajadora/a social de referencia para recabar informacion sobre el funcionamiento del
Centro, los recursos de que disponen, y los programas o servicios en los que trabajan
profesionales de la psicologia. Los y las estudiantes presentaran, al final de curso, un
breve informe escrito individual de la préactica.

Las Practicas 2 y 3 estan disefiadas para abordar la competencia 2.




5. CRONOGRAMA DE PLANIFICACION DE LA ASIGNATURA

Semana| D.L. | Fechas Cigﬂzlﬁ';/l (Fiﬁ/;f) P(g/r?)P (gﬁ_) lel\g Pc(g\/tl{l)\lP ﬂgrz.s Parcial |Entregable| Total
) (60h.)

AR ;
2 5 igfgg 3 2 4 9
3 5 %g;gg 3 2 4 7
4 5 gg;gg 3 2 4 7
5 4 ggﬁg 3 2 4 X 9
6 a 00 3 2 4 7
7 5 Zﬁg 2 2 4 6
8 5 ggﬁg 1 2 4 X 7
9 4 gjﬁ? 3 2 4 7
10 5 ﬂ;ﬁ 3 2 4 7
11 5 igﬁﬂ 3 2 4 X 9
12 5 gyﬁ 2 2 5 6
13 5 Sgﬁ; 2 5 4
o

15 5 igﬁg 2 5 6
16 4 ;gﬁg 2 5 X 6
Totales




6. SISTEMA DE EVALUACION (PARTE TEORICA Y PRACTICA)

Modalidad A:

A. Evaluacién de los contenidos teéricos (50% de la nota):

1. Examen de preguntas abiertas breves. Tendra lugar al finalizar el curso, en la
fecha oficialmente asignada. Se valorara con un maximo de 3.5 puntos.

2. Presentacion de los resumenes de las lecturas complementarias en la fecha
establecida para ello. Se valorara con un maximo de 1.5 puntos.

B. Evaluacion de las actividades practicas (50% de la nota):

1. El cumplimiento y calidad de la Practica 1 se evaluara de forma continuada a lo
largo del curso. La puntuacion final —comun para todos/as los miembros de cada
grupo de trabajo- se establecera en base a dicha evaluacién continua y a la
presentacion final del trabajo. Incluird la valoracion de la Practica 2. Se valorara
con un méaximo de 4.5 puntos.

2. Practicas 2 y 3. Cada estudiante realizara una de las dos practicas. Se valorara
con un maximo de 0.5 puntos.

Estas actividades Unicamente seran valoradas si son realizadas y presentadas en las

fechas establecidas para ello.

La nota final de la asignatura sera la suma de las calificaciones anteriores, siempre y
cuando tanto la parte tedrica como la préactica estén aprobadas con un minimo de 1.75
puntos en el examen tedrico y 2.25 puntos en el trabajo practico. Si en la primera
convocatoria el o la estudiante suspende una de las partes y aprueba otra, se
conservaran los puntos obtenidos para la siguiente convocatoria, debiendo examinarse
Unicamente de la parte suspendida. Los puntos obtenidos no se conservaran para cursos
posteriores.

Modalidad B:
A. Evaluacién de los contenidos teéricos y practicos (100% de la nota): Examen con

preguntas abiertas breves, preguntas de desarrollo amplio, y realizaciéon de ejercicios
practicos.

En esta asignatura, bastara con no presentarse al examen para renunciar a la convocatoria.
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8. HORARIO DE TUTORIAS

Al horario de tutorias del equipo docente se podra acceder a través de:
e GAUR
e Aula virtual de Egela
e Visible en la puerta del despacho
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