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| ASIGNATURA |

25083 - Evaluacion de Puestos de Trabajo, Rendimiento y Mejora Créditos ECTS : | 45

‘ DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA ‘

La asignatura forma del Minor de Psicologia del trabajo, los recursos humanos y las organizaciones. El objetivo es
trabajar los conocimientos y herramientas basicas para la gestion y direccién de personas en las organizaciones,
partiendo del puesto de trabajo (tarea) y el comportamiento (rendimiento).

Es un area fundamental para quien quiera dedicarse al campo de la Psicologia de las organizaciones. Y constituye un
conocimiento practico para quien quiera ejercer en cualquier otro campo de la Psicologia.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

1. Saber identificar problemas y necesidades organizacionales y ser capaz de definir los objetivos y de elaborar el plan de
andlisis/valoracién de puestos de trabajo y de evaluacion del rendimiento.

2. Ser capaz de describir y medir variables y procesos cognitivos, emocionales y conductuales relevantes para el puesto
de trabajo o el desempefio en el mismo.

3. Conocer los procedimientos de seleccion y administracién de los instrumentos de analisis y evaluacién de puestos de
trabajo, desempefio y rendimiento laboral.

4. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos sobre el analisis y evaluacion de puestos de trabajo y del desempefio.
5. Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa sobre los puestos de trabajo o el
desempeiio.

6. Ser capaz de utilizar las diferentes fuentes documentales relativas a la evaluacion de puestos de trabajo, rendimiento y
mejora, y mostrar dominio de las estrategias necesarias para acceder a la informacion.

CONTENIDOS TEORICO-PRACTICOS

Tema 1. Evaluacidon de puestos de trabajo y del rendimiento en la gestidén de recursos humanos.

Tema 2. Andlisis y descripcion de puestos de trabajo en las Organizaciones(APT/DPT).

Tema 3. La valoracion de puestos de trabajo (VPT) en las Organizaciones: Métodos de valoracion
Tema 4. Evaluacién del rendimiento del personal empleado en las Organizaciones: Métodos y técnicas.

PRACTICAS DE AULA:
Se realizaran ejercicios para comprender y trabajar el analisis y la valoracidén de puestos de trabajo. Se recogeran dos
ejercicios practicos: una descripcion de un puesto de trabajo y una valoracion de puestos de trabajo.

TALLERES:

Se trabajara en grupo en el disefio y desarrollo de un proyecto de investigacion para analizar la relacion entre los puestos
de trabajo de la organizacion y los resultados del trabajo, utilizando como base el Modelo de las caracteristicas del
puesto. Se escribira y defendera el proyecto/informe de investigacion.

| METODOLOGIA |

En las clases teodricas y practicas se seguird la siguiente metodologia:

-Explicacion de contenidos en base a la bibliografia correspondiente
-Discusion grupal de contenidos

-Revisiéon de contenidos y resolucién de dudas

-Realizacion de ejercicios

-Resolucién de casos practicos

-Planificacion y desarrollo de investigacion/intervencion

TIPOS DE DOCENCIA

Tipo de Docencia M S GA GL GO GCL TA TI GCA
Horas de Docencia Presencial 22 10 13
Horas de Actividad No Presencial del Alumno | 33 15 19,5
Leyenda:  M: Magistral S: Seminario GA: P. de Aula
GL: P. Laboratorio GO: P. Ordenador GCL: P. Clinicas
TA: Taller TI: Taller Ind. GCA: P. de Campo
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| SISTEMAS DE EVALUACION |

- Sistema de evaluacién continua
- Sistema de evaluacion final

 HERRAMIENTAS Y PORCENTAJES DE CALIFICACION |

- Prueba tipo test 50%

- Realizacion de practicas (ejercicios, casos o problemas) 20%

- Trabajos en equipo (resolucidn de problemas, disefio de proyectos) 25%
- Exposicién de trabajos, lecturas... 5%

‘ CONVOCATORIA ORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA

SISTEMA DE EVALUACION MIXTO:

- Trabajos individuales (practicas de aula) (20%): se trabajaran lecturas complementarias, ejercicios y casos practicos.
Se recogeran y evaluaran dos trabajos practicos: un analisis y una descripcién de un puesto de trabajo y una valoracion
de puestos de trabajo.

- Trabajo de investigacion (talleres) (30%): tomando como punto de partida el modelo tedrico de Caracteristicas del
puesto de trabajo, se realizara un trabajo grupal de investigacion y se escribira el informe. Constara de los siguientes
apartados: objetivos, desarrollo tedrico, hipotesis, método, resultados, referencias bibliogréaficas. El trabajo se expondra
en clase.

- Examen tipo test (50%): se realizara una prueba final tipo test.

Para aprobar la asignatura es necesario aprobar ambas partes, teérica y practica.

SISTEMA DE EVALUACION FINAL:

- Examen tipo test (50%)

- Examen préctico (50%)

Para aprobar la asignatura es necesario aprobar tanto el test como el examen practico.

Para renunciar a la convocatoria, bastara con no presentarse a la prueba final.

‘ CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA: ORIENTACIONES Y RENUNCIA ‘

| MATERIALES DE USO OBLIGATORIO |

| BIBLIOGRAFIA |

Bibliografia basica
Fernandez-Rios, M. (1995). Analisis y descripcion de puestos de trabajo. Madrid: Diaz De Santos.
Ferndndez-Rios, M. y Sanchez, J.C. (1997). Valoracion de puestos de trabajo. Madrid: Diaz de Santos.
Muchinsky, P.M. (2000). Psicologia aplicada al trabajo. Madrid: Thomson.
Peird, J.M. y Prieto, F. (2002). Tratado de Psicologia del Trabajo. Vol. I: La actividad laboral en su contexto. Madrid:
Sintesis.
Pereda, S. y Berrocal, P. (2006). Gestion de recursos humanos por competencias. Madrid: Ramoén Areces.
Quijano, S. (1992). Sistemas efectivos de evaluacion del rendimiento: resultados y desempefios. Barcelona: PPU.

Bibliografia de profundizacion

Alcover, C.M., Martinez, D. Rodriguez, F. y Dominguez, R. (2007). Introduccion a la psicologia del trabajo. Madrid:
McGraw Hill.

Byars, LL., y Rue, L.W. (1997). Gestion de recursos humanos. México: McGraw-Hill.

GoOmez-Mejia, L.R., Balkin, D.B., y Cardy, R.L. (2001). Gestion de recursos humanos. Madrid: Prentice-Hall.

Orue, J. (2004). Manual de valoracion de puestos y calificacion de méritos : un método racional para la administracion de
salarios. Bilbo: Deusto.

Quijano, S. (Dir.) (2006). Direccién de recursos humanos y consultoria en las organizaciones. Barcelona: Icaria.

Wilson, M.A. et al. (2012). The handbook of work analysis : methods, systems, applications and science of work
measurement in organizations. New York: Routledge.

Revistas

Capital Humano

European journal of work and organizational psychology
Journal of Applied Psychology

Revista de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones
Revista de Psicologia Social

Revista de Psicologia Social Aplicada
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Direcciones de internet de interés

http://www.occupationalinfo.org/index.html
http://www.onetcenter.org/
http://www.ilo.org

OBSERVACIONES
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